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प्रशासन जननल प्रकाशन सम्बन्धी कायनविधध, 2080 बमोजजम सङ् घीय माधमला ा ा सामान्य प्रशासन 
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तथ्यमा आधाररत नीमत, परीक्षर् र अभ्यास 

कवीन्र नपेाल* 

लेखसार  

सावषजमनक नीमतहरू मलुकुको ववकास, समवृि र सशुासनका आधार हनु।् सावषजमनक नीमत चक्रको 
कायषसूची तयारी, अनगुमन तथा प्रभाव मूल्याङ्कनका प्रत्येक चरर्मा अध्ययन तथा अनसुन्धानबाट प्राप्त 
गरु्स्तरीय नमतजा तथा तथ्यलाई उपयोग गररनपुर्षछ। व्यक्तिगत, सरकारी/गैरसरकारी तथा मनजी सबै 
क्षेरमा गररने मनर्षयमा तथ्यको महत्त्व रहन्छ। सङ्घ, प्ररे्श र स्थानीय तहहरू आ-आफ्नो अमधकार 
क्षेरमा नीमत मनमाषर् तथा कायाषन्वयन गनष/गराउन स्वतन्र र अमधकारसपनपन छ छन।् यसमा सहयोग 
परु् याउन नीमत अनसुन्धान प्रमतठान, नीमत प्रयोगशाला, सशुासन प्रयोगशाला तथा आइमिया बैंक जस्ता 
अभ्यास भएतापमन ती संस्थागत हनु सकेका छैनन।् यसैले तथ्यमा आधाररत भई मनर्षय गने अभ्यासलाई 
तीनवटै तहमा संस्थागत गनुषपने आवश्यकता छ। सङ्घीय संसद्को पवहलो कायषकालमा जारी भएका 
१०१ वटा काननु तथा नेपाल सरकारबाट जारी भएका ११३ वटा राविय नीमतहरूको कायाषन्वयनको 
परीक्षर् सरु्पु्त अवस्थामै छ। हालसपनम पााँचवटा राविय नीमतहरूको मार परीक्षर् गररएको छ। प्ररे्श र 
स्थानीय तहमा यसको थालनी नै भएको छैन। यसैले ७६१ वटै शासकीय इकाईमा नीमत तथा काननु 
मनमाषर्रे्क्तख प्रभाव मूल्याङ्कनसपनम यसलाई संस्थागत गनुषपने आवश्यकता रे्क्तखन्छ। 

शब्र्कुञ जीीः  सावषजमनक नीमत, नीमत चक्र, तथ्य/तथ्याङ्क, नीमत परीक्षर्, प्रभाव मूल्याङ्कन। 

ववर्यपररचय  

सावषजमनक चासो तथा सरोकारका ववर्य सपनबोधन गनष, समस्या समाधान गनष तथा अन्तराषविय/क्षरेीय 
तहमा गररएका प्रमतबिता पूरा गनष सावषजमनक नीमतको मनमाषर् गररन्छ। ववद्वान ्थोमस िाईले "Public 

Policy is whatever government choose to do or not to do" भनी सरकारले केही गनष वा नगनष मलने 
                                                           
* सहसक्तचव, नेपाल सरकार 

इमेलीः kabindra.nepal@gmail.com 
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मनर्षय नै सावषजमनक नीमत हो भनेका छन।् त्यसैगरी, ववद्वान ् आइस्टोन (Eysetone) ले सावषजमनक 
नीमतलाई सरकारका इकाइहरू र वातावरर्साँगको सपनबन्धक रूपमा मलएका छन।् 

सावषजमनक नीमतको कायाषन्वयन एउटा मार मनकायको एकाङ्की प्रयासले सपनभव हुाँरै्न। यसैले, जेपनस 
एन्िरसन (James Anderson) ले सावषजमनक नीमतलाई "Purposive course of action or inaction 

undertaken by an actor or set of actors in dealing with a problem or matter of concern" को रूपमा 
पररभावर्त गरेका छन।् 

मनजी क्षरे, गैरसरकारी संस्था, परोपकारी संस्था, स्वाथष समूहबाट मलइने मनर्षयलाई भने सावषजमनक 
नीमतको रूपमा मलइाँरै्न। यस्ता संस्थाबाट मलइने मनर्षयहरू ती संस्थासाँग मार सपनबक्तन्धत हनु्छन,् यद्यवप 
मतनीहरूले अप्रत्यक्ष रूपमा सावषजमनक जीवनमा पमन प्रभाव पारेका हनु्छन।् मलुकुले अविकार गरेको 
र्ीघषकालीन लक्ष्य हामसल गनष सावषजमनक नीमतहरू केक्तन्रत छन ् वा छैनन,् नीमतहरू अपेक्तक्षत रूपमा 
कायाषन्वयन भएका छन ्वक छैनन,् र यस्ता नीमतले तोवकएको लक्ष्य हामसल गरे वक गरेनन ्भन छे समग्र 
ववर्यहरूलाई सावषजमनक नीमत मनमाषर्रे्क्तख मूल्याङ्कनका चरर्हरूसपनम ध्यान परु् याउनपुछष। 

तथ्यमा आधाररत नीमत 

सामान्यतया व्यक्तिगत र व्यावसावयक र्वैु अवस्थामा हामीले मनर्षय गनुषअक्तघ उपलब्ध सूचना, 
तथ्य/तथ्याङ्कको ववश्लरे्र् गरी उत्तम ववकल्पको छनोट गर्षछौँ। व्यक्तिले आफ्नो लामग घर वकन छे मनर्षय 
गनुषभन्र्ा अगामि उि घर मनमाषर् भएको समय, आन्तररक र बाह्य बनावट र सजावट, यसको 
बमलयोपना र गरु्स्तरसवहत उपलब्ध सवुवधाको ममवहन अवलोकन र ववश्लरे्र् गर्षछ। यस्तै, आफूले 
प्रयोग गने स्माटष फोन खररर् गनुषअक्तघ यसको मोिल, मेमरी, क्यामराको क्षमता, ब्याट्री वटक्ने अवमध 
लगायतका आधारभतू तथ्यकै आधारमा खररर् गने वा नगने मनर्षयमा पगु्र्छ। व्यक्तिको यस्तो मनर्षयले 
उसको व्यक्तिगत जीवनमा मार प्रभाव पार्षछ। तर, सरकारले मलने प्रत्येक मनर्षयले समाजमा तत्काल र 
र्ीघषकालसपनम प्रभाव पार्षछ। यसैले, सावषजमनक सरोकारका ववर्यमा मनर्षय गनुषअक्तघ उि ववर्यसाँग 
सपनबक्तन्धत ववगत तथा वतषमानको ववश्लरे्र्का आधारमा भववष्यको सही आाँकलन वस्तगुत रूपमा गने 
अभ्यासलाई तथ्यमा आधाररत नीमतको अवधारर्ाका रूपमा मलइन्छ। तथ्य/तथ्याङ्कको ववश्लरे्र् गरेर 
त्यसको आधारमा मनर्षयमा पगु्र्ा भववष्यमा आउन सक्ने अनपेक्तक्षत नकारात्मक प्रभाव कम गराउन पमन 
मद्दत ममल्र्छ। 
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सैिाक्तन्तक पक्ष/आधारहरू 

तथ्यमा आधाररत नीमत मनमाषर् गर्ाष मनक्तित सैिाक्तन्तक पक्षलाई ध्यान दर्नपुर्षछ। 
EVIDENCECOLLABORATIVE.ORG का अनसुार यस्ता मसिान्तहरूले सरकारका ववमभन छ तहबाट हनेु 
नीमत मनमाषर्का क्रममा नीमत मनमाषताले आफ्नो खास धारर्ा बनाउन मद्दत गने भएकाले रे्हाय 
बमोक्तजमका पक्षहरूलाई आधारका रूपमा मलनपुर्षछ: 

(१) Build and compile rigorous evidence (किा प्रमार् मनमाषर् र सङ्कलन गने) उपलब्ध सीममत 
स्रोत साधनबाट अमधकतम उपलक्तब्ध हामसल गनष गहन अध्ययन तथा ववश्लरे्र्बाट प्राप्त नमतजालाई नीमत 
मनमाषर्मा उपयोग गनुषपर्षछ। अमधकांश सरकारी लगानीबाट प्राप्त नमतजा तथा यसको प्रभावको वहृत्तर 
ववश्लरे्र् नहनेु भएकाले पटकपटक एउटै प्रकृमतका समस्या र्ोहोरररहने अवस्था आउने गरेको पाइन्छ। 

(२) Monitor program delivery and use impact evaluation (कायषक्रमको कायाषन्वयन 
अनगुमन गने र प्रभाव मूल्याङ्कन प्रयोग गने) नीमत तथा कायषक्रमको कायाषन्वयन अपेक्तक्षत रूपमा भइरहेको 
छ/छैन भन छे कुराका लामग कायषक्रम तथा नीमत कायाषन्वयनबाट सपनबक्तन्धत वगष, क्षेर र समरु्ायमा परेको 
प्रभावको मूल्याङ्कन गनुषपर्षछ। तथ्यमा आधाररत नीमत मनमाषर् गर्ाष ववगतका नीमतहरूको प्रभाव 
मूल्याङ्कनका ववमभन छ ववमधबाट आएको नमतजालाई महत्त्वपूर्ष पठृपोर्र्का रूपमा मलनपुर्षछ। 

(३) Use Rigorous evidence to improve program, scale what works and redirect funds 

(किा प्रमार् प्रयोग गरी कायषक्रम सधुार गने, सफल कुरालाई ववस्तार गने र कोर्को दर्शा पररवतषन गने) 
नीमत तथा कायषक्रमको गहन ववश्लरे्र्बाट प्राप्त तथ्य तथा प्रमार्ले उि कायषक्रमलाई मनरन्तरता दर्ने, 

ववस्तार गने वा उपलब्ध स्रोत साधनको अन्य क्षेरमा लगाउने भन छे लगायतका ववर्यमा जानकारी प्राप्त 
हनु्छ। 

(४) Encourage innovation and test new approach (नवप्रवतषनलाई प्रोत्साहन गने र नयााँ 
दृविकोर् परीक्षर् गने) परपनपरागत ढिको अध्ययन तथा अनसुन्धानमा नवप्रवतषनलाई जोड्न सवकयो भने 
यसले नयााँ तथ्यहरू पवहचान तथा स्थावपत गनष मद्दत गर्षछ भने लामो समयरे्क्तख अवलपनबन र अभ्यास 
गरराँरै् आएको ववमध र उपाय पररमाजषन गनष पमन यसले सहयोग परु् याउाँछ। 

तथ्यमा आधाररत नीमतका उपागम: 

(क) ववश्लरे्र्ात्मक उपागम: यस अवधारर्ाले मूलतीः मनमाषर् गनष लामगएको नीमतका ववमभन छ 
पक्षहरूको सूक्ष्म ववश्लरे्र् गर्षछ। समस्याको सही पवहचान गरी अवलपनबन गनुषपने उपायहरूको बारेमा 
ववश्लरे्र्सवहतको पठृपोर्र् दर्न्छ। सामाक्तजक पक्षसाँग प्रत्यक्ष रूपमा जोमिएका ववर्यमा गररने मनर्षयमा 
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यसको प्रयोग हनु्छ। जस्तो: र्ाइजो, छुवाछुत तथा छाउपिी जस्ता ववर्यहरूको सपनबोधनमा यसको 
महत्त्वपूर्ष भमूमका रहन्छ। 

(ख) बजारमा आधाररत उपागम: मलुकुको आमथषक जीवनसाँग जोमिएको ववर्यहरूमा प्रयोग 
गररन्छ। जस्तो: सरकारले मलने राजस्व नीमत, मौदरक नीमत, करका र्र हेरफेर आदर्। यस्ता नीमतहरूको 
मनर्षयमा मनजी क्षरेको चासो/सरोकार रहनकुा साथै उनीहरूको सझुावहरूलाई पमन मनर्षयको आधारका 
रूपमा मलइन्छ। 

(ग) अगामि र पछामि (Ante-Ex post) उपागम: सावषजमनक नीमत मनमाषर् गनुषअक्तघ उि ववर्यसाँग 
सपनबि अगामि भएका ववमभन छ मनर्षय/तथ्य तथा नीमत/मनर्षय कायाषन्वयनबाट भववष्यमा रे्क्तखन सक्ने 
असर र प्रभावका ववर्यहरू हेररन्छ। 

(घ) प्रभाव मूल्याङ्कन उपागम: तथ्यमा आधाररत नीमत मनमाषर्को महत्त्वपूर्ष उपागमका रूपमा 
नमतजाको प्रभाव मूल्याङ्कनलाई मलइन्छ। 

उपागमले प्रर्ान गने आधारहरू 

 तथ्यमा आधाररत नीमतको मनर्षयबाट सपनबक्तन्धत क्षेर/पक्षहरूमा परेको प्रभावको वास्तववक 
अवस्था एकीन गनष। 

 नीमत कायाषन्वयनपमछ सपनबक्तन्धत क्षेरमा परेको गरु्ात्मक पररवतषनको अवस्था एकीन गनष। 

 सपनबक्तन्धत क्षेरमा परेको प्रत्यक्ष र अप्रत्यक्ष असरको पवहचान गनष। 

 तजुषमा गनष लामगएको नीमतको लाभ-लागत ववश्लरे्र् गरी लागत प्रभावकारी नीमत तजुषमा गनष। 

 रवुटरवहत नीमतको पवहचान तथा मिजाइन गनष। 

तथ्य/तथ्याङ्कको भमूमका 

तथ्य/तथ्याङ्क मबनाको ववश्लरे्र् मनोगत र ववर्यगत हनेु हुाँर्ा वस्तगुत ववश्लरे्र्को लामग गरु्स्तरीय 
तथ्याङ्कको आवश्यकता पर्षछ। वस्तगुत तथ्याङ्कले सही मनर्षय गनष मद्दत गर्षछ भने तथ्याङ्कमा नै समस्या 
रहेको अवस्थामा भने मनर्षयबाट समस्या मसजषना हनु्छ। यस्ता सीममततालाई कम गनष तपमसलका 
ववर्यमा ध्यान परु् याउनपुर्षछ: 

 मनर्षयमा तथ्याङ्कको अपयाषप्तता नहनेु गरी तथ्याङ्क बैंकको अवधारर्ा कायाषन्वयन गने। 
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 सावषजमनक मनकायमा संस्थागत स्मरर्को अवधारर्ालाई संस्थागत गने। 

 तथ्याङ्कको पयाषप्ततामा मार होइन यसको गरु्स्तर र शिुतामा पमन ध्यान परु् याउनपुने। 

 सपनबक्तन्धत क्षेरको वगीकृत र आधारभतू तथ्याङ्क तयार गने। 

 एउटा क्षेरका लामग मलइने मनर्षयको असर/प्रभाव अको क्षरेमा पमन पने भएको हुाँर्ा क्षेरगत 
रूपमा तलुना गनष सवकने तथ्याङ्क मसजषना तथा उपयोग गने। 

अनसुन्धानको भमूमका 

यस्ता अनसुन्धानको मखु्य लक्ष्य सपनबक्तन्धत मनकायलाई नीमत मनमाषर्का लामग सहयोग पगु्ने गरी तथ्यहरू 
प्रस्ततु गनुष नै हो। यसै सन्र्भषमा फ्रोहक (Frohock) ले इक्तक्वटी (Equity), इवफमसएन्सी (Efficiency), 
पारेटो अक्तटटपनयामलटी (Pareto Optimality) र पक्तब्लक इन्टे्रस्ट (Public Interest) आदर्लाई नीमत 
मूल्याङ्कनको आधारका रूपमा मलएका छन ्भने एिविष सचपनयान (Edward Suchman) ले इफटष (Effort), 
परफमेन्स (Performance), एमिक्वेसी (Adequacy), इवफमसएन्सी (Efficiency) र प्रोसेस (Process) लाई 
नीमत मूल्याङ्कन गर्ाष ध्यान दर्नपुर्षछ भनी उल्लेख गरेका छन।् यसरी नीमतको मूल्याङ्कनका लामग ववमभन छ 
ववद्वानहरूले मलएका आधारहरू कररब समान वकमसमकै रे्क्तखन्छन।् कुनै खास नीमत ववशेर्का लामग भने 
नीमत मूल्याङ्कनका अलग्गै तथ्यपरक आधारहरू तय गनष पमन सवकन्छ। सामान्यतया रे्हाय बमोक्तजमका 
तथ्यहरूलाई नीमतको ववश्लरे्र्, मूल्याङ्कन र मनर्षयको आधारका रूपमा मलने गररन्छ: 

(१) र्क्षता (Efficiency) नीमत कायाषन्वयनका लामग उपलब्ध तथा प्रयोग भएको स्रोत साधन तथा 
जनशक्तिको उपयोगको मूल्याङ्कन गररन्छ। र्क्षताको मापन खासगरी उत्पादर्त वस्त ुतथा प्रवाह भएको 
सेवालाई उि कायषमा गररएको लगानीको प्रमतइकाई लागतसाँग तलुना गररन्छ। 

(२) प्रभावकाररता (Effectiveness) नीमतको उदे्दश्य तथा लक्ष्य प्रामप्तसाँग तलुना गरेर प्रभावकाररता मापन 
गररन्छ। जस्तो वातावरर् नीमतको कायाषन्वयनबाट वाय ुप्ररू्र्र्को गरु्स्तरमा भएको सधुार तथा स्वास्थ्य 
नीमतको कायाषन्वयनबाट नागररकको समग्र स्वास्थ्य अवस्थामा परेको सकारात्मक प्रभावको ववश्लरे्र् 
यसमा गररन्छ। 

(३) पयाषप्तता (Adequacy) लक्तक्षत वगष, क्षेर तथा समरु्ायको आवश्यकताअनरुूप नीमतगत व्यवस्था 
पयाषप्तता छ/छैन भनी परीक्षर् गररन्छ। 

(४) समता (Equity) मनक्तित वगषका लामग पररलक्तक्षत गरेर ल्याइएका नीमतको कायाषन्वयनबाट त्यसको 
लाभ उि वगषमा समतामूलक रूपमा पगु्यो/पगेुन भनी मूल्याङ्कन तथा ववश्लरे्र् गररन्छ। यस्तो लाभ 
आमथषक र गैरआमथषक र्वैु हनु सक्र्छ। यसमा मूलतीः ववतरर्ात्मक समताको अवस्था मापन गररन्छ। 
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(५) प्रभाव (Impact) यसमा नीमत कायाषन्वयनबाट परेको अपेक्तक्षत र अनपेक्तक्षत प्रभावको मूल्याङ्कन 
गररन्छ। प्रभावकाररता मापन गर्ाष नीमतको सकारात्मक पक्षका साथै उि नीमतको कायाषन्वयनबाट 
आमथषक, राजनीमतक, सामाक्तजक, प्राववमधक तथा समग्र वातावरर्मा परेको प्रभावको ववहिम ववश्लरे्र् 
गररन्छ। नीमत कायाषन्वयनबाट अपेक्षा गररएको उदे्दश्यको कसीमा प्राप्त भएको उच्च तहको प्रभावलाई 
मूल्याङ्कन गररन्छ। 

(६) सान्र्मभषकता (Relevance) नीमतगत हस्तक्षेपबाट लक्तक्षत वगष, क्षेर तथा समरु्ायमा पगेुको लाभको 
मूल्याङ्कन गरी नीमतको सान्र्मभषकता छ/छैन सो परीक्षर् गररन्छ। 

(७) सामञ्जस्यता (Coherence/Consistency) सावषजमनक नीमतहरू एकाङ्की रूपमा कायाषन्वयन हनु नसक्ने 
भएको हुाँर्ा उि नीमतसाँग अन्तरसपनबक्तन्धत अन्य नीमतका ववमभन छ पक्षसाँग भएको नीमतगत तार्ात्पनयता 
पमन मूल्याङ्कन तथा ववश्लरे्र् गररन्छ। जस्तै वाक्तर्ज्य नीमतको लक्ष्य प्रामप्तमा औद्योमगक नीमत, लगानी 
नीमत, कृवर् नीमतले पमन प्रभाव पाने हुाँर्ा यी पक्षहरूको अन्तरआविताको मूल्याङ्कन गररन्छ। 

नीमत चक्रमा तथ्य/तथ्याङ्कको महत्त्व 

नीमत चक्र/चरर् मखु्य वक्रयाकलाप सबालहरू (तथ्य/तथ्याङ्कको महत्त्व) 
कायषसूची तयारी (Agenda 

Setting) 

सचेतना कायषक्रम सञ्चालन सचेतना कायषक्रम सञ्चालन 

नीमत तजुषमा (Policy 

Formulation) 

नीमतका ववकल्प र उत्तम 
ववकल्पको छनोट गररन्छ 

नीमत मनमाषर् गनुषअक्तघ उपलब्ध ववकल्पहरूको 
ववश्लरे्र् गरी उत्तम ववकल्पको छनोट 
गररन्छ। छनोट भएको नीमत कायाषन्वयनबाट 
समस्या/सबाल सपनबोधन हनु सक्र्छ भन छ े

ववश्वसनीयता उपलब्ध तथ्यले गराउाँर्छ। 

नीमत कायाषन्वयन (Policy 

Implementation) 

छनोट गररएको नीमतको 
कायाषन्वयन 

नीमत कायाषन्वयनको क्रममा तथ्यलाई 
आत्मसात ् गररन्छ। यस चरर्मा सञ्चालन 
गररएका कायषबाट प्राप्त अनभुव/मसकाइ, 

ववज्ञहरूबाट प्राप्त ज्ञानका साथै अन्य 
व्यवहाररक अनभुवबाट आउने तथ्यले महत्त्व 

राख्र्छ। त्यसैले पाइलट प्रोजेक्ट वा सानो 
माराको अनसुन्धानात्मक कायषबाट आएको 
व्यवहाररक ज्ञान को उपयोग गररन्छ। 

नीमत मूल्याङ्कन (Policy नीमत कायाषन्वयनको सञ्चामलत वक्रयाकलाप/प्रवक्रयाको अनगुमन 
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Evaluation) अनगुमन र प्रभावको 
मूल्याङ्कन 

गनष संयन्र गठन गररन्छ भने नीमत 
कायाषन्वयनको समग्र प्रभावकाररताको मापन 
गनष प्रभाव मूल्याङ्कन लगायतका कायष गरी 
प्राप्त नमतजाको आधारमा भववष्यको लामग 
मनर्षयको आधार का रूपमा काम गर्षछन।् 

उपयुषि नीमत चक्रका ववमभन छ चरर्मा उपलब्ध हनेु ववमभन छ तथ्यले उि चरर्का गमतववमधमा प्रत्यक्ष र 
परोक्ष प्रभाव पारररहेको हनु्छ। यसैले नीमतगत समस्याको सही छनोटरे्क्तख प्रभाव मूल्याङ्कनसपनम 
अनसुन्धानात्मक तथ्य/प्रमार्को महत्त्व रहन्छ। 
यमत हुाँर्ाहुाँरै् पमन सावषजमनक नीमत मनमाषर्लाई रे्हाय बमोक्तजमका तत्वहरूले पमन प्रभाव पार्षछन:् 

 

(Adopted from Davies, 2004) 

नीमत मनमाषर्मा व्यक्तिगत ज्ञान, अनभुव तथा अव्यि ज्ञान मार होइन, नीमतगत हस्तक्षपेका लामग स्रोत 
साधनको आवश्यकता पर्षछ। नीमत चक्रका ववमभन छ चरर्मा आउनसक्ने राजनैमतक र्बाब/प्रभाव तथा 
व्यक्तिगत मूल्य/मान्यताले असर पारेकै हनु्छ। यसैगरी, व्यक्ति तथा समरु्ायको खास प्रवकृ्तत्त, स्वभावका 
साथै अवलपनबन गरररहेको परपनपराहरूले पमन प्रभाव पारेको पाइन्छ। नीमत मनमाषर्मा तथ्य/प्रमार्, नीमत 
मनमाषता स्वयंको ज्ञान र अनभुव, र्बाब तथा स्वाथष समूह, सञ्चार माध्यमले गर्ाष पमन मनर्षय मनमाषर्मा 
प्रभाव पारेका हनु्छन।् 

Evidence

Experienc
e and 

Expertise

Judgeme
nt

Resourc
es

Values

Habits 
and 

Traditio
n

Lobbyist
s and 

Pressure 
Groups

Pragmatics 
and 

Contingenci
es
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सीमाहरू 

उपलब्ध सूचना तथा तथ्यको प्रभावकारी ढिले ववश्लरे्र् गरी यसको नमतजालाई नीमत चक्रमा प्रयोग 
गररने भएतापमन सबै पररक्तस्थमत र अवस्थामा तथ्य र प्रमार्को उपयोग गनष कदठन हनेु, व्यवहाररक र 
सान्र्मभषक नहनेु अवस्था पमन आउाँर्छ। 

 ववपद् तथा आपतकालीन अवस्थामा तत्काल मनर्षय गनुषपने हुाँर्ा तथ्यहरू ववश्लरे्र् गनष कदठन 
हनु्छ। यस्तो पररक्तस्थमतमा ववगतको अभ्यास तथा अनभुवका साथै मनर्षयकताषको मनज्ञानलाई 

मनर्षयको आधार मामनन्छ। 

 राजनैमतक तरलता तथा जवटलताको अवस्थामा तथ्यमा आधाररत मनर्षय हनेु सपनभावना कम 
हनु्छ। 

 तथ्य पवहचान तथा प्रमार् सङ्कलनमा बढी समय लाग्ने तथा स्रोत साधनको माग बढी हनेु भएको 
हुाँर्ा तत्काल मनर्षय गनुषपने अवस्थामा प्रयोग गनष सवकाँ रै्न। 

 अध्ययन तथा अनसुन्धानबाट तथ्य मनमाषर् गनष सरकारी संरचना र बाह्य क्षेरमा काम गरेका 
अनसुन्धानकताषको आवश्यकता पर्षछ तर सबै पररक्तस्थमतमा यस्तो ववशेर्ज्ञ जनशक्ति उपलब्ध 
नहनु सक्र्छन।् 

 अध्ययन तथा अनसुन्धानबाट आउने तथ्य/नमतजा स्वतन्र र तटस्थ नहुाँर्ा वा आग्रहबाट 
मनरे्क्तशत भएको अवस्थामा यसको उपयोग गनष सवकाँ रै्न। 

 अध्ययन तथा अनसुन्धानको नमतजा यसमा प्रयोग गररएको ववमधमा बढी मनभषर हनेु भएकोले 
कस्तो ववमध प्रयोग गररएको छ, त्यसैको आधारमा आउने नमतजा मनभषर हनु्छ। 

 तथ्यमा आधाररत नीमत मनमाषर् गनष प्रभावकारी संस्थागत क्षमताको आवश्यकता हनु्छ तर सबै 
अवस्थामा यस्तो क्षमता उपलब्ध नहनु सक्र्छ। 

 अनसुन्धानबाट आएको नमतजालाई सबै अवस्था वा पररक्तस्थमतमा समान ढिले उपयोग गनष 
नसवकने अवस्था हनु्छ। 

त्यसैगरी ग्रीनहल्ग र रसेल (Greenhalgh and Russell) ले तथ्यमा आधाररत नीमत मनमाषर्मा आउने 
सीमाहरूलाई रे्हाय बमोक्तजम उल्लेख गरेका छन:् 

 सपनबोधन गनष खोक्तजएको नीमत समस्या नै स्पि नहुाँर्ा तथ्यमा आधाररत नीमत मनमाषर् गनष 
सवकाँ रै्न। 
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 अध्ययन अनसुन्धानबाट आएको नमतजा उपयोग गनष स्रोत साधनको अभाव हनु सक्र्छ। 

 अनसुन्धानबाट आएको नमतजा बढी महत्त्वाकांक्षी भएको अवस्थामा त्यसलाई व्यवहारमा लागू 
गनष सवकाँ रै्न। 

 अनसुन्धानबाट आएको नमतजा मनक्तित क्षेरमा लागू गनष असान्र्मभषक पमन हनु सक्र्छ। 

 कमतपय अवस्थामा व्यक्तिगत अनभुव/ज्ञान, स्थानीय अनभुव तथा वास्तववक अवस्था भन्र्ा 
अनसुन्धानको नमतजा फरक आउने अवस्था पमन हनुसक्र्छ। 

 अनसुन्धान गनुषअक्तघ अपेक्षा गररएको नमतजाभन्र्ा वास्तववक नमतजा फरक आउन सक्र्छ। 

 कमतपय अवस्थामा अनसुन्धानको नमतजा भन्र्ा फरक ढिले मनर्षय गनुषपने अवस्था पमन आउन 
सक्र्छ। 

समस्याहरू 

नीमत मनमाषताले गरु्स्तरीय मनर्षय गनष तथ्यको प्रयोग गनुषपने अपररहायषता छ। तथ्यमा आधाररत नीमत 
मनमाषर् सधैँ एकनासले नीमत मनमाषताले अपेक्षा गरे अनरुुप मसधा बाटोमा वहाँड्रै्न। यसमा ववमभन छ 
सैिाक्तन्तक तथा व्यवहाररक समस्याहरू आउने गर्षछन।् 

 सावषजमनक नीमत मनमाषर्मा अनसुन्धानात्मक योजना कमजोर हनेु भएकोले अपेक्तक्षत नमतजा 
नआउने। 

 अनसुन्धानबाट आएको नमतजा उपयिु समयमा नीमत मनमाषता वा नीमत समरु्ायसपनम नपगु्ने। 

 अपेक्तक्षत रूपमा सञ्चार माध्यमको उपयोग नहनेु। 

 नीमत मनमाषता तथा अनसुन्धानकताष बीच प्रभावकारी छलफल/संवार् नहनेु। 

 अनसुन्धानको नमतजा सधैँ अराजनीमतक, मनष्पक्ष, वस्तगुत तथा सही ववश्लरे्र्बाट आएको छ भन छ 
सवकने अवस्था नहनेु। 

 अनसुन्धानको नमतजा राम्रो हुाँर्ाहुाँरै् पमन नीमत मनमाषर्मा सरुक्तक्षत र ववश्वसनीय ढिले उपयोग गनष 
नसवकने। 

 अनसुन्धानको प्रारक्तपनभक चरर्रे्क्तख नै नीमत मनमाषता (कमषचारी र मनवाषक्तचत प्रमतमनमध) लाई 
संलग्न नगराउाँर्ा यसको नमतजाप्रमत उनीहरू ववश्वस्त हनु नसक्ने। 
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 नीमत मनमाषता र अनसुन्धानकताषको प्रवकृ्तत्त, मनोवकृ्तत्त तथा कुनै ववर्यप्रमत उनीहरूको झकुाव पमन 
फरक/फरक हनुसक्ने। 

 अनसुन्धानको नमतजाबाट आउने लाभ/फाइर्ा प्रमत नीमत मनमाषता तथा अनसुन्धानकताषको 
धारर्ामा एकमत नहनु सक्ने। 

नपेालको ववद्यमान अवस्था 

नेपालमा राजनैमतक पररवतषनसाँगै नीमत प्राथममकताहरू पमन पररवतषन भइरहेका छन।् नीमतगत दर्शामनरे्श 
मलुकुले अवलपनबन गरेको राजनैमतक प्रर्ालीबाट हनेु भएकोले पञ्चायत, बहरु्लीय प्रजातन्र हुाँरै् सङ्घीय 
शासन व्यवस्थासपनम आइपगु्र्ा नीमत प्राथममकताहरू पमन साँगसाँगै पररवतषन भएका छन।् वव.सं. २०७२ 
सालमा जारी भएको नेपालको संववधानले राजनैमतक ढााँचासाँगै ववकास, समवृि र सशुासन हामसल गनष 
मलुकुले अवलपनबन गनुषपने क्तशक्षा, स्वास्थ्य, सशुासन, पूवाषधार ववकास लगायतका क्षेरमा मलनपुने 
नीमतगत दर्शा स्पि गरेको छ। यसरी मलुकुको आमथषक, सामाक्तजक, राजनैमतक, प्रशासमनक, अन्तराषविय 
सपनबन्ध लगायतका नीमतहरू संववधानको धारा ५१ मा ववमभन छ १३ वटा ववर्य क्षरे अन्तगषत ९६ वटा 
क्षेरमा राज्यका नीमतका रूपमा ववभाजन गररएको छ। अब सङ्घ, प्ररे्श र स्थानीय तहहरूले आफ्नो 
नीमत प्राथममकताका आधार यसैलाई मानेर सो बमोक्तजम तहगत तथा क्षरेगत नीमतहरू मनमाषर् गनुषपने 
आवश्यकता छ। 

वव.स. २०७४ सालमा नेपालको संववधानको अनसूुचीको कायष ववस्ततृीकरर् गररएको छ तर राज्यका 
नीमतहरूलाई हालसपनम पमन ववस्ततृीकरर् (Unbundling) गररएको छैन। यसैले अनसूुचीको कायष 
ववस्ततृीकरर्को पररमाजषन गर्ाष समेत राज्यका नीमतहरूलाई पमन ध्यान परु् याउनपुने आवश्यकता छ। 
सङ्घीयता कायाषन्वयन पमछको यस अवमधमा सङ्घ, प्ररे्श र स्थानीय तहबाट मनमाषर् गररएका वा अवलपनबन 
गररएका नीमतगत व्यवस्था तथा मनर्षयको असर/प्रभाव मलुकुको समग्र आमथषक, सामाक्तजक, राजनैमतक, 
प्रशासमनक तथा अन्तराषविय सपनबन्धमा कस्तो पर् यो भन छे ववर्यको तथ्यपरक ववश्लरे्र् गनुषपने अवस्थामा 
हामी पगेुका छौँ। सावषजमनक नीमतका लक्ष्य तथा उदे्दश्यहरू अपेक्तक्षत रूपमा हामसल भयो/भएन भन छ े
कुरा एकीन तथ्यमा आधाररत नीमतको अवधारर्ाले समेट्ने हुाँर्ा यसलाई सङ्घ, प्ररे्श र स्थानीय तहसपनम 
संस्थागत गनुषपने आवश्यकता छ। चालू सोह्रौँ योजनामा “अध्ययन, अनसुन्धान तथा तथ्य र प्रमार्मा 
आधाररत नीमत मनमाषर् एवम ् ववकासका कायषक्रम कायाषन्वयन गने” समविगत रर्नीमत मलइएको छ। 
यसैगरी आमथषक वर्ष २०८१/८२ को बजेटमा सावषजमनक नीमत मनमाषर्लाई तथ्य र प्रमार्मा आधाररत 
बनाउन व्यवहाररक अध्ययन अनसुन्धानमा जोि दर्नकुा साथै अध्ययन अनसुन्धान सपनबन्धी राविय नीमत 
तयार गने ववर्य समेवटएको छ। 
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यसैले सावषजमनक नीमतको मिजाइनरे्क्तख कायाषन्वयन, अनगुमन तथा मूल्याङ्कनसपनम अवधारर्ालाई 
आत्मसात ्गनुषपर्षछ। नीमत चक्रका प्रत्येक चरर्का साना/साना गमतववमधको पमन सूक्ष्म अध्ययन तथा 
ववश्लरे्र् गनष तथ्यमा आधाररत नीमतले सहयोग परु् याउने मार होइन यसले नीमत मनमाषर्मा संलग्न 
पर्ामधकारीहरूलाई क्तजपनमेवार र जवाफरे्ही बनाउन पमन प्ररेरत गर्षछ। यस्तो महत्त्वपूर्ष अवधारर्ाको 
प्रयोगमा भने हामी प्रारक्तपनभक अवस्थामा नै छौँ। संववधानले समग्रमा नीमतगत दर्शामनरे्श गरेको 
भएतापमन प्रत्येक पटक गठन हनेु नयााँ सरकारका न्यूनतम साझा कायषक्रमरे्क्तख वावर्षक रूपमा आउने 
नीमत तथा कायषक्रम र बजेटले परुाना नीमतहरूलाई मनरन्तरता दर्न सकेको भने पाइाँरै्न। यसैले प्रत्येक 
पटक सरकार मार होइन मन्रालयको नेततृ्व गने मन्री/सक्तचव पररवतषन हुाँर्ा पमन मन्रालय तथा 
मनकायहरूको नीमत प्राथममकताहरू पररवतषन भएको रे्क्तखन्छ। 

संरचनागत व्यवस्था 

शासन र प्रशासनको केन्रका रूपमा प्रधानमन्री तथा मन्रीपररर्द्को कायाषलयका साथै सातवटै प्ररे्शका 
मखु्यमन्री तथा मन्रीपररर्द्को कायाषलय र गाउाँ/नगरकायषपामलकालाई नीमत मनमाषर्को उच्च तहका 
रूपमा मलइन्छ। यी मनकायले मलने कुनै पमन मनर्षयको प्रभाव मलुकुभरर वा सपनबक्तन्धत क्षेरमा पर्षछ। 
तथ्यमा आधाररत नीमत मनमाषर्मा प्रत्यक्ष र परोक्ष रूपमा संलग्न मनकायहरू रे्हाय बमोक्तजम रहेका छन:् 

 व्यवस्थावपका, न्यायपामलका र कायषपामलकीय मनकायहरू: व्यवस्थावपकामा रहेका ववर्यगत समममत 
तथा ववमभन छ समयमा गठन हनेु अध्ययन/छानमबन समममत, न्यायपामलकाबाट हनेु काननुको 
व्याख्यात्मक वटटपर्ीसवहत सरकारलाई दर्ने मनरे्शनात्मक आरे्शहरू। 

 राविय योजना आयोग/प्ररे्श योजना आयोग: रे्शको ववकास योजना र नीमत तजुषमामा सल्लाह 
दर्ने तथा प्रारे्क्तशक तहमा यस्तै उदे्दश्यले गठन गररएको। 

 नीमत अनसुन्धान प्रमतठान: नेपाल सरकारको ववशेर्ज्ञ समूह (मथङ्क ट्याङ्क) को रूपमा रहेको। 

 ववश्वववद्यालयका अनसुन्धान केन्र: आमथषक तथा प्रशासन ववकास केन्र लगायतका संस्थाहरू। 

 मनजी क्षरेबाट सञ्चालनमा रहेका नीमत अनसुन्धान संस्थाहरू: नेपाल इक्तन्स्टच्यटु अफ पोमलसी 
ररसचष, नेपाल िेभलपमेन्ट ररसचष इक्तन्स्टच्यटु, नेपाल इकोनोममक फोरम, आइमिया स्टुमियो आदर्। 

 नेपाल उद्योग वाक्तर्ज्य सङ्घ तथा नेपाल उद्योग पररसङ्घमा रहेका स्रोत केन्रहरू: अनसुन्धान र 
तथ्यका आधारमा मनजी क्षेरका चासो र सरोकारलाई सरकारसपनम परु् याउन वक्रयाशील रहेका 
छन।् 
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 मन्रालय तथा मनकायमा रहेका नीमत ववश्लरे्र् इकाइ: क्षेरगत मन्रालय तथा मनकायमा रहेका 
इकाइहरू जसले तत ्तत ्क्षरेका नीमतहरू ममवहन ववश्लरे्र् गने गर्षछन।् जस्तै: राविय योजना 
आयोगमा रहेको अनगुमन तथा मूल्याङ्कन महाशाखा र अथष मन्रालयमा रहेको आमथषक नीमत 
ववश्लरे्र् महाशाखालाई उर्ाहरर्का रूपमा मलन सवकन्छ। 

 सशुासन प्रयोगशाला: मलुकुको समग्र शासकीय पररवतषनको लाभांश नागररकसपनम परु् याई 
सरकारको वैधता तथा ववश्वसनीयतालाई बढावा दर्न ल्याइएको अवधारर्ा कायाषन्वयनमा आएको 
पाइाँरै्न। 

 नीमत प्रयोगशाला: सावषजमनक क्षेर र ववश्वववद्यालय मबच सावषजमनक सरोकारका ववर्यहरूलाई 
साझा सवालको अध्ययन, अनसुन्धान गरी प्राप्त नमतजालाई उपयोग गने अवधारर्ासवहत 
काठमािौँ ववश्वववद्यालयमा रहेको इकाइ। 

 प्रमतभा िबली: सशुासनका लामग नवीन सोचका साथ मनजामती कमषचारीहरूबाट नवीन सोच 
प्रस्ततु गने गरी सङ्घीय माममला तथा सामान्य प्रशासन मन्रालयबाट कायाषन्वयनमा ल्याइएको 
अवधारर्ा। 

 आइमिया बैंक: काठमािौँ महानगरपामलकाले महानगरवासीको सोचलाई योजना र योजनालाई 
व्यवसायमा रूपान्तरर् गनष ल्याएको अवधारर्ा। 

मामथ उल्लेख भएका ववमभन छ संरचना/मनकाय तथा अवधारर्ाहरूको मूल ध्येय नै आमथषक सधुार, स्वास्थ्य 
क्षेर सधुार, क्तशक्षा क्षेर सधुार, प्रशासन क्षेर सधुार, सेवा प्रवाहमा गररने आमूल सधुारका लामग 
सरकारलाई नीमत पठृपोर्र् दर्न ु हो। यसैगरी नागररकको रै्मनक जीवनलाई सहज बनाउने ट्रावफक 
व्यवस्थापन, फोहरमैला व्यवस्थापन मार होइन मापर्ण्ि ववपरीतको टलाक्तस्टक झोलाको प्रयोग होस ्वा 
शहरमा पावकष ङ व्यवस्थापन लगायतका सबालहरूमा सावषजमनक मनकायबाट मलइने मनर्षय तथ्यमा 
आधाररत हनुपुने आवश्यकतालाई यी संस्थाहरूले सहयोग परु् याइरहेका छन ्तर यी संस्थाहरूको प्रयास 
एकीकृत नभई एकाङ्की ढिले चमलरहेको रे्क्तखन्छ। सरकारी मनकायहरूमा नेततृ्व पररवतषन हनुासाथ नीमत 
प्राथममकता र कामको प्रकृमत नै पररवतषन हनेु हुाँर्ा तथ्यमा आधाररत नीमत मनमाषर्मा सारभतू उपलक्तब्ध 
हामसल गनष कदठन हनेु अवस्था छ। 

नीमत परीक्षर् 

तथ्यमा आधाररत नीमत मनमाषर् गर्ाष सपनबक्तन्धत नीमतको कायाषन्वयनको समग्र अवस्था सपनबन्धमा गररएको 
नीमत परीक्षर्बाट आएको नमतजालाई पमन ववश्लरे्र् गनष सवकन्छ। नीमतगत व्यवस्थाको प्रभावकाररता 
मापन गनुष नीमत परीक्षर्को ध्येय हो। इक्तन्स्टच्यटु अफ िेभलपमेन्ट स्टमिज (Institute of Development 
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Studies) का अनसुार, “Policy audit is a systematic review of a set of policies, policy processes and 

usually focused on a particular theme or area of the policy”. नीमत परीक्षर्मा नीमतको ववर्यवस्त ुर 
क्षेर मभर रहेर कायाषन्वयनको अवस्था परीक्षर् गररन्छ। मलुकुको वहृत ् नीमतका रूपमा संववधानले 
गरेको दर्शामनरे्श गरे बमोक्तजम राविय नीमतको परीक्षर् गररन्छ। परीक्षर् गर्ाष मूलभतू रूपमा: मौमलक 
हक, राज्यका मनरे्शक मसिान्त तथा राज्य नीमतसाँग राविय नीमतको तार्ात्पनयता, नीमत कायाषन्वयनमा 
अन्तर-मनकायगत समन्वयको अवस्था, नीमतगत व्यवस्थाको कायाषन्वयन अवस्था, नीमतमा प्रस्ताव गररएका 
संरचनाहरूको वक्रयाशीलता, आवमधक योजना, मध्यमकालीन खचष संरचना र वावर्षक कायषक्रमसाँग राविय 
नीमतसाँगको तार्ात्पनयता आदर् ववर्यहरू परीक्षर् गररन्छ। 

नीमत परीक्षर्ले नीमतको कायाषन्वयनको अवस्था, प्राप्त पररर्ाम, नीमतको प्रभाव, असर तथा 
प्रभावकाररताको मनक्योल गनष सवकन्छ। राविय नीमतहरूको वगीकरर् तथा ववश्लरे्र् सपनबन्धी अध्ययन 
प्रमतवेर्न अनसुार २०७५ सालसपनम नेपालमा जपनमा ८९ वटा राविय नीमत मनमाषर् भएका मथए। हाल 
नेपाल सरकारबाट स्वीकृत भएका ११३ वटा राविय नीमतहरू कायाषन्वयनमा रहेका छन ् (प्रधानमन्री 
तथा मन्रीपररर्द्को कायाषलय)। यसरी मनमाषर् भएका नीमतले उि क्षरेका परुाना केही नीमतलाई खारेज 
समेत गरेका छन।् यसमध्ये हालसपनम जपनमा ५ वटा राविय नीमतहरूको मार परीक्षर् गररएको छ। 
यसबाट हामी नीमत मनमाषर्मा मार केक्तन्रत भएका छौँ, यसको कायाषन्वयनमा चासो दर्न सकेका छैनौँ 
भन छे तथ्यलाई पवुि गर्षछ। 

काननु मनमाषर्मा संसद् 

नेपालको संववधान जारी भएपमछ सङ्घीय संसद्को पवहलो कायषकालमा र्ताष भएका १५३ वटा 
ववधेयकमध्ये १०१ वटा मार प्रमार्ीकरर् भए। उि अवमधमा प्रमतमनमध सभाका तीनवटा र राविय 
सभाका पमन तीनवटा अमधवेशनमा कुनै पमन ववधेयक र्ताष नै भएनन।् संसद्लाई काननु तथा नीमत 
मनमाषर्मा सघाउ परु् याउन तथा सरकारलाई मनरे्शन दर्न र सरकारका कामको ओभरसाइट (oversight) 
गनष गठन गररएका सङ्घीय संसद्मा रहेका १४ वटा ववर्यगत र र्ईु वटा संयिु समममतहरूबाट भएका 
गमतववमधको वववरर् पमन सावषजमनक भएकै छ। सङ्घीय संसद्ले आफूलाई तथ्यमा आधाररत नीमत तथा 
काननु मनमाषर् र कायाषन्वयनको परीक्षर्को प्रयोगशालाका रूपमा स्थावपत गनष अझै धेरै काम गनुषपने 
रे्क्तखन्छ। सरकारलाई संसद्प्रमत उत्तरर्ायी र जवाफरे्ही बनाउन, सरकारबाट भएका काम कारबाहीको 
अनगुमन र मूल्याङ्कन गरी आवश्यक मनरे्शन वा राय सल्लाह दर्न राविय सभामा ववधायन व्यवस्थापन 
समममत तथा प्रमतमनमध सभामा ववधायन व्यवस्थापन समममत लगायत सबै ववर्यगत समममतलाई संसद्का 
नीमत प्रयोगशालाका रूपमा वक्रयाशील बनाउन ु पर्षछ। तर यी समममतहरूको भमूमका पमन तथ्यमा 
आधाररत नीमत तथा काननु मनमाषर्मा अपेक्तक्षत रूपमा प्रभावकारी नरहेको आम धारर्ा रवहआएको छ। 
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त्यसैले, हालसपनम मनमाषर् गररएका ३५० को हाराहारीमा रहेका काननुको कायाषन्वयनको परीक्षर् 
अभ्यास थालनी नै भएको छैन। यसैले नेपालमा तथ्यमा आधाररत नीमत तथा काननु कायाषन्वयनको 
परीक्षर्मा सङ्घ, प्ररे्श र स्थानीय तहमा रहेका ववधावयकी अि मार होइन कायषकारीका रूपमा सरकार, 
न्यायपामलका, मनजी क्षेर तथा स्वयं नागररक पमन सचेत र वक्रयाशील हनुपुने आवश्यकता छ। 

मनष्कर्ष 

सावषजमनक नीमतका सबै चरर्मा उपलब्ध तथ्य, प्रमार् तथा आधारको ववश्लरे्र्बाट प्राप्त नमतजाको 
उपयोग गनुषपर्षछ। यसका लामग वववेकसपनमत, गहन र व्यवक्तस्थत ववमधहरूको प्रयोग आवश्यक छ। 
यसरी गररने ववश्लरे्र्मा अनसुन्धानको नमतजाका साथसाथै मलुकुको राजनैमतक प्राथममकता, वस्तगुत 
अवस्था र व्यवहाररक पक्षहरूलाई पमन ध्यान दर्नपुर्षछ। यसबाट समग्र नीमतको वातावरर्, नीमतको 
प्रभाव, नीमतको रर्नीमतक लक्ष्य र प्राप्त उपलक्तब्ध सवहत ववद्यमान अवस्था र अपेक्तक्षत उपलक्तब्धबीचको 
सही ववश्लरे्र् गनष मद्दत गर्षछ। 

नेपालमा नीमत तथा काननु मनमाषर्मा सपनबक्तन्धत पक्षको सवक्रयता हनेु तर कायाषन्वयनमा भने 
वक्रयाशीलता रे्क्तखाँरै्न। यसमा नीमत तथा काननु मनमाषर् भएपमछ स्वतीः कायाषन्वयन हनु्छन ् भन छ े
मनोववज्ञानले काम गरररहेको छ। यसैले अवहलेसपनम तथ्यमा आधाररत नीमत र परीक्षर्मा आधाररत 
नीमतले प्राथममकता पाएको छैन। यसथष, हालसपनम मनमाषर् भएका राविय नीमत तथा काननुहरूको 
कायाषन्वयनको वस्तगुत ववश्लरे्र् गरी भववष्यमा नीमत तथा काननुको प्रभावकाररता अमभववृि गनष तथ्यमा 
आधाररत नीमतहरू मनमाषर् र कायाषन्वयन गनुषपर्षछ। 
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लेखसार 

ववश्वको कुल गाहषस्थ उत्पार्नको कररब ३ प्रमतशत वहस्सा वावर्षक रूपमा ववपद्कै कारर् क्षमत हनेु 
गरेको छ। नेपालमा पमन वावर्षक रूपमा कुल गाहषस्थ उत्पार्नको कररब ३ रे्क्तख ५ प्रमतशतसपनम 
ववपद्बाट क्षमत हनेु गरेको छ। संयिु राि संघले सन ्२०१५ माचषमा ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर्सपनबन्धी 
तेस्रो ववश्व सपनमेलनले ववश्वमा ववपद्का कारर्बाट हनेु मानवीय, आमथषक तथा भौमतक क्षमतलाई सन ्
२०३० सपनममा उल्लेखनीय रूपमा कमी ल्याउने उदे्दश्यका साथ 'सेन्िाई कायषढााँचा' पाररत गरेको छ। 
नेपालको संववधान लागू भएपिात ् नेपालले ववपद् व्यवस्थापनको कामलाई तीन तहकै साझा काममभर 
राखी संवैधामनक व्यवस्था गरेको छ। राविय ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापन ऐन, २०७४ 
जारी गरी संघ, प्ररे्श र स्थानीय तहको क्षेरामधकार स्पि गनुषका साथै सबै प्ररे्श र केही स्थानीय 
तहहरूमा ववपद् व्यवस्थापनसपनबन्धी ऐन तथा नीमत/योजना पाररत गरी संस्थागत समन्वय संयन्र तथा 
ववपद् व्यवस्थापन कोर्सपनबन्धी व्यवस्था गररएको छ। साथै, नेपाल सरकार, सबै प्ररे्श सरकारहरू र 
स्थानीय तहहरूले राहतसपनबन्धी कायषववमध तथा मापर्ण्िहरू मनमाषर् गरी कायाषन्वयनमा ल्याएका छन।् 
तर, वतषमान सङ् घीय शासन प्रर्ालीसाँग मेल खाने गरी राहत ववतरर् कायषलाई प्रभावकारी बनाउन 
एकीकृत राहत मापर्ण्ि आवश्यक छ। राहत मापर्ण्िले 'स्फेयर मापर्ण्ि'का प्रावधानलाई पमन ध्यानमा 
राखी राहत ववतरर्मा र्ोहोरोपना, अपारर्क्तशषता तथा राजनीमतक हस्तक्षेपजस्ता हाल भोमगएका टड्कारा 
समस्याहरूलाई समाधान गनष सक्नपुर्षछ। यस मापर्ण्िले ववपद् प्रभाववतहरूलाई प्रर्ान गररने तत्काल 
राहतसपनबन्धी आधारमा तत्कालीन र र्ीघषकालीन कायषढााँचाहरू तजुषमा गरी कायाषन्वयन गनुषपर्षछ। 

                                                           
*सक्तचव, नेपाल सरकार 

इमेलीः krishnaraut78@gmail.com 
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शब्र्कुञ जीीः जोक्तखम न्यूनीकरर्, स्फेयर मापर्ण्ि, जीववकोपाजषन, पनुस्थाषपना, एकद्वार प्रर्ाली। 

पठृभमूम 

नेपाल ववश्वमा भकूपनपीय जोक्तखम तथा जलवाय ु पररवतषनका कारर् उत्पन छ हनु सक्ने संकटासन छताका 
आधारमा उच्च जोक्तखमयिु रािहरूमध्ये पर्षछ। ववमभन छ प्रकोपका कारर्ले हनु सक्ने जोक्तखमले 
क्तजउधनको क्षमत, सावषजमनक सपनपक्तत्तको नोक्सानी, आमथषक, सामाक्तजक, सांस्कृमतक तथा वातावरर्ीय 
पक्षमा नकारात्मक प्रभाव पारररहेको छ। गहृ मन्रालयको पमछल्लो तथ्याङ्कअनसुार सन ्१९७१ रे्क्तख 
२०१५ अथाषत ् ४५ वर्षको र्ौिानमा ववमभन छ प्रकारका ववपद्का घटनाहरूबाट नेपालमा चालीस 
हजारभन्र्ा बढी मामनसको मतृ्य ुभएको छ भने पचहत्तर हजारभन्र्ा बढी मामनस घाइते भएका छन।् 
सन ् २०१६ रे्क्तख हालसपनमका वर्षहरूमा भकूपनप, कोमभि-१९, बाढी, पवहरो लगायतका घटनाहरूमा 
भएको बढोत्तरीसाँगै ववपद्बाट भएको जनधनको क्षमतमा अझ ववृि हुाँरै् गएको छ। 

संयिु राि संघले ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर्सपनबन्धी अन्तराषवियस्तरमा भएको पवहलो सपनमेलन सन ्
१९९४ मा योकोहामामा आयोजना गरेको मथयो। त्यसपमछ सन ्२००५ मा जापानको ह्योगो सहरमा 
र्ोस्रो ववश्व सपनमेलन सपनपन छ भएको मथयो। यसबाट 'ह्योगो फे्रमवकष  अफ एक्सन' पाररत गरी 
कायाषन्वयनमा ल्याइयो। सन ् २०१५ माचषमा जापानको सेन्िाईमा भएको ववपद् जोक्तखम 
न्यूनीकरर्सपनबन्धी तेस्रो ववश्व सपनमेलनले ववश्वमा ववपद्का कारर्बाट हनेु मानवीय, आमथषक तथा भौमतक 
क्षमतलाई सन ् २०३० सपनममा उल्लेखनीय रूपमा कमी ल्याउने उदे्दश्यका साथ 'सेन्िाई कायषढााँचा' 
पाररत गरेको छ। 

ववपद्का घटनाले ववकास संरचनाहरूको दर्गोपनामा चनुौती मसजषना गनुषका साथै ववश्वको कुल गाहषस्थ 
उत्पार्नको कररब ३ प्रमतशत वहस्सा वावर्षक रूपमा ववपद्कै कारर् क्षमत हनेु गरेको छ। वास्तवमा, 
ववश्वव्यापी रूपमा ववपद्का घटनाहरूमा आएको यस्तो बढ्र्ो अवस्थाबाट मसक्तजषत मानवीय संकटलाई 
प्रभावकारी तवरले समयमै मनयन्रर् नगने हो भने भयावह मानवीय संकट आउने अनमुान गरै् संयिु 
राि संघले ववपद् र वातावरर्सपनबन्धी अन्तराषविय सक्तन्ध, सपनझौता र घोर्र्ापरहरू जारी गनुषका साथै 
संस्थागत व्यवस्थाहरू समेत गनष थाल्यो। ववपद्को क्षेरमा ववकास भएका नयााँ मान्यता र संयिु राि 
संघका घोर्र्ापरहरूप्रमत रे्शको ववपद् व्यवस्थापनलाई अगामि बढाउने क्रममा नेपालमा पमन ववपद् 
प्रभाववतहरूलाई प्रर्ान गररने 'राहत ववतरर्सपनबन्धी मापर्ण्ि, २०६४' तथा 'ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर्का 
लामग राविय कायषढााँचा, २०६६' तजुषमा गरी लागू भए। 

नेपालको संववधान लागू भएपिात ् नेपालले ववपद् व्यवस्थापनको कामलाई तीन तहकै साझा काममभर 
राखी संवैधामनक व्यवस्था गरेको छ। ववगतको एकात्मक शासन प्रर्ालीका लामग तयार गररएका ऐन, 
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मनयम तथा कायषववमधहरूलाई संघात्मक शासन प्रर्ालीअनरुूप बनाउने क्रममा नेपालको 'रै्वी प्रकोप 
उिार ऐन, २०३९' खारेज गरी 'राविय ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापन ऐन, २०७४' जारी 
गररयो। यस ऐनले संघ, प्ररे्श र स्थानीय तहको क्षेरामधकार स्पि गनुषका साथै संघमा ववपद् 
व्यवस्थापन पररर्द्, कायषकारी समममत तथा प्रामधकरर्को व्यवस्था एवम ्प्ररे्श, क्तजल्ला र स्थानीय तहमा 
संस्थागत व्यवस्थाहरू समेत गरेको छ। 

यस ऐनले सङ् घीय तहमा एक कायषकारी समममतको व्यवस्था गरी सोमाफष त ् ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् 
तथा व्यवस्थापनसपनबन्धी ववमभन छ कायषहरू सपनपार्न गनुषका साथै ववपद् प्रभाववतहरूलाई तत्काल राहत 
उपलब्ध गराउने व्यवस्था गरेको छ। साथै, सोही ऐनले संघमा ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा 
व्यवस्थापन प्रामधकरर्को गठन गरी सोको काम, कतषव्य र अमधकारअन्तगषत राहत ववतरर्, राहत 
सामग्रीको व्यवस्था तथा राहत सामग्री भण्िारर्का लामग गोर्ामघर सञ्चालन गने/गराउने र ववपद् 
व्यवस्थापनको समग्र समन्वय र क्षमता ववकाससपनबन्धी कायषहरू सपनपार्न गने/गराउने प्रावधान राखेको 
छ। यस प्रामधकरर्ले ववपद् व्यवस्थापन पररर्द् र कायषकारी समममतको सक्तचवालयको काम समेत 
गर्षछ। 

त्यसैगरी, यस ऐनले प्ररे्श तहमा प्रारे्क्तशक ववपद् व्यवस्थापन पररर्द् र ववपद् व्यवस्थापन कायषकारी 
समममत एवम ् क्तजल्लास्तरमा क्तजल्ला ववपद् व्यवस्थापन समममत र स्थानीय तहमा स्थानीय ववपद् 
व्यवस्थापन समममतको समेत व्यवस्था गरी सोको काम, कतषव्य र अमधकार उल्लेख गरेको छ। यो 
ऐनको र्फा ३६ मा अन्तराषविय मानवीय तथा अन्य सहायता मलन सक्ने व्यवस्था समेत रहेको छ भने 
र्फा ३९ मा राहतको न्यूनतम मापर्ण्ि मनधाषरर् गने तथा एकद्वार प्रर्ालीबाट राहत ववतरर् गने 
लगायतको व्यवस्था गरेको छ। साथै, र्फा ३९ को उपर्फा १ मा नेपाल सरकारले राहतको न्यूनतम 
मापर्ण्ि बनाई लागू गने व्यवस्था समेत रहेको छ। 

प्ररे्श सरकारहरूले पमन ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापनसपनबन्धी काननुी व्यवस्था गरी ववपद् 
प्रभाववतहरूलाई राहत ववतरर् गनष ववपद् व्यवस्थापन कोर्को स्थापना, कोर् पररचालन कायषववमध, राहत 
ववतरर् तथा उिारसपनबन्धी ववमभन छ व्यवस्थाहरू गरेका छन।् यसै क्रममा सरूु्रपक्तिम प्ररे्शले 'प्ररे्श 
ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापन ऐन, २०७५', 'राहत ववतरर्सपनबन्धी कायषववमध, २०७६', 
'हवाई उिार कायषववमध, २०७६' तथा 'प्रारे्क्तशक ववपद् व्यवस्थापन योजना, २०७७' कायाषन्वयनमा 
ल्याएको छ। लकु्तपनबनी प्ररे्शले ववपद् व्यवस्थापनको लामग 'प्ररे्श ववपद् व्यवस्थापन कायषसञ्चालन 
(पवहलो संशोधन) मनरे्क्तशका, २०७७', 'प्ररे्श ववपद् व्यवस्थापन कोर् सञ्चालन मनरे्क्तशका, २०७५' र 
'ववपद् उिार खचष सञ्चालन कायषववमध, २०७५' तयार गरी कायाषन्वयनमा ल्याएको छ। गण्िकी प्ररे्श 
सरकारले 'प्ररे्श ववपद् व्यवस्थापन मनयमावली, २०७७' जारी गरी कायाषन्वयनमा ल्याएको छ। 
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त्यसैगरी, बागमती प्ररे्श सरकारले 'प्ररे्श ववपद् व्यवस्थापन ऐन, २०७५' संसर्बाट पाररत गरी 
कायाषन्वयनमा ल्याएको छ भने सोही ऐनको र्फा ४५ ले दर्एको अमधकारबमोक्तजम 'बागमती प्ररे्श ववपद् 
कोर् सञ्चालन कायषववमध, २०७५' जारी गरी कायाषन्वयनमा ल्याएको छ। कोशी प्ररे्श सरकारले 'प्ररे्श 
ववपद् व्यवस्थापन ऐन, २०७५' संसर्बाट पाररत गरी कायाषन्वयनमा ल्याएको छ। सोही ऐनले दर्एको 
अमधकारबमोक्तजम कोशी प्ररे्श सरकारले "ववपद् खोज, उिार तथा राहत ववतरर्सपनबन्धी मापर्ण्ि, 
२०७६" जारी गरी कायाषन्वयनमा ल्याएको छ। त्यसैगरी, कोशी प्ररे्श सरकारले प्ररे्श ववपद् 
व्यवस्थापन ऐन, २०७५ को र्फा १६ ले दर्एको अमधकार प्रयोग गरी 'ववपद् व्यवस्थापन कोर् 
(सञ्चालन) कायषववमध, २०७५' समेत जारी गरी कायाषन्वयनमा ल्याएको छ। 

स्थानीय सरकार आफ्नो क्षरेमभर बसोबास गने नागररकहरूका प्रमत बढी संवेर्नशील र उत्तरर्ायी हनुपुने 
भएकोले ववपद्को समयमा पमन स्थानीय सरकारको भमूमका महत्त्वपूर्ष रहन्छ। त्यसैले ववपद्बाट हनेु 
क्षमतको न्यूनीकरर्, रोकथाम, सहायता, खोज तथा उिारका लामग स्थानीय तहहरूले आफ्नो काननु 
बनाई कायाषन्वयन गनष सरुु गरेका छन।् उर्ाहरर्का लामग, काठमािौं महानगरपामलकाले 'ववपद् 
जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापन ऐन, २०७५' र 'काठमािौं महानगरपामलका ववपद् व्यवस्थापन 
कोर् (सञ्चालन कायषववमध), २०७७' व्यवस्था गरी ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् र व्यवस्थापनको कायष गरै् 
आएको छ। 

त्यसैगरी, अन्य स्थानीय तहहरूले पमन ववपद् व्यवस्थापनसपनबन्धी ववमभन छ काननुी व्यवस्थाका साथै 
स्थानीय ववपद् व्यवस्थापन कोर्को स्थापना र सञ्चालन गरेका छन।् ववपद् प्रभाववतहरूका लामग तत्काल 
उिार, उपचार तथा आपत्कालीन राहत प्रर्ान पमन गरररहेका छन।् ववपद् प्रभाववतहरूको पवहचान गने, 
क्षमतको वववरर् अद्यावमधक गने, राहतका लामग मसफाररस गने तथा संघ, प्ररे्श र क्तजल्ला ववपद् 
व्यवस्थापन कोर्हरूबाट प्राप्त रकम ववपद् प्रभाववतहरूलाई राहतस्वरूप ववतरर् गने कायष स्थानीय 
तहहरूले गरै् आएका छन।् 

ववपद् राहत व्यवस्थापनसपनबन्धी राविय तथा अन्तराषविय अभ्यास 

ववपद्पिात्को खोज, उिार, उपचार तथा तत्काल राहत व्यवस्थापनसपनबन्धी कायष संवेर्नशील र 
महत्त्वपूर्ष हनु्छ। संसारका ववमभन छ रे्शहरूमा ववपद् प्रभाववतहरूका लामग राहत व्यवस्थापन गने आ-
आफ्नै अभ्यासहरू हनु्छन।् ववपद् सपनबन्धी कायष गने संयिु राि सङ् घीय मनकाय तथा अन्य मानवीय 
सहायता संस्थाहरूले पमन राहत व्यवस्थापनसपनबन्धी कायषववमध वा मापर्ण्ि जारी गरी कायाषन्वयनमा 
ल्याएका हनु्छन।् नेपालले पमन ववगतको एकात्मक शासन प्रर्ाली भएका समयमा केक्तन्रकृत राहत 
व्यवस्थापन पिमत अवलपनबन गरेको मथयो। वास्तवमा, नेपालले रै्वी प्रकोप उिार ऐन, २०३९ जारी 
गरी ववपद् व्यवस्थापनका लामग काननुी व्यवस्थाको सरुुवात गरेको रे्क्तखन्छ। त्यसअक्तघका ववपद्का 
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घटनाहरूमा सरकारी आरे्श, मनरे्शनहरूका आधारमा मानवीय वहत र कल्यार्का वहसाबले राहत 
व्यवस्थापनसपनबन्धी कायष हुाँरै् आएको मथयो। 

ववपद् राहत व्यवस्थापनसपनबन्धी ववद्यमान राविय मापर्ण्ि 

ववपद् राहत व्यवस्थापनका सपनबन्धमा ववगत लामो समयरे्क्तख नै नेपाल सरकारले रै्वी प्रकोप उिार ऐन, 
२०३९ को प्रावधानबमोक्तजम ववमभन छ समयमा भएका ववपद्का घटनाबाट प्रभाववत नागररकहरूलाई राहत 
प्रर्ान गरै् आएको मथयो। ववपद्का घटनाहरूमा हुाँरै् गएको ववपद्को बढ्र्ो अवस्था र खचषमा पने 
चापलाई मध्यनजर गरी वव.सं. २०६४ सालरे्क्तख राहत मापर्ण्ि तजुषमा गरी कायाषन्वयन गरै् आएको 
छ। यसै क्रममा वतषमान संवैधामनक प्रावधान एवम ् ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापन ऐन, 
२०७४ तथा स्थानीय सरकार सञ्चालन ऐन, २०७४ ले गरेको व्यवस्थाबमोक्तजम नेपाल सरकार, सबै 
प्ररे्श सरकारहरू र स्थानीय तहहरूले काननुी व्यवस्था गरी राहतसपनबन्धी कायषववमध तथा मापर्ण्िहरू 
मनमाषर् गरी कायाषन्वयनमा ल्याएका छन।् 

ववपद् प्रभाववतहरूका लामग राहत प्रर्ान गने सङ् घीय मापर्ण्ि, २०७७ ले उिारको तयारी, अस्थायी 
आवास, तत्कालीन राहत, काजवक्रया खचष, राहत सामग्रीहरू उपलब्ध गराउने लगायतका व्यवस्थाहरू 
गरेको छ। यी काननुी तथा प्रवक्रयागत व्यवस्थाले गर्ाष मानवीय मसिान्त र सामाक्तजक न्यायका 
मसिान्तहरूलाई अवलपनबन गररएको छ। त्यसैगरी, प्ररे्श तथा स्थानीय तहहरूले पमन ववपद् 
प्रभाववतहरूका लामग राहत प्रर्ान गने सपनबन्धमा सङ् घीय काननु, प्ररे्श तथा स्थानीय तहका ववपद् 
जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापनसपनबन्धी ऐनहरूको अधीनमा रही ववपद् व्यवस्थापन कोर्को स्थापना 
र सञ्चालन र राहत ववतरर्सपनबन्धी कायषववमधहरूको तजुषमा गरी कायाषन्वयनमा ल्याइरहेका छन।् संघ, 
प्ररे्श र स्थानीय तहबाट राहत प्रर्ान गर्ाष र्ोहोरो नपने गरी राहत ववतरर् गने काननुी व्यवस्था समेत 
गररएको छ। 

राहत व्यवस्थापनसपनबन्धी अन्तराषविय मापर्ण्ि 

ववपद् व्यवस्थापनका क्षेरमा प्रत्येक रे्शको काननुी व्यवस्थाअनरुूप स्थावपत राविय ववपद् जोक्तखम 
न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापन प्रामधकरर्, समममत, आयोग तथा ववभागहरू सामान्यतया कुनै पमन मलुकुमा 
ववपद्का सपनपूर्ष पक्षहरूको व्यवस्थापनको क्तजपनमेवारी बहन गने संस्थाका रूपमा क्तचमनन्छन।् ती 
संस्थाहरूमध्ये अमधकांशले आफ्ना नीमत तथा मनरे्क्तशकामा 'स्फेयर मापर्ण्ि' (Sphere Standard) तथा 
सोका आधारमा तयार गररएका 'आधारभतू मानवीय मापर्ण्ि' (Core Humanitarian Standard) का 
मान्यताहरूलाई ग्रहर् गरेको पाइन्छ। 



प्रशासन, वर्ष 5७, अङ् क 1, पूर्ाषङ् क 1४1, प.ृ 1६-3० 

21 
 

सन ्१९९७ मा सरुु भएको 'स्फेयर मापर्ण्ि' ले मानवीय सहायताका न्यूनतम गरु्स्तर तथा ढााँचाका 
बारेमा आधारभतू क्तचरर् तयार गनष मद्दत गर्षछ। जसको फलस्वरूप ववपद्अगामिको तयारीलाई चसु्त 
बनाउनकुा अमतररि सङ्कटका बखतमा समन्वयलाई सदुृढ राख्न सघाउ पगु्र्छ। तथावप यस्ता 
मापर्ण्िहरूको स्थानववशेर् तथा समयववशेर्का सन्र्भषमा गररने स्थानीयकरर्को कायष भने चनुौतीपूर्ष 
छन।् 

सरुुआतरे्क्तख नै 'स्फेयर मापर्ण्ि' ले ववपद् प्रभाववतहरूको जीवन रक्षाका मनममत्त केही आधारभतू क्षेरमा 
मानवीय सहायतालाई केक्तन्रत गरेको छ। ती आधारभतू क्षरे मूलतीः चारवटा छन:् 

 खानेपानी तथा सरसफाइ, 

 खाद्य सरुक्षा तथा पोर्र्, 

 आवास, पनुबाषस तथा गैर-खाद्य सहायता, 

 तथा स्वास्थ्य। 

'आधारभतू मानवीय मापर्ण्ि' भन छाले मानवीय सहायता कायषमा आबि संस्था तथा व्यक्तिहरू लक्तक्षत 
गरी जारी गररएका नौबुाँरे् प्रमतबितालाई जनाउाँछ। जसलाई रे्हायबमोक्तजम उल्लेख गररएको छ:  

१.  ववपतबाट प्रभाववत व्यक्ति र समरु्ायहरूले आफ्ना आवश्यकताअनसुार उपयिु र सान्र्मभषक 
सहयोग प्राप्त गछषन।्  

२.  ववपतबाट प्रभाववत व्यक्ति र समरु्ायहरूको उक्तचत समयमा मानवीय सहयोगमा पहुाँच छ।  

३.  ववपतबाट प्रभाववत व्यक्ति र समरु्ायहरू नकारात्मक रूपमा प्रभाववत छैनन ्र मानवीय कायष 
पररर्ामस्वरूप बढी जागरूक, पनुमनषमाषर्शील र कम खतरामा छन।्  

४.  ववपतबाट प्रभाववत व्यक्ति र समरु्ायहरूले आफ्नो काननुी हक–अमधकार जान्र्छन,् सूचना तथा 
आफूलाई प्रभाव पाने मनर्षय मलने प्रवक्रयामा पहुाँच राख्छन।्  

५.  ववपतबाट प्रभाववत व्यक्ति र समरु्ायहरूमा गनुासाहरू सामना गनष सरुक्तक्षत र अनकूुल संयन्रको 
पहुाँच छ।  

६.  ववपतबाट प्रभाववत व्यक्ति र समरु्ायहरूले एकमिु र पररपूरक सहयोग प्राप्त गर्षछन।्  

७.  ववपतबाट प्रभाववत व्यक्ति र समरु्ायहरू थप सहयोग ववतरर्को आशा राख्न सक्छन;् जबवक 
संस्थाहरूले अनभुव र कामको प्रमतछायाबाट मसक्छन।्  
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८.  ववपतबाट प्रभाववत व्यक्ति र समरु्ायहरूले प्रमतस्पधी तथा सवु्यवक्तस्थत कमषचारी र स्वयंसेवकबाट 
सहयोग प्राप्त गर्षछन।्  

९.  ववपतबाट प्रभाववत व्यक्ति र समरु्ायहरूले आफूलाई सहयोग गरररहेका संस्थाहरूबाट स्रोतहरूको 
कुशलतापूवषक, प्रभावकारी तथा नीमतसपनमत व्यवस्थापनको अपेक्षा गर्षछन।् 

यी मापर्ण्िको पररपालनाले मानवीय सहायतासपनबन्धी कायषमा आबि त्यस्ता संस्था तथा व्यक्तिका 
कायषलाई थप प्रभावकारी बनाउाँर्छ भने लक्तक्षत समरु्ायप्रमत थप उत्तरर्ायी बन छ पमन मद्दत गर्षछ। 

राहत मापर्ण्िमा सधुारको आवश्यकता तथा महत्त्व 

वतषमान सङ् घीय शासन प्रर्ालीसाँग मेल खाने गरी राहत ववतरर् मापर्ण्िको मनमाषर् हनु ु अपररहायष 
भएको छ। यस्तो मापर्ण्िले एकामतर 'स्फेयर मापर्ण्ि' (Sphere St andard) का प्रावधानलाई पमन 
ध्यान दर्नपुर्षछ भने अकाषमतर र्ोहोरोपना, अपारर्क्तशषता तथा राजनीमतक हस्तक्षेप जस्ता हाल भोमगएका 
टड्कारा समस्याहरूलाई समाधान गनष सक्नपुर्षछ। राहत व्यवस्थापनलाई ववपद् प्रभाववत लक्तक्षत, 
समावेशी, न्यायोक्तचत तथा प्रभावकारी बनाउन ुआवश्यक रहेको छ। 

ववपद् प्रभाववतहरूलाई तीन तहका सरकारहरूबाट प्रर्ान गररने राहत ववतरर्सपनबन्धी मापर्ण्ि ववपद् 
जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापन ऐन, २०७४ को प्रावधानअनसुार अमनवायष रूपमा तयार गनुषपर्षछ। 
उक्तल्लक्तखत व्यवस्था अमतररि रे्हायका कारर्ले पमन राहत मापर्ण्िमा सधुारको आवश्यकता रहेको छ: 

(क)  ववपद् प्रभाववत रे्शभरका नागररक तथा व्यक्तिहरूलाई तत्काल राहतमा भेर्भाव हनु नदर्ने, 
(ख)  नगर् राहत एवम ्खाद्य तथा गैर-खाद्य सामग्री ववतरर् तथा उिार गर्ाष स्थानीय साधन स्रोतको 

अमधकतम उपयोग गने,  
(ग)  राहत ववतरर्मा सरकारी, मनजी तथा गैरसरकारी सबै क्षरेको सहकायष तथा समन्वयमा जोि 

दर्ई एकद्वार प्रर्ालीबाट राहत ववतरर् गने,  
(घ)  ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापनसपनबन्धी तीन तहका संस्थागत संरचनाहरूको 

संस्थागत ववकास तथा समन्वयमा बढावा दर्ने,  
(ङ)  ववपद् प्रभाववतहरूलाई प्रर्ान गररने तत्काल राहतमा एकरूपता र समन्वय कायम गने,  
(च)  ववपद्पिात्को राहत ववतरर्सपनबन्धी कायषमा 'All-of-the-Society Approach' लाई आत्मसात ्

गने,  



प्रशासन, वर्ष 5७, अङ् क 1, पूर्ाषङ् क 1४1, प.ृ 1६-3० 

23 
 

(छ)  ववपद् प्रभाववतहरूलाई उपलब्ध गराउने राहत रकम, खाद्य तथा गैर-खाद्य राहत सामग्रीहरू 
ववतरर्सपनबन्धी कायषका लामग सरकारी, मनजी तथा गैरसरकारी संस्थाहरू पररचालन गने। 

राहत व्यवस्थापनसपनबन्धी ववद्यमान समस्या तथा चनुौतीहरू 

ववपद्का घटना भएपिात ् तत्काल खोज, उिार तथा राहत व्यवस्थापनसपनबन्धी ववमभन छ समस्या तथा 
चनुौतीहरू रहेका छन।् ववपतबाट प्रभाववतहरूलाई सरकारी कोर्बाट राहतस्वरूप वावर्षक रूपमा ठूलो 
रकम खचष भइरहे तापमन ववपतबाट प्रभाववतहरूमा व्यापक गनुासाहरू रहन,ु संघ, प्ररे्श र स्थानीय 
तहबाट र्ोहोरो पने गरी पमन राहत ववतरर् भइरहन,ु सङ् घीय र प्ररे्श ऐनको ववपरीत प्ररे्श 
सरकारहरूले पटके मनर्षय गरी प्ररे्शगत रूपमा फरक फरक रकम राहत प्रर्ान गनुष र समग्रमा सङ् घीय 
तथा प्रारे्क्तशक ऐन मनयमववपरीत राहत ववतरर्सपनबन्धी कायषहरू भइरहन ु लगायतका समस्याहरू 
रे्क्तखएका छन।् 

ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापन ऐनको प्रावधानअनकूुल न्यूनतम राहत ववतरर्सपनबन्धी 
मापर्ण्ि तय नहनु ु तथा ऐनको प्रावधानअनसुार राहत ववतरर्मा एकरूपता नहनु,ु कोर्को रकम 
प्रवाहसपनबन्धी अस्पिता कायम रहन,ु राहत सामग्री खररर् तथा भण्िारर्, खाद्य तथा गैर-खाद्य सामग्रीको 
मापर्ण्ि तय नहनु ुजस्ता समस्याहरू पमन रहेका छन।् 

आमथषक वर्षको अन्त्यमा ववपद् व्यवस्थापन कोर्मा रकम बााँकी रहेमा राजनीमतक रूपमा भागबन्िा 
लगाई राहतका नाममा ववपतबाट प्रभाववत नभएका मामनसहरूलाई प्रभाववतको सूचीमा समावेश गरी 
ववपद् राहतका रूपमा रकम ववतरर् गररन,ु स्थानीय तहबाट राहत दर्एकालाई पमन क्तजल्ला ववपद् 
व्यवस्थापन समममत र प्ररे्श ववपद् व्यवस्थापन समममतमा राहतका लामग मसफाररस गनुष, स्थानीय तह र 
क्तजल्लाबाट मनयमानसुार राहत रकम पाइसकेपमछ पमन थप राहत प्रर्ान गनष प्ररे्श र संघमा मसफाररस 
गनुष, र्ात ृ मनकाय तथा गैरसरकारी संस्थाहरूबाट प्रर्ान गररने राहत आफ्नै माध्यमबाट प्रर्ान गने 
पररपाटी रहन,ु गैरसरकारी संस्थाहरूले आफ्नो कायषक्रम भएका क्षेरमा मार राहत ववतरर् गर्ाष 
कायषक्रम नभएका मछमेकी स्थानीय तहका नागररकहरूमा ववभेर्को आभास हनु,ु मनजी क्षेर र व्यक्तिगत 
रूपमा प्रर्ान गररने राहतमा पमन मापर्ण्ि कायाषन्वयन गनष नसक्न ुजस्ता समस्याहरू रहेका छन।् 

ववपतबाट प्रभाववतहरूलाई समान रूपमा एकद्वार प्रर्ालीअनरुूप राहत ववतरर् गने, तीन तहका 
सरकारहरूले ववपद्को सघनता र क्षमतको माराका आधारमा नेपालभर एकरूपता हनेु गरी राहत ववतरर् 
गने, राहत मापर्ण्िसपनबन्धी सबै तहका जनप्रमतमनमध र कमषचारीहरू एवम ्आम नागररकमा जानकारी 
उपलब्ध गराई सपनबन्धका आधारमा राहत ववतरर्को रकममा तलमामथ पने गरी मनर्षय गरी प्रर्ान गने 
पररपाटीको अन्त्य गने, गरु्स्तर नभएका खाद्य वस्तकुो ववतरर्मा पूर्ष रोक लगाउने, ववपद् 
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शासनसपनबन्धी मनकायहरूको तहगत तथा अन्तरमनकायगत समन्वय र सहकायषलाई प्रभावकारी बनाउने, 
र्ात ृसंस्था, गैरसरकारी संस्थाहरू तथा मनजी क्षेरबाट प्रर्ान गररने राहत सामग्री तथा रकममा एकरूपता 
ल्याई एकद्वार प्रर्ालीबाट राहत ववतरर् गने लगायतका चनुौतीहरू रहेका छन।् 

ववपद् व्यवस्थापनका मनममत्त कायषयोजनाअनसुार सालबसाली रूपमा आवश्यक बजेटको उपलब्धता एक 
प्रमखु चनुौती रहेको छ। ववपद्का ठूला घटना केही वर्ष अथवा र्शकको अन्तरालमा मार घट्ने हुाँर्ा 
सोका लामग मनरन्तर तयारी हालतमा बस्नपुने हनु्छ भन छे मान्यताको ववकास अझै भइसकेको पाइाँरै्न। 
तसथष, केही वर्ष अथवा र्शकको अन्तरालमा घट्ने ववपद्का ठूला घटनाका बखत मापर्ण्िबमोक्तजम 
कायाषन्वयन गनुष समेत अको प्रमखु चनुौती रहेको छ। 

सधुारका लामग सझुाव तथा मसफाररस 

राहत मापर्ण्िले ववपतबाट प्रभाववतहरूलाई प्रर्ान गररने तत्काल राहतसपनबन्धी मापर्ण्िहरूका आधारमा 
तत्कालीन र र्ीघषकालीन कायषढााँचाहरू तजुषमा गरी कायाषन्वयन गनुषपर्षछ। जसअनसुार सामान्य ववपतबाट 
प्रभाववतहरूलाई लक्तक्षत गरै् नगर् राहत रकमसपनबन्धी, खाद्यान छ सामग्रीसपनबन्धी तथा गैर-खाद्य 
सामग्रीसपनबन्धी मापर्ण्ि र कायषढााँचाहरू मनमाषर् गनुषपने हनेुछ। त्यसैगरी, ववस्थावपत अवस्थाका 
ववपतबाट प्रभाववतहरूलाई लक्तक्षत गरै् अस्थायी आवाससपनबन्धी मापर्ण्ि र कायषढााँचाहरू समेत मनमाषर् 
गनुषपर्षछ। कमतपय अवस्थामा ववपतबाट प्रभाववत वस्तीहरू पूर्षरूपमा क्षमतग्रस्त भएका कारर् आवास 
व्यवस्थापन तथा जीववकोपाजषनका क्षेरमा र्ीघषकालीन समाधानका उपायहरू पमन अवलपनबन गनुषपने 
अवस्था आउन सक्छ। 

कुनै पमन मापर्ण्ि ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापन ऐन तथा मनयमावली र राविय ववपद् 
कायषढााँचाले तोकेको ढााँचाअनरुूप नै कायाषन्वयनमा हनुपुर्षछ। यस मापर्ण्िको कायाषन्वयनका मनममत्त 
राहत सामग्री प्रामप्त, भण्िारर्, ढुवानी तथा ववतरर्सपनबन्धी व्यवस्था गनषका मनममत्त समेत कायषढााँचाहरू 
तय गररएको छ। यसका लामग आपत्कालीन खाद्य तथा गैर-खाद्य गोर्ाम घर, मानवीय सहायता केन्र, 
लक्तजविक हब तथा अन्य गोर्ामहरूको व्यवस्था समेत गनुषपर्षछ। 

ववपतबाट प्रभाववतहरूलाई लक्तक्षत गरै् नगर् राहतसपनबन्धी व्यवस्था गररने सन्र्भषमा उि मापर्ण्िहरूले 
तहगत सरकारका कोर्हरूबाट राहत रकम र्ोहोरो नपने गरी ववतरर्को प्रबन्ध गरेको छ। सङ् घीय 
मापर्ण्िमा सङ् घीय ववपद् व्यवस्थापन कोर्बाट प्ररे्श, क्तजल्ला तथा स्थानीय ववपद् व्यवस्थापन कोर्मा 
रकम प्रवाहसपनबन्धी व्यवस्था तथा प्ररे्श ववपद् व्यवस्थापन कोर्बाट क्तजल्ला तथा स्थानीय ववपद् 
व्यवस्थापन कोर्मा रकम प्रवाहसपनबन्धी व्यवस्था समेत उल्लेख गररएको छ। 
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राहत व्यवस्थापनसपनबन्धी सझुाव 

संघ, प्ररे्श र स्थानीय तहले ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापन ऐन तथा मनयमावली, राविय 
ववपद् प्रमतकायष कायषढााँचा, ववपद् पूवषतयारी तथा प्रमतकायष कायषयोजना मनरे्क्तशका, प्ररे्श तथा स्थानीय 
तहका ववपद् जोक्तखम न्यूनीकरर् तथा व्यवस्थापन ऐनहरू लगायतका व्यवस्थाअनसुार प्रत्येक वर्ष 
सपनभाववत ववपद्का घटनाहरूको आाँकलन, प्रभाववत हनु सक्ने ववमभन छ उमेर समूहका व्यक्ति तथा 
पररवारको संख्या पवहचान गनुषपर्षछ। 

त्यसैगरी, खोज तथा उिारका लामग आवश्यक औजार, उपकरर् र सामग्रीहरूको मौज्र्ात र मतनीहरूको 
अवक्तस्थमत, ववमभन छ मनकायहरूमा रहेको मौज्र्ात, प्रमतकायषमा संलग्न मनकायहरूको कायष क्तजपनमेवारी र 
क्तजपनमेवार व्यक्तिहरूको सपनपकष  नपनबर र नाम, एपनबलेुन्स, र्मकल तथा हेभी औजार/उपकरर्को वववरर् 
लगायतका सरुक्षा सतकष ता तथा तयारी व्यवस्थापन गररनपुर्षछ। ववस्थावपतहरूलाई राख्न ेखलुा स्थान, 
अस्थायी आवास, खानेपानी तथा शौचालय लगायतका अन्य महत्त्वपूर्ष वववरर्हरू उल्लेख गरी भौगोमलक 
नक्सा (GIS Map) तयार गनुषपर्षछ। 

ववपतबाट प्रभाववतहरूलाई मानवीय खोज, उिार तथा उपचारका साथै तत्काल नगर्, खाद्य तथा गैर-
खाद्य राहत प्रर्ान गनष रे्हायबमोक्तजम मसफाररस गररएको छ: 

ववपतबाट प्रभाववतहरूलाई प्रर्ान गररन ेतत्काल राहतसपनबन्धी मसिान्तहरू 

ववपतबाट प्रभाववत घरपररवारहरूलाई स्थानीय प्रहरीको मचुलु्का र विाको मसफाररसका आधारमा 
सपनबक्तन्धत स्थानीय ववपद् व्यवस्थापन समममतले तत्काल राहत स्थानीय ववपद् व्यवस्थापन कोर्बाट 
उपलब्ध गराउनपुर्षछ। यसले ववपतबाट प्रभाववतले स्थलगत रूपमा तत्काल राहत प्राप्त गनष सक्छन।् 
राहत उपलब्ध गराउाँर्ा सबै सरोकारवालाहरूले रे्हायका मानवीय मसिान्तहरू पालना गनुषपने हनु्छ: 

 राहत व्यवस्थापन कायष उपयिु र सान्र्मभषक हनुपुने,  

 राहत ववतरर् प्रभावकारी हनुपुने,  

 राहत समयमा नै ववतरर् हनुपुने,  

 राहत कायष पारर्शी र मनष्पक्ष हनुपुने,  

 पीमितको गनुासोलाई सनुवुाइ गरी सपनबोधन भएको हनुपुने,  

 राहत ववतरर्मा समन्वय र सहकायष भएको हनुपुने,  

 राहत कायष भेर्भावमिु हनुपुने,  

 लैविक वहंसामिु बनाउने,  
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 प्रभाववतहरूको अवस्थाअनसुारको राहत सामग्री ववतरर् गनुषपने (Dignity Kits, Baby Foods, 

Senior-citizen and Disability related relief materials)  

 राहत ववतरर्मा पीमितको आधारभतू आवश्यकतालाई सपनबोधन गनष प्रयास गनुषपने। 

ववपद्पिात ्प्रभाववतहरूलाई तत्काल राहत प्रर्ान गर्ाष नागररक वा गैर-नागररक र्वैुलाई रे्हायबमोक्तजम 
तत्कालीन राहत उपलब्ध गराउनपुर्षछ। राहत उपलब्ध गराउनअुक्तघ सपनबक्तन्धत स्थानीय विा र स्थानीय 
प्रशासनले ववपतबाट प्रभाववतहरूको सही पवहचान गनुषपर्षछ। यसको लामग ववपद् व्यवस्थापन समममत र 
आपत्कालीन कायषसञ्चालन केन्रहरूसाँग समन्वय गरी क्तजल्ला र स्थानीय ववपद् व्यवस्थापन समममतको 
सवक्रयतामा Immediate Rapid Assessment (IRA) गनुषपर्षछ। 

(क)  नगर् राहत रकमसपनबन्धी :  घर वा आवास पूर्ष रूपमा क्षमत भएको अवस्थामा स्थानीय ववपद् 
व्यवस्थापन समममतले राहत रकम स्थानीय ववपद् व्यवस्थापन कोर्बाट उपलब्ध गराउने। यसले गर्ाष 
राहत ववतरर् समयमै हनुसक्छ र स्थानीय आवश्यकताअनसुार राहत ववतरर् हनु्छ। 

(ख)  राहत खाद्यान छसपनबन्धी : घर वा आवास पूर्ष रूपमा क्षमत भई खाद्यान छ, लत्ताकपिा, भााँिाकुाँ िा 
लगायत सपनपूर्ष रूपमा नि भएको अवस्थामा स्थानीय ववपद् व्यवस्थापन समममतले क्तजल्ला ववपद् 
व्यवस्थापन समममत वा आवश्यकताअनसुार प्ररे्श र ववपद् व्यवस्थापन प्रामधकरर्को समेत सहयोग मलई 
राहत खाद्यान छ उपलब्ध गराउनपुर्षछ। यसमा नेपाल सरकारको खाद्य भण्िारको प्रयोग गनुषपर्षछ र 
सरकारी गोर्ामहरूमा नभएमा मार बजारबाट खररर् गरी राहत ववतरर् गनुषपछष। यसका लामग ववकास 
साझेर्ारहरूको समेत सहयोग मलनपुने हनुसक्छ। 

(ग)  गैर-खाद्य राहत सामग्रीसपनबन्धी 
 घर वा आवास पूर्ष रूपमा क्षमत भई बस्न नममल्ने अवस्था भएमा स्थानीय ववपद् व्यवस्थापन 

समममतले गैर-खाद्य राहत सामग्री उपलब्ध गराउने। 

 गैर-खाद्य राहत सामग्री क्तजल्ला, प्ररे्श वा संघको गोर्ाममा रहेको मौज्र्ात वा 
संघसंस्थाहरूको मौज्र्ात वा मनजी क्षेरबाट प्राप्त गरी उपलब्ध गराउने। 

 मौज्र्ातबाट प्राप्त सामग्रीले अपगु भएमा वा तत्काल प्राप्त गनष सपनभव नभएमा मार 
बजारबाट खररर् गरी गैर-खाद्य राहत सामग्री उपलब्ध गराउने। 

(घ)  ववस्थावपत अवस्थाका ववपतबाट प्रभाववतहरूलाई प्रर्ान गररने अल्पकालीन राहत 

 ववपतबाट आफ्नो थातथलोमा बस्न नममल्ने अवस्था भई ववस्थावपत भएका पररवारहरूलाई 
मामथ उल्लेख गररएको तत्काल नगर् राहत, राहत खाद्यान छ तथा गैर-खाद्य राहत सामग्रीहरू 

स्थानीय ववपद् व्यवस्थापन समममतको अग्रसरतामा उपलब्ध गराउने। 



प्रशासन, वर्ष 5७, अङ् क 1, पूर्ाषङ् क 1४1, प.ृ 1६-3० 

27 
 

 ववपतबाट प्रभाववतहरूलाई अस्थायी आवास मनमाषर्का लामग क्तजल्ला ववपद् व्यवस्थापन समममत 

वा स्थानीय ववपद् व्यवस्थापन समममतबाट नगर् राहत तत्काल उपलब्ध गराउन सक्ने। 
सामूवहक अस्थायी आवास मनमाषर् गनुषपने अवस्था भएमा सरुक्षा मनकाय तथा ववकास 
साझेर्ारहरूको समेत सहयोग मलई पवहचान भएको खलुा क्षेर वा सरुक्तक्षत स्थानमा तत्काल 
अस्थायी आवास मनमाषर् गरी व्यवस्थापन गनुषपने। 

 अस्थायी आवास मनमाषर्का लामग आवश्यक काठ, ढुिा, मगट्टी वा बालवुा लगायतका 
प्राकृमतक साधन स्रोतको उपलब्धताका लामग सपनबक्तन्धत स्थानीय तहले समन्वय 
गररदर्नपुने। 

 ववस्थावपतहरू अस्थायी रूपमा बसेको स्थानको सरुक्षाका साथै मानव बेचमबखन, मवहला 
वहंसा, यौनजन्य वहंसा लगायतका अवाक्तञछत गमतववमध मनयन्रर् गनष सपनबक्तन्धत क्तजल्लाको 
क्तजल्ला सरुक्षा समममतले आवश्यक व्यवस्था ममलाउनपुने। 

 ववपतबाट प्रभाववतहरूलाई आवश्यकताअनसुार स्थानीय वा ववक्तशि प्रकारको उपचारको 
व्यवस्था ममलाउने। 

 ववपद्पिात ् आउन सक्ने महामारी मनयन्रर् गनष पानी शिुीकरर् र सरसफाइ अमभयान 
सञ्चालन गने। 

 आवश्यक परेमा ववपतबाट प्रभाववतलाई मनोसामाक्तजक परामशष उपलब्ध गराउने। 

राहत ववतरर्का क्रममा खोज, उिार र उपचारसपनबन्धी कायषहरू पमन सञ्चालन भइरहेका हनु्छन।् 
राहतपिातको पनुस्थाषपना तथा पनुमनषमाषर्लाई समेत ध्यानमा राखी राहत ववतरर् कायषलाई मछटोछररतो 
र प्रभावकारी बनाउनपुर्षछ। राहत ववतरर्का क्रममा शाक्तन्तसरुक्षासपनबन्धी चनुौतीसमेत रे्खापने भएकाले 
सरुक्षा मनकायको पररचालनलाई प्रभावकारी बनाउनपुछष। राहत ववतरर्मा ववकास साझेर्ारहरूको सहयोग 
मलाँर्ा सामाक्तजक सद्भाव खल्बमलन नदर्ने प्रबन्ध स्थानीय प्रशासनले ममलाउनपुछष। राहत ववतरर्सपनबन्धी 
कायषमा ववभेर् हनु नदर्न तथ्याङ्क सङ्कलन र त्यसको सत्यापनमा क्तजल्ला ववपद् व्यवस्थापन र स्थानीय 
प्रशासनले ववशेर् ध्यान परु् याउनपुर्षछ। 

ववपद्पिातको राहत ववतरर्लाई समन्यावयक बनाउन र सबैलाई समान पहुाँच उपलब्ध गराउन 
स्थानीयस्तरमा एकद्वार प्रर्ालीको अवलपनबन गनुषपर्षछ। यसको अथष सबै राहत सामग्री एक स्थानमा 
ल्याएर लाइन लगाएर ववतरर् गने नभई क्तजल्ला वा स्थानीय ववपद् व्यवस्थापन समममतको समन्वयमा 
र्ोहोरो नपने गरी स्थान पवहचान गरेर राहत ववतरर् गने हो। सबै ध्यान राहत ववतरर्मा मार केक्तन्रत 
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नगरी, खासगरी राहतपिात ् जनजीवनलाई सामान्य बनाउन जीववकोपाजषन र पनुस्थाषपनासपनबन्धी 
कायषक्रमलाई जोि दर्नपुछष। 

ववपद्का घटनापिात ्आपतकालीन कायषसञ्चालन केन्रहरूद्वारा सञ्चामलत ववपद् व्यवस्थापन सूचना प्रर्ाली 
वा ववपद् व्यवस्थापन पोटषलमाफष त ् ववपद् सपनबन्धी सूचनाको सङ्कलन, ववश्लरे्र्, अद्यावमधक, समन्वय, 
आर्ानप्रर्ान र प्रवाह गनुषपर्षछ। अन्तमा, ववपद्को ठूलो घटना भई राविय सङ्कटकाल घोर्र्ा भएको 
अवस्थामा ववपद् प्रमतकायष मनयन्रकले ववपद्पिातको तत्काल राहतका लामग सबै तहका सरकारी 
मनकाय, मनजी क्षेर तथा गैरसरकारी संस्थाहरूको समन्वय तथा पररचालन गनुषपर्षछ। 
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पठृभमूम 

शासन प्रर्ाली सधैँभर उस्तै रहन सक्रै्न, वकनवक जनताका आवश्यकता, चाहना, ववश्व पररवेश र 
राजनीमतक संस्कार पररवतषनशील छन।् शासन प्रर्ालीमा भएका पररवतषन र नवीन अभ्यास, राज्य 
प्रर्ालीमा आएका पररवतषन र नयााँ क्षेरहरू, सरकारको भमूमकामा आएका पररवतषन र पररष्करर्, ववश्वमा 
ववमभन छ मलुकुले सामना गनुषपरेका समस्याहरू र मतनको व्यवस्थापन गनष अवलपनबन गररएका शैलीहरूले 
शासन प्रर्ालीको सन्र्भष र अभ्यासमा नवप्रवतषन आएको मान छ सवकन्छ। शासन प्रर्ाली सामान्य Police 

state बाट Welfare state सपनमको अवधारर्ात्मक पररवतषन, Monopoly and supremacy बाट Partner & 

co-operative शैलीसपनमको शासकीय पररवतषन, मनरङ्कुशतन्र, कुलीनतन्ररे्क्तख लोकतन्र, सशुासन र 
नागररक सवोच्चतासपनमका अवधारर्ा, मान्यता र शैलीहरूमा भएको पररवतषनले राज्य र शासन प्रर्ाली 
मनरन्तर पररवतषनशील अवयवहरू हनु ्भन छे मान्यता स्थावपत भइरहेको छ। 

सशुासनको अवधारर्ालाई अझ स्पि रूपमा बझु्नका लामग ववमभन छ ववद्वानका ववचार र ववकास प्रयासमा 
संलग्न अन्तराषविय संस्थाहरूको ववचारलाई उल्लेख गनुष आवश्यक हनु्छ। एकथरी ववद्वानहरूले  यसलाई 
बजार संयन्रद्वारा ववस्थावपत गररएको परुानो अवधारर्ाका रूपमा ववश्लरे्र् गछषन।् अकोथरी ववद्वान ्
यसलाई सरकारी र गैर-सरकारी एवं अन्य नागररक समाजका बीचका अन्तरवक्रयालाई व्यवस्थापन गने 
कलासपनम स्वीकार्षछन।् तर ववकासशील मलुकुका समस्याहरूसाँग सरोकार राख्न े कमतपय ववद्वान ्
सावषजमनक वस्त ुर सेवाको मनरन्तरताका लामग सशुासन जरुरी छ भन छे मान्र्छन।् सशुासनको अवधारर्ा 
सन ्१९८० को र्शकको उत्तराधषमा रे्क्तखएको “राज्यको आधमुनकीकरर्” सपनबन्धी ववश्वव्यापी आग्रहसाँग 
सपनबक्तन्धत छ। सशुासन शब्र् सन ्१९९० को र्शकपमछ अचानक प्रयोगमा ल्याइएको हो। यो शब्र् 
व्यापक रूपले प्रयोगमा सन ् १९९० पमछ आए तापमन यो शब्र्ावली नयााँ भने होइन। सशुासनको 
अवधारर्ा राज्य सञ्चालन इमतहास जक्तत्तकै परुानो मामनएको छ। सशुासनको अवधारर्ा पक्तिमी रे्श तथा 
र्ाता संस्थाहरूद्वारा तेस्रो ववश्वका रे्शहरूको शासन व्यवस्थामा सधुार ल्याउने प्रयोजनका लामग सहायता 
सतषको रूपमा अक्तघ साररएको हो। 

ववश्व बैंकको प्रमतवेर्नका 'वल्िष गभनेन्स इक्तन्िकेटर' का सबै पररसूचकमा नेपालको स्कोर ऋर्ात्मक हनु ु
क्तचन्ताको ववर्य हो। समग्रमा नेपालको सशुासनको क्तस्थमत कमजोर छ, जनु नेपालीहरूका लामग गपनभीर 
ववर्य हो। व्यवहारमा हेर्ाष पमन सामान्य सरकारी कामका लामग घसु दर्नपुरेको, सेवा ववतरर् मनष्पक्ष 
नभएको, वढलाससु्ती र रुखो व्यवहारले जनताले सास्ती खटनपुरेको जस्ता ववसिमत ववमभन छ सवेक्षर्हरूले 
रे्खाएका छन।् मनीःशलु्क ववतरर् गररने भमनएको और्धी उपत्यकाकै अस्पतालमा नपाइएको, ग्रामीर् 
भेगका स्वास्थ्य संस्थाहरू कायाषलय सहयोगीको भरमा चमलरहेको, मसटामोलसमेत ती संस्थाहरूमा 
नरहेको, पाठ्यपसु्तकहरू परीक्षा हनेु बेलासपनम उपलब्ध नभएको, ववद्यालयहरूमा कहीीँ ववद्याथी नभएको 
र कहीीँ खेताला क्तशक्षकको भरमा सञ्चालन भइरहेको, वकसानले एकामतर मल नपाएको र अकोमतर 
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आफ्ना उत्पार्नले उक्तचत मूल्य नपाएकाले सिकमै फाल्नपुरेका जस्ता समाचारहरू सावषजमनक भइरहेका 
छन।् 

सङ्घ, प्ररे्श तथा स्थानीय तहले मनयममत र आवमधक रूपमा अनगुमन तथा मूल्याङ्कनको कायष 
गनुष/गराउनपुने गरी क्तजपनमेवारी वकटान गररएको छ। अनगुमन र मूल्याङ्कनको ववर्य छुट्टाछुटै्ट रूपमा 
स्पि वकटान गररएको छ। यसबाट अनगुमन र मूल्याङ्कनको अथष र र्ायरा स्पि हनु गएको छ। राविय 
योजना आयोगलाई मूल्याङ्कनको मापर्ण्ि तोक्ने क्तजपनमेवारी दर्एको छ, साथै अनगुमन र मूल्याङ्कनको 
सपनबन्धमा आयोगले दर्एको मनरे्शन सबै मनकायले पालना गनुषपने कतषव्य हनेुछ। 

शासन र शासन प्रर्ालीको अक्तन्तम ध्येय मानव जामतको समवृि प्राप्त गनुष भएकोले लोकवहत प्रामप्तका 
लामग उल्लेक्तखत चरररको व्यावहाररक र अथषपूर्ष अभ्यास अपररहायष हनु्छ। कमषचारीलाई स्पि कामको 
ववभाजन र क्तजपनमेवारी तोवकनाले कायष बोझ कम हनेु, कायष शक्ति दर्ाँर्ा मातहतका कमषचारीलाई कायष 
गनष उत्प्ररेरत गनष सवकने, सरल, सहज र कम समयमा सेवा प्रवाहको समुनक्तितता गरराँर्ा ग्राहकको संयम, 
श्रम र लागतको बचत हनेु, कमषचारीले आफूलाई अपमान भएको महससु नगने लगायतका कारर् सेवा 
प्रवाह उत्कृि बन्रै् जान सक्छ। व्यवहारले आत्मालाई क्तजत्न सक्ने भएकाले कमषचारी, ग्राहक र 
सरोकारवाला पक्ष एवं नागररक समाजसमेतमा सकारात्मक अनभुमूत मसजषना हनेु गर्षछ। वास्तववक कायष 
सपनपार्नका आधारमा परुस्कार दर्ने प्रर्ालीको ववकास गने, उच्च तहमा एउटा ववशेर् समममतको 
व्यवस्था गरी सेवा प्रवाहको अवस्था र गरु्स्तर हेने व्यवस्था गने, कमषचारीको सन्तवुिको अवस्थालाई 
मापन गनष ववशेर् सूचकहरूको व्यवस्था गने जस्ता माध्यमले समेत सेवा प्रवाहमा उत्कृिता ल्याउने 
गर्षछ। 

नेपालको संववधान २०७२ को भाग ४ अन्तगषत राज्यका मनरे्शक मसिान्त, नीमत तथा र्ावयत्व अन्तगषत 
धारा ५१ मा राज्यका नीमतहरूको (ख) नं.मा राजनीमतक तथा शासन व्यवस्था सपनबन्धी नीमतहरूमा 
उल्लेख गररएअनसुारीः १) राजनीमतक उपलक्तब्धको रक्षा, सदुृढीकरर् र ववकास गरै् आमथषक, सामाक्तजक 
तथा सांस्कृमतक रूपान्तरर्का माध्यमबाट जनताको सवोत्तम वहत र समनु छमत प्रत्याभतू गने, २) मानव 
अमधकारको संरक्षर् र संवधषन गरै् ववमधको शासन कायम राख्न,े ३) नेपाल पक्ष भएका अन्तराषविय सक्तन्ध 
सपनझौताहरूको कायाषन्वयन गने, ४) सावषजमनक प्रशासनलाई स्वच्छ, सक्षम, मनष्पक्ष, पारर्शी, 
भ्रिाचारमिु, जनउत्तरर्ायी र सहभामगतामूलक बनाउाँरै् राज्यबाट प्राप्त हनेु सेवा सवुवधामा जनताको 
समान र सहज पहुाँच समुनक्तित गरी सशुासनको प्रत्याभमूत गने, ५) आमसञ्चारलाई स्वच्छ, स्वस्थ, 
मनष्पक्ष, मयाषदर्त, क्तजपनमेवार र व्यावसावयक बनाउन आवश्यक व्यवस्था गने, ६) सङ् घीय इकाइका मबच 
क्तजपनमेवारी, स्रोत साधन र प्रशासनको साझेर्ारी गरै् समुधरु र सहयोगात्मक सपनबन्धको ववकास र 
ववस्तार गने। 
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सशुासनको अवधारर्ा 

कमतपय सन्र्भषहरूमा सशुासनका ववर्यमा चचाष गर्ाष सरकार र सशुासन एक-अकाषका पयाषयवाचीका 
रूपमा पमन व्याख्या एवं ववश्लरे्र् गररएको पाइन्छ। तर यी र्ईु ववर्यमा धेरै मभन छताहरू छन।् सशुासन 
राज्य सञ्चालनका धेरै अिहरूको वक्रयाकलाप हो भने सरकार त्यसको सानो अि मार हो। सरकार 
मार राम्रो हुाँरै्मा सशुासन हनु्छ भन छे छैन, तर राम्रो सरकार सशुासनका लामग पूवषसतष हो। शासकीय 
प्रबन्धमा थपु्र ै पारहरू संलग्न हनु्छन,् तीमध्ये सरकार पमन एउटा पार हो। सरकार र सशुासनको 
ववर्य ममल्र्ोजलु्र्ो रे्क्तखए पमन यसरी ममल्न ुकेवल संयोग मारै हो। अमधकांश मलुकुहरूमा सशुासनलाई 
त्यहााँको सरकारसाँग गााँसेर हेररन्छ। त्यसरी हेनुष गलत पमन होइन, वकनभने सशुासनको मखु्य 
आधारक्तशला पमन सरकार नै हो। राज्यका सवक्रय खेलािीमध्ये सरकार नै त्यस्तो खेलािी हो जोसाँग 
राज्यलाई बनाउने र मबगाने धेरै ठाउाँ र भमूमका हनु्छ। तर सशुासनको एक मार सत्य सरकार भने 
होइन। सरकार जनताप्रमत सधैँ उत्तरर्ायी हनु्छ। जनताको सवोत्तम वहतका मनक्तपनत सरकारको 
वक्रयाशीलता छ वक छैन? सरकार जनताको नक्तजक छ वक छैन? जनतालाई मनर्षय प्रवक्रयामा सहभागी 
गराइएको छ वक छैन? यी प्रश्नले सरकार सशुासनमा महत्त्वपूर्ष वहस्सा राख्र्छ। शासकीय संरचनामभर 
सरकार पमन एउटा महत्त्वपूर्ष वहस्सा भएकोले सशुासनका ववर्यमा चचाष गर्ाष सरकारप्रमत बढी कटाक्ष 
गररन ुयसकारर् पमन स्वाभाववक नै रे्क्तखन्छ*। शासन कायष व्यवस्थापनको समग्र पिमतलाई बकु्तझन्छ। 
यो हरेक रे्शको मौमलक ववशेर्ता र ववक्तशितामा मनभषर गर्षछ। मखु्य रूपमा संसारमा एकात्मक वा 
सङ्घात्मक, संसर्ीय वा अध्यक्षात्मक तथा मनरङ्कशु वा लोकताक्तन्रक शासन प्रर्ाली अभ्यास भएको 
पाइन्छ। 

शासन भन छमेबक्तत्तकै कल्यार्कारी शासन व्यवस्था सपनझनपुछष। शासनमा हनुपुने गरु्हरू भएमा त्यसबाट 
राि तथा जनताले प्राप्त गने सेवा तथा सवुवधा र रािोन छमत हनेु भएकाले सशुासन भमनरहन आवश्यक 
मथएन, तर अवहलेको ववज्ञान तथा प्रववमधको होिबाजीले गर्ाष र्ीुःशासनको प्रवकृ्तत्त बढ्रै् गएको हुाँर्ा 
'सशुासन' शब्र्लाई प्रचलनमा ल्याइएको हो वक जस्तो रे्क्तखन्छ। सन ् १९९६ मा भएको UN 

Conference on Human Settlement ले पमन Good Governance लाई जोि दर्एको छ। त्यहााँ केन्रीय 
सरकारले मारै जनतालाई सेवाहरू परु् याउन नसक्ने भएकाले सशुासनको अवधारर्ालाई यसरी उल्लेख 
गररएको छ। 

संयिु रािसङ् घीय ववकास कायषक्रमको कायषपरमा भमनएको छ, "शासन भनेको रािको सावषजमनक 
माममलाको व्यवस्थापनका लामग राजनीमतक शक्तिको प्रयोग हो" रववन्सको ववचारमा, "शासन भनेको 
                                                           
*  स्रोतीः खनाल राजन, सशुासनका केही पक्षहरु, पराग (राजस्व ववशेर्ाङ्क, तेस्रो अङ्क), नेपाल राविय कमषचारी 
सिठन, अथष मन्रालय। 



प्रशासन, वर्ष 5७, अङ् क १, पूर्ाषङ् क 1४१, प.ृ ३1-6२ 

35 
 

ववववध संस्थागत प्रसिमा शक्तिको प्रयोग हो, जसको उदे्दश्य नागररक, मतर्ाता र कामर्ारका रूपमा 
रहेका जनताका वहतसपनबन्धी वक्रयाकलापहरूको मनरे्शन, मनयन्रर् र मनयमन गनुष हो, टमक मबसषटेकर 
भन्र्छन,् "शासन भनेको अमनवायष रूपले उदे्दश्यमूलक हनु्छ र यसलाई सचेत उदे्दश्य वा अमभप्राय 
नचावहने व्यवस्थाभन्र्ा मभन छ ठान छुपछष। शासनमबना पमन व्यवस्था अक्तस्तत्ववान ्हनुसक्छ, तर शासनका 
लामग केही हर्सपनमको व्यवस्था चावहन्छ।" 

सशुासनको अवधारर्ा पक्तिमी रे्श तथा र्ाता संस्थाहरूद्वारा तेस्रो ववश्वका रे्शहरूको शासन व्यवस्थामा 
सधुार ल्याउने प्रयोजनका लामग सहायता सतष (Aid Conditionality) का रूपमा अक्तघ साररएको रे्क्तखन्छ। 
यी र्ाता संस्थाले सरुुमा वैरे्क्तशक सहायताको प्रयोगको सतषका रूपमा खलुा प्रमतस्पधी एवं बजारमखुी अथष 
व्यवस्थाको प्रबन्ध गनष शासन व्यवस्थामा सधुार ल्याउन सहयोग गनषका लामग यो अवधारर्ा अक्तघ 
सारेका हनु।् त्यसपमछ गैर-सरकारी, मनजी क्षेर तथा नागररक समाजसमेतको सहभामगताबाट मार 
ववकासोन्मखु रािको सवाषिीर् ववकास गनष सवकन्छ भन छ ेअवधारर्ाका रूपमा सशुासनलाई चचाष गररयो। 
सशुासनमा सरकारका अमतररि मनजी, गैर-सरकारी क्षेर, गैर-सरकारी संस्था तथा नागररक समाज 
सबैको सहभामगता समुनक्तित गररन्छ। यसरी ववकासको केन्रमबन्र् ुमामनएको जनता स्वयंको प्रमतमनमधत्व 
गररने शासनले ववकास प्रभावकाररता समुनक्तित गर्षछ। सशुासनले व्यापक जनसहभामगतामा जोि दर्न्छ। 
ववमधको शासन र जवाफरे्ही कमषचारीतन्रलाई जोि दर्ने भएकाले यसले ग्रामीर् ववकासमा सकारात्मक 
प्रभाव पार्षछ। जनताप्रमत उत्तरर्ायी सरकार हनेु भएकाले जनताका चाहना र आवश्यकताको सपनबोधन 
हनु्छ। सशुासनले लैविक समानता र जन सशिीकरर्मा जोि दर्ने भएकाले सामाक्तजक ववभेर्को अन्त्य 
हनु्छ। सूचना तथा अमभव्यक्तिको अवसर दर्ने भएकाले जनताहरू ससूुक्तचत हनु पाउाँछन।् यसले ग्रामीर् 
ववकासमा पाने प्रभावलाई मनपननअनसुार रे्खाउन सवकन्छ: 

 सरकारका तीन अिका मबच सौहार्षपूर्ष र हादर्षक सपनबन्ध स्थावपत गरेर; 

 आमथषक क्तस्थरता कायम गरेर; 

 मानव अमधकार, मवहला, बाल अमधकार, लैविक ववभेर्, सामाक्तजक ववभेर्को अन्त्य गरै् क्राक्तन्तकारी 
पररवतषन ल्याउन सहयोग गरेर; 

 भ्रिाचारमिु कमषचारीतन्र मनमाषर् गरेर; 

 आधारभतू मानव अमधकार, स्वतन्रता र अमधकारको समुनक्तितता गरेर; 

 सवक्रय र उत्तरर्ायी सरकार मनमाषर् गनष सहयोग गरेर; 

 नागररकलाई राम्रा अवसरहरू उपलब्ध गराएर; 

 द्वन्द्व र ध्वंस न्यूनीकरर् गरेर; 

 अक्तख्तयार र्रुुपयोगलाई हतोत्सावहत गरेर; 

 गररबी मनवारर् र बेरोजगारी समस्या समाधानमा योगर्ान परु् याएर; 
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 जनताको जीवनस्तर सधुानषमा सहयोग गरेर; 

 प्रारे्क्तशक प्रशासन यन्र कायम गरेर; 

 सावषजमनक सेवा सवुवधा उपलब्ध गराएर। 

सन ्१९९६ मा टकीमा भएको संयिु राि सङ्घको मानव बसोबास सपनबन्धी सपनमेलनमा जवाफरे्ही, 
रू्रगामी, क्तजपनमेवारीपूर्ष सरकारको प्रवक्रयालाई 'Clean State' को आवश्यकता पर्षछ र यो सशुासनको 
राज्य हो भनी उि कायषपरमा सशुासनलाई महत्त्व दर्इएको मथयो। त्यस्तै गरी सन ् २००० को 
सेटटेपनबरमा सपनपन छ सहस्राब्र्ी क्तशखर सपनमेलनमाफष त ववश्वभरका नेताहरूले सशुासनलाई गररबी मनवारर् र 
दर्गो ववकासको एक एजेन्िाका रूपमा स्वीकार गरी सहस्राब्र्ी ववकासका लक्ष्यहरू (MDGs) मा यसलाई 
प्रमतमबक्तपनबत गरेका छन।् 

संयिु राि सङ् घीय ववकास कायषक्रम (UNDP) अनसुार सशुासन भनेको ववमधको शासन, पारर्क्तशषता, 
जवाफरे्हीपन, सहभामगता, समता, प्रभावकाररता तथा कुशलता, उत्तरर्ावयत्व र राजनीमतक, आमथषक एवं 
प्रशासमनक अमधकारको अभ्यासमा रर्नीमतक रू्रदृविका लामग प्रयास गनुष हो। 

पाण्िे, (२०७६) का अनसुार: १) नागररकको प्रत्यक्ष सहभामगतामा आधाररत, जनसहभामगतामूलक 
शासन व्यवस्था; २) जनताप्रमत प्रत्यक्ष उत्तरर्ायी सरकार सञ्चालन, समग्र शासन प्रवक्रयामा पारर्क्तशषता 
अवलपनबन, ववमध, पिमत र काननुमा आधाररत शासन व्यवस्था; ३) सरोकारवालाप्रमत 
जवाफरे्हीतासवहतको शासन सञ्चालन; ४) मनर्षय प्रवक्रयामा सरोकारवालाको सहभामगता, प्रशासनको 
सरलीकरर् र जनमखुी सेवा प्रवाह; ५) सामाक्तजक न्याय र समावेशीतामा आधाररत समाज मनमाषर्मा 
जोि; ६) आमथषक अमनयममतता र भ्रिाचाररवहत समाजको पररकल्पना; ७) राज्यका सबै क्षेरमा 
र्ण्िहीनताको अन्त्य र काननुको पररपालना; ८) आमथषक रूपमा ववत्तीय जवाफरे्हीता प्रवद्र्धन; ९) 
मनष्पक्ष, जनमखुी र स्वतन्र प्रसेको व्यवस्था। 

Department of Administrative and Public Governance ले Good Governance Index मा १० वटा 
क्षेर र ५१ वटा सूचकको आधारमा सशुासनलाई मापन गनष सवकने कुरा उल्लेख गरेको छ:  

१. कृवर् र सहयोगी क्षेर  

२. वाक्तर्ज्य र उद्योगहरू  

३. मानव संसाधन ववकास  

४. सावषजमनक स्वास्थ्य  

५. सावषजमनक पूवाषधार र उपयोमगता  
६. आमथषक शासन  
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७. सामाक्तजक कल्यार् र ववकास  

८. न्यायपामलका र सावषजमनक सरुक्षा  
९. वातावरर्  

१०. जनकेक्तन्रत शासन। 

नपेालको शासन प्रर्ालीको आधारभतू चररर 

नेपालमा शासन प्रर्ालीका आधारभतू चरररहरू रे्हायबमोक्तजम रहेका छन:् 

सङ् घीय शासन प्रर्ाली: (क) नेपाल सङ् घीय राज्य (धारा-७४); (ख) तीन तह हनेु (धारा-५६);  (ग) 
सङ् घीय शासकीय स्वरूप (धारा-७४)। 

बहरु्लीय प्रमतस्पधाषत्मक शासन प्रर्ाली: (क) सावषभौम र राजकीय सत्ता जनतामा मनवहत (धारा-२); (ख) 
लोकताक्तन्रक राज्य (धारा-४)। 

गर्ताक्तन्रक शासन प्रर्ाली: अन्तररम संववधान, २०६३ को चौथो संशोधन २०६५ जेठ १५ ले नेपालमा 
रािपमत र उपरािपमतको व्यवस्था गरै् गर्तन्रात्मक शासनको ऐमतहामसक यगु प्रारपनभ गरेको हो। 

संसर्ीय शासन प्रर्ाली: (क) शासकीय स्वरूप संसर्ीय हनेु (धारा-७४); (ख) धारा-८४ को प्रमतमनमध 
सभाबाट धारा ७६ बमोक्तजम सङ् घीय मन्रीमण्िल गठन हनेु। 

खलुा र उर्ार शासन प्रर्ाली: (क) खलुा र उर्ार अथषनीमत आत्मसात ्गरेको; (ख) सावषजमनक, मनजी र 
सहकारी क्षेरको साझेर्ारीमा जोि दर्एको। 

सशुासनमा आधाररत समानपुामतक, समावेशी र सहभामगतामूलक शासन प्रर्ाली : समाजवार् उन्मखु राज्य 

(धारा-४)। 

उल्लेक्तखतलगायतका ववशेर्ताहरू आधमुनक राज्य प्रर्ालीमा हनेु भएकाले ती चरररहरू नेपालको शासन 
प्रर्ालीको आधारभतू चरररसाँग मेल खान्छन।् सशुासनका औजारहरूमा नागररक बिापरको ववशेर् 
महत्त्व रहेको छ। नागररकलाई मछटो, छररतो सेवा प्रवाह गनष, गनुासो सनुवुाइको व्यवस्था गनष, सेवामा 
क्तशिता ल्याउन, सावषजमनक पर्ामधकारीमा पारर्क्तशषता र जवाफरे्वहताको बोध गराउन, सेवाको गरु्स्तर 
ववृि गनषका लामग नागररक बिापरको प्रचलन बेलायतबाट सरुु भएको हो। तर यो अवधारर्ा एकैचोवट 
प्रचलनमा आएको नभई क्रममक रूपमा ववकास हुाँरै् आएको सेवा प्रभावकाररताको नयााँ अवधारर्ा हो। 
नागररक बिापर मनरे्क्तशका (२०६९) जारी गररएको छ। ववशेर् गरी नागररक बिापरमा मनपननमलक्तखत 
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ववर्यवस्त ु समावेश गररएका हनु्छन:् सवुवधाको नाम र वववरर्, सेवा र सवुवधाको गरु्स्तर, सेवा 
सवुवधाका लामग क्तजपनमेवार कमषचारी, सेवा सवुवधाका प्रवक्रयाहरू, सेवा सवुवधाको मूल्य र र्स्तरु, सेवा 
सवुवधामा कमीकमजोरी भएमा उजरुी सनु छे अमधकारी, सेवा सवुवधाको उपचार ववमध। 

अध्ययनका उद्दशे्यहरू (Objectives of Study) 

यस अध्ययनको मखु्य उदे्दश्य खास गरेर तीनवटा महत्त्वपूर्ष ववर्यहरूलाई समेट्न ुहो: 
(क) नेपालमा सशुासनको पररभार्ा तथा सशुासनको वतषमान अवस्था र क्तस्थमत; 

(ख) नेपालमा सशुासनको कायाषन्वयनमा रे्खा परेका समस्या तथा चनुौतीहरू के-के हनु?् 

(ग) नेपालमा सशुासनसपनबन्धी नीमत तथा कायषक्रमहरू लागू गररसकेपमछ हालसपनम स्थानीय आमथषक 
ववकासको कायषसपनपार्न कस्तो रहेको छ? साथै, सङ् घीयता कायाषन्वयन राम्रोसाँग भएको छ वा छैन र 
कायषसपनपार्नमा के-कस्ता समस्या तथा चनुौतीहरू आइरहेका छन?् त्यस्ता समस्या तथा चनुौतीहरूलाई 
कसरी समाधान गने? 

अध्ययन ववमध (Research Methodology) 

यस अध्ययनमा प्राथममक तथ्याङ्क (Primary Data) को ववर्यमा राम्रोसाँग अध्ययन गनष पाइएको छैन। 
प्राथममक तथ्याङ्कअनसुार अन्तवाषताष, अवलोकन, भ्रमर्, अनसूुची तथा वैयक्तिक अध्ययन, क्तचर, नक्सा 
आदर्जस्ता महत्त्वपूर्ष ववर्यहरूलाई अध्ययन गरेर समावेश गनष पाइएको छैन। 

यस अध्ययनमा खास गरेर दद्वतीय तथ्याङ्क (Secondary Data) लाई मार बढी ध्यान दर्एर अध्ययन 
गररएको छ। जस्तै: पसु्तकहरू, परपमरका, पसु्तकालयमा (J ournal ) समावेश भएका जनषलहरू, 
शोधग्रन्थहरू, कायाषलयका प्रमतवेर्नहरू आदर्जस्ता सामग्रीहरूको अध्ययन गरेर यस लेखमा समावेश 
गररएको छ। 

अध्ययनका सीमाहरू (Limitations of the Study) 

यस अध्ययन खास गरेर समय तथा सीमालाई ध्यानमा राखेर लेक्तखएको हनुाले सबै महत्त्वपूर्ष ववर्यहरू 
समावेश हनु सकेका छैनन।् 

शीर्षकअनसुार अध्ययन गरेर लेख तयार गनुषपने भएकोले सबै कुराहरू यस लेखमा समावेश गनष पाइएको 
छैन। 
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सशुासनको ववर्य छनोट गररएकोले यस ववर्यमा धेरै कुराहरू समावेश हनेु भए तापमन यो लेख सीममत 
जानकारीमा आधाररत भएकाले थोरै कुराहरू मारै राक्तखएको छ। धेरै ववर्यहरू अध्ययन गरेर पमन यस 
लेखमा समावेश गररएको छैन। 

नपेालमा सशुासनको अवस्था र यसको ववश्लरे्र् 

नेपालको संववधानको भाग ४, राज्यको मनरे्शक मसिान्त अन्तगषत धारा ५१ मा सावषजमनक प्रशासनलाई 
स्वच्छ, मनष्पक्ष, पारर्शी, भ्रिाचारमिु, जनउत्तरर्ायी र सहभामगतामूलक बनाउाँरै् राज्यबाट प्राप्त हनेु 
सेवा सवुवधामा जनताको समान र सहज पहुाँच समुनक्तित गरी सशुासनको प्रत्याभमूत गने भमनएको छ। 
त्यसैअनसुार कुनै पमन ववक्तशि पर्मा योग्य, सक्षम र इमानर्ार व्यक्तिलाई मनयिु गनुषपने 
आवश्यकतालाई दृविगत गरी मनयकु्तिपूवष प्रस्ताववत उपनमेर्वारका सपनबन्धमा सावषजमनक बहस हनुपुने 
व्यवस्था गररएको छ। संवैधामनक मनकायका पर्ामधकारीको मनयकु्तिका लामग संवैधामनक पररर्द् वा 
न्याय पररर्द्ले गने मसफाररसलाई पारर्शी, उत्तरर्ायी र मनष्पक्ष बनाउन पररर्द्बाट प्रस्ताववत नामावली 
संसद्मा पठाई संसर्ीय सनुवुाइ गने गररएको छ। 

यस्तै, सावषजमनक प्रशासनमा पारर्क्तशषता र जवाफरे्वहताका साथै सर्ाचाररता अपररहायष रहन्छ। यसले 
व्यक्तिमा आत्ममनयन्रर् र स्वउत्प्ररेर्ा ववृि गछष। सावषजमनक प्रशासनमा हनेु वढलाससु्ती, लापरबाही र 
अमधकारको र्रुुपयोगलाई मनरुत्सावहत गछष। सरकारी कामकारबाहीलाई मछटो-छररतो गराउन सहयोग 
परु् याउाँछ। सरकार तथा सावषजमनक सेवाप्रमत सेवाग्राहीको ववश्वास अमभववृि गछष। महत्त्वपूर्ष सरकारी 
अमभलेखको गोपनीयता कायम तथा संरक्षर् गराउाँछ। सशुासन कायम गनष पारर्क्तशषताले सहयोग 
परु् याउाँछ। रािसेवक कमषचारी सक्षम, योग्य, सर्ाचारी र पारर्शी भएनन ् भने जनताले सलुभ सेवा 
पाउाँरै्नन।् 

सशुासन प्रवद्र्धन गनषका लामग भ्रिाचारको मूल सफा गनुष पवहलो खकु्तड्कलो हो। यसका लामग भ्रिाचार 
मनयन्रर्का नीमतगत, संस्थागत र कायषववमधगत संयन्रलाई प्रबलीकरर् गरी मनरोधात्मक, उपचारात्मक 
र प्रवद्र्धनात्मक ववमधबाट भ्रिाचारमिु बनाउनैपछष। काननुी सवोच्चता र शीघ्र न्याय सपनपार्न एवं 
सक्षम न्यायपामलकाको ववकास अपररहायष छ। लोकतन्रको लाभलाई जनस्तरमा परु् याउन शासन 
संयन्रमा जनताको सवाषमधक सहभामगता समुनक्तित गनुष, सामाक्तजक न्यायसवहतको संरक्षर्ात्मक कायषक्रम 
लागू गनुष, जनताको आवाजलाई काननुमा प्रमतववपनबन गनुष, ववकासमा जनसहभामगता र कायष प्रवक्रयामा 
पारर्क्तशषता समुनक्तित गनष सक्नपुछष। राजनीमतक स्थावयत्व, जनप्रमतमनमधमूलक शासन व्यवस्था, दर्गो 
शाक्तन्त, खाद्य सरुक्षा, गरु्स्तरीय क्तशक्षा, स्वस्थ जीवनशैली र स्वास्थ्य पहुाँच समुनक्तित गररनपुछष। जलवाय ु
पररवतषनको प्रभाव न्यूनीकरर्, वातावरर् संरक्षर् र वातावरर्मैरी ववकास तथा शासनप्रमत नागररकको 
गौरव, सन्तवुि र भरोसा जाग्न ुर जगाउन ुपमन सशुासनसाँग सपनबक्तन्धत छ। लैविक समानता र सन्तलुन, 
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समावेशी र सशुासनयिु संस्था, मयाषदर्त रोजगारी र ववववधताको सपनमानले सामाक्तजक स्वीकायषता बढ्ने 
र कायषगत एकता सदुृढ हनेु गछष। शाक्तन्त, सशुासन, ववकास र समवृिका लामग सवषपक्षीय कायषगत 
एकता र समन्वय आवश्यक छ। तर, शासकीय संयन्र, पार र प्रवकृ्तत्तको नागररकको जीवनमा शाक्तन्त, 
समवृि र खसुी ल्याउन अझै पमन केक्तन्रत हनु सकेको छैन। शक्ति पथृकीकरर् र सन्तलुनको राम्रो 
अभ्यास हनु नसक्र्ा रे्शको भमनएको चक्तचषत नारा ओझेलमा परेको छ भने जनताको समवृितफष को 
यारामा तसुारो परै् गएको छ। 

हालै सावषजमनक गररएको २०८२ वैशाख अक्तन्तमको महालेखाको प्रमतवेर्नले राज्यकोर्को बेरुज ु११ 
खबष ८३ अबष २६ करोि रुपैयााँ औीँल्याएको छ। सङ् घीय र प्ररे्श सरकारी कायाषलय, स्थानीय तह, 
सिदठत संस्था, समममत तथा अन्य संस्थासमेतको ७८ खबष ८० अबष ८७ करोि रुपैयााँको लेखापरीक्षर् 
गर्ाष यस वर्ष १ खबष २७ अबष ७४ करोि बेरुज ु रे्क्तखएको उसले बताएको छ। यता नेपाल राि 
बैंकको पमछल्लो तथ्याङ्कले भन्छ: मरुास्फीमत ३.७५ प्रमतशत छ। वस्त ुव्यापार घाटा ६.२ प्रमतशतले 
ववृि भई ९८७ अबष ३९ करोि पगेुको छ। सेवा आय ७५ अबष १३ करोिले घाटामा रहेको छ। 
ववप्ररे्र् ९.४ प्रमतशतले ववृि भई १०५१ अबष ७७ करोि पगेुको छ। आन्तररक कजाष १.८ प्रमतशतले 
बढेको छ। साधारर् खचष अत्यमधक बढेको छ। अझै पमन रे्शको वतषमान तथ्याङ्कले रै्मनक २ हजार 
हाराहारीमा यवुा ववरे्श पलायन भएको रे्खाउाँछ। रे्शमा उद्यम र उद्यमशीलता हराउाँरै् जान,ु शैक्तक्षक 
बेरोजगारी बढ्न,ु कृवर् क्षेरलाई पाखा लगाउन,ु भएका उद्योगधन्र्ा रुग्र् हनु,ु शैक्तक्षक क्षेरले समयमा 
शैक्तक्षक क्यालेन्िरअनसुार क्तशक्षर् संस्था नवहाँिाउन ुआदर् समस्याहरू रे्क्तखएका छन।् 

ववश्व बैंकले भखषरै सावषजमनक गरेको ‘नेपाल ववकास प्रमतवेर्न: आमथषक ववृि उकास्नका लामग 
उद्यमशीलताको लाभ उपयोग तथा सधुार कायाषन्वयन’ ले गत वर्षको तलुनामा यस वर्ष आमथषक ववृिमा 
सधुार हनेु प्रक्षेपर् गरेको छ। प्रमतवेर्नले आगामी र्ईु आमथषक वर्ष (२०८२/८३ र २०८३/८४) मा 
नेपालको अथषतन्रले औसत ५.४ प्रमतशतको आमथषक ववृिर्र हामसल गने ववश्व बैंकको प्रक्षेपर् छ। 
ववश्व बैंकले आमथषक वर्ष २०८१/८२ मा नेपालको आमथषक ववृिर्र ४.५ प्रमतशत हनेु प्रक्षेपर् गरेको 
छ। यता राविय तथ्याङ्क कायाषलयले पमन आमथषक वर्ष २०८१/८२ को र्ोस्रो रैमासमा मलुकुको 
आमथषक ववृिर्र ५.१ प्रमतशत रहने प्रक्षेपर् गरेको छ। कायाषलयको र्ोस्रो रैमामसक कुल गाहषस्थ्य 
उत्पार्न (जीिीपी) प्रमतवेर्नले ५ प्रमतशतभन्र्ा बढीको आमथषक ववृि हनेु प्रक्षपेर् गरेको हो। यो 
अवस्थालाई मध्यनजर गरै् सरकारको यारा तय भएमा मार ऊ नारा नक्तजक उमभएको भनेर भन छ 
सवकन्छ। 

सशुासन, समवृि र समन्यावयक ववकास हरेक नागररकको अमधकार, अपेक्षा र अपररहायषता हो। रे्श 
ववकासका सपनभावनालाई उजागर गरै् राज्यप्रर्त्त सेवासवुवधाबाट कुनै पमन नागररक वक्तञ्चत हनु ुहुाँरै्न। 
जनताको नाममा ववमनयोक्तजत हरेक मसक्काको सर्पुयोग हनेु अवस्था समुनक्तित गने महत्त्वपूर्ष पक्षलाई 
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अमधकारमभर राक्तखनैपछष। मनलागी ढिले अमधकारको र्रुुपयोग गरी आफ्नो स्वाथष पूरा गनष खोज्ने 
गलत प्रवकृ्तत्तको मनरन्तर मनगरानी र कारबाही अपररहायष छ। उसै पमन सीमाववहीन अपराधको रूपमा 
ववस्तार हुाँरै् गएको भ्रिाचार मलुकुको चासो र चनुौतीको ववर्य बनेको छ। तर, सपनबक्तन्धत क्षेरमा 
बढेको अमनयममतता रोक्ने संस्था वा अमभयानलाई अङ्कुश लगाइनाले कुशासनले जरा गािेको प्रस्ट छ। 
राजनीमतक र्लहरूको लेखाप्रर्ाली अपारर्शी भएकै कारर् भ्रिाचार घट्नभुन्र्ा पमन दर्नदर्नै बढ्रै् गयो। 
केही र्शकरे्क्तख ववमभन छ तन्र र वार्को नाममा मनयमहरूको धज्जी उिाइयो। आयोजनामा अपारर्शी 
कायष बढ्नाले पमन अक्तस्थरतालाई मलजल पगु्न गयो। 

सावषजमनक सेवाका मूल्य सरल, सान्र्मभषक र व्यावहाररक हनुपुछष। नेपालको सावषजमनक प्रशासनमा सेवा 
मूल्य घोर्र्ा गने चलन छैन। आचरर् र अनशुासनका प्रावधानबाट अन्तराषविय प्रचलनमा रहेका 
मूल्यका भावनालाई सीममत रूपमा मलने प्रयास गररएको छ। सङ् घीय संसद्मा ववचाराधीन मनजामती सेवा 
ववधेयकमा मनजामती सेवाका मसिान्तहरू प्रस्ताववत छन,् तर ती मूल्यको भावनालाई व्यापकता दर्न 
पयाषप्त छैनन।् पवहला मूल्यको घोर्र्ा, त्यसपमछ सोको ववस्ततृीकरर् स्वरूप मसिान्त र वयनलाई 
कायषरूप दर्न आचरर् र अनशुासनका व्यवस्थाहरू मसलमसलाबि सपनबितामा गनुषपछष। अवहले सङ् घीय 
मनजामती सेवा ऐन संसर्ीय छलफलको क्रममा छ। संसर्ीय समममतले ववधेयकलाई पूर्षता दर्न र 
सावषजमनक प्रशासनको मागषर्शषक मसिान्तका रूपमा सावषजमनक सेवाका मूल्यलाई घोर्र्ा गनष आवश्यक 
छ। 

सावषजमनक सेवाका आधारभतू मूल्यमा सर्ाचाररता, मनष्पक्षता, सेवाप्रमत समपषर्भाव, समानभुमूत, 
सहनशीलता, मनठा (अनरुाग) र व्यावसावयकतालाई मलन ुउपयिु हनु्छ। सेवाग्राहीप्रमत आर्र, इमानर्ारी, 
ववश्वसनीयता र खलुा व्यवहारका साथ सावषजमनक स्रोतसाधनमा लालच नराख्नलुाई यसअन्तगषत 
समेट्नपुछष। सर्ाचारीहरू सावषजमनक क्तजपनमेवारी मलनअुक्तघ मनजी स्वाथष र लोभलाई छािेर सेवाप्रमत 
समवपषत रहेर सर्ाचाररता प्रर्शषन गछषन।् (स्रोतीः गोपीनाथ मैनाली, सावषजमनक सेवाको मूल्य, गोरखापर, 
फागनु १४, २०८१)। 

सशुासनलाई तथ्यमा भन्र्ा जनताको अनभुमूतमा मूल्याङ्कन गनुषपने हनु्छ। त्यसैले यसका मूल आधारहरू, 
आयाम र यसले समेट्ने ववववध तत्त्वहरूमा व्याख्या गनुष व्यावहाररक हनु्छ। पारर्क्तशषता र उत्तरर्ावयत्व, 
जनताको स्वाममत्व, समता र पूवाषनमेुयता यसका चार खपनबाहरू मामनन्छन।् अझ यसलाई तीन मखु्य 
पक्षहरूमा सरल रूपमा बझु्न सवकन्छ: पवहलो, अवलपनबन गररएको प्रवक्रया (Process) पारर्शी छ वा 
छैन; र्ोस्रो, दर्इने सेवाको बनोट (Cont ent ) ले न्याय र समताको प्रत्याभमूत गर्षछ वा गरै्न; तेस्रो, 
ववतरर्ीय सेवा (Del i verabl e) ले गररब र पमछ परेकाहरूको जीवन प्रमतठापूर्ष बनाउन मद्दत गर्षछ वा 
गरै्न। यी तीन पक्ष सकारात्मक महससु भयो भने सशुासन छ भन छ सवकन्छ। ववश्व बैंकले कुनै पमन 
रे्शको सशुासनको मूल्याङ्कन गनष छवटा सूचकहरू ववकमसत गरेको छ: जनताको आवाज र उत्तरर्ावयत्व, 



हािा, गपनभीर बहार्रु, २०८2 

42 
 

राजनीमतक क्तस्थरता, सरकारको प्रभावकाररता, मनयमन गरु्, ववमधको शासन र भ्रिाचार मनयन्रर्। हरेक 
वर्ष यी सूचकहरूको आधारमा ववमभन छ रे्शहरूको सशुासनको क्तस्थमत रे्खाउने गर्षछ। योबाहेक 
ट्रान्सपरेन्सी इन्टरनेसनलको भ्रिाचारको क्तस्थमत, वल्िष जक्तस्टस प्रोजेक्ट ले ववमधको शासनको अवस्था, 
पक्तब्लक इक्तन्टमग्रटी संस्थाले पारर्क्तशषता र उत्तरर्ावयत्वको क्तस्थमत र ववश्व बैंककै वल्िष ह्यावपनेस इन्िेक्स 
ले खसुीको मापन गने गर्षछ। 

सावषजमनक मनकायले सेवा प्रवाहका लामग ववद्यतुीय प्रर्ालीलाई प्रविषन गनुषपने र यस्तो प्रर्ालीमा 
प्रधानमन्री तथा मक्तन्रपररर्द्को कायाषलय र योजना आयोगको पहुाँच हनुपुनेछ। अनगुमन तथा 
मूल्याङ्कनसपनबन्धी कायषलाई व्यवक्तस्थत र मछटो-छररतो बनाउन ववद्यतुीय माध्यमबाट व्यवस्थापन सूचना 
प्रर्ालीको ववकास र सञ्जालीकरर् गनुषपने गरी र्ावयत्व वकटान गररएको छ। ववमभन छ मन्रालयले छुट्टाछुटै्ट 
मनमाषर् गरी सञ्चालन गररएका व्यवस्थापन सूचना प्रर्ालीको प्रभावकारी उपयोग हनु सकेको छैन। 
ऐनको र्फा २८ ले योजना आयोगलाई अनगुमन तथा मूल्याङ्कन कायषलाई व्यवक्तस्थत बनाउन ववद्यतुीय 
व्यवस्थापन प्रर्ालीको ववकास र सञ्जालीकरर् गने क्तजपनमेवारी दर्एको छ। यसका लामग प्रधानमन्री तथा 
मक्तन्रपररर्द्को कायाषलयबाट सञ्चालन गररएको एकीकृत अनगुमन प्रर्ालीलाई थप सधुार गरी नेपाल 
सरकारका सबै मनकाय समावेश हनेु गरी कायाषन्वयन गनष सवकने ववकल्प पमन छ। 

नमतजामूलक अनगुमन तथा मूल्याङ्कन प्रर्ाली सञ्चालनका लामग प्रत्येक सावषजमनक मनकायले नयााँ 
आयोजनाको हकमा त्यस्ता आयोजना वा कायषक्रमको स्वीकृत गर्ाषको चरर्मा र सालबसाली 
आयोजनाको हकमा हरेक आमथषक वर्षको सरुुवातकै हप्तामा सो आमथषक वर्षमभर अनगुमन र मूल्याङ्कनका 
लामग उपलब्ध बजेट र जनशक्तिको सीमामभर रही गनष सवकने अनगुमन र मूल्याङ्कनका लामग आयोजना 
वा कायषक्रम छनोट गरी कायष सपनपन छ गनुषपछष। यसका लामग समयतामलका समेत वकटान गरी 
सरोकारवाला मनकायको जानकारीका लामग वेबसाइटमाफष त प्रकाक्तशत गरी कायाषन्वयन गर्ाष र ऐनले 
व्यवस्था गरेका प्रावधानलाई अक्षरशीः कायाषन्वयन गरेमा पमन आमथषक पारर्क्तशषता कायम भई समग्रमा 
मलुकुमभर सशुासन कायम गनषमा नै योगर्ान पगु्नेछ। 

नेपालमा पमन सन ् १९९० को राजनीमतक पररवतषनपमछ प्रजातन्र, समावेशीकरर्, समता, न्याय र 
सहभामगतासपनबन्धी धारर्ाले स्थान पायो। सन ्२००६ को लोकताक्तन्रक आन्र्ोलन र सन ्२०१५ को 
नयााँ संववधान मनमाषर् भएपमछ त्यसले अझ व्यापक रूपमा औपचाररक तथा संवैधामनक हैमसयत स्थावपत 
भयो। मामनसका लामग पवहलो र आधारभतू अमधकार बााँच्ने अमधकार भएको कुरालाई सन ्१९४५ को 
संयिु रािसङ्घको बिापर, सन ्१९४८ को मानव अमधकारसपनबन्धी ववश्वव्यापी घोर्र्ापर, सन ्१९६६ 
का नागररक तथा राजनीमतक अमधकार तथा आमथषक, सामाक्तजक र सांस्कृमतक अमधकारसपनबन्धी 
अनबुन्धले समुनक्तित गरेका छन।् 
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शक्ति तथा अमधकारको र्रुुपयोग शक्ति प्राप्त व्यक्तिबाट नै हनेु हो। काननु बन छु वा बनाउन ुर त्यसको 
प्रभावकारी कायाषन्वयन हनु ु फरक कुरा हनु।् शक्तिले व्यक्तिलाई स्वेच्छाचारी बनाउन सक्छ। 
र्ण्िहीनताले प्रश्रय पाउाँछ। र्ण्िहीनतामा काननु उल्लङ्घनका प्रवकृ्तत्तहरू मौलाउाँछन।् यसले सामाक्तजक 
तथा राजनीमतक सपनबन्ध र संरचना, सामाक्तजक ववचारधारा र संस्कृमतलगायत काननु र न्यायमा समेत 
प्रभाव पानष सक्छ। 

नेपालको संववधान, २०७२ ले शक्ति पथृकीकरर्को मसिान्तलाई अिीकार गरेको छ। शक्ति सन्तलुनले 
सशुासनको समुनक्तितता गछष। शक्तिको क्षेर र अमधकारलाई काननुले मनदर्षि गछष। राज्यबाट मनदर्षि 
नीमत तथा व्यवस्थाको उल्लङ्घन काननुको उल्लङ्घन हो। क्तजपनमेवारी र कतषव्य पालनाको मसलमसलामा 
नैमतकताको ठूलो भमूमका रहन्छ। व्यक्तिको नैमतकताले उसलाई गलत कायष गनषबाट रोक्छ। नैमतकता 
इच्छाशक्तिबाट प्रभाववत हनु्छ। 

चन्िलर गिु गभनषमेन्ट इन्िेक्स (Chandler Good Government Index) ले ववश्वमा सरकारहरूले प्रर्ान 
गरररहेको सशुासनको अवस्थालाई मानकका आधारमा अध्ययन गछष। ववश्वभरका ११३ सरकारको 
अध्ययनबाट उि इन्िेक्सले तयार गरेको सन ्२०२४ को तथ्याङ्कले मसिापरु, िेनमाकष , वफनल्यान्ि, 
क्तस्वट्जरल्यान्ि, नवे, स्वीिेन, लक्जेमबगष, जमषनी, नेर्रल्यान्ड्स, आयरल्यान्ि, यूके, क्यानिा, 
न्यकु्तजल्यान्ि, यूएई, अस्टे्रमलया लगायतका मलुकुहरू क्रमशीः अग्रपक्तङ्िमा रहेको रे्खाएको छ। हालको 
अवस्थामा नेपाल १०३औीँ स्थानमा रहेको बताउाँछ। 

सशुासनका अवधारर्ाहरू योजना र कायषतामलकामा समावेश गरै्मा जनताले सशुासनको अनभुमूत गछषन ्
भन छे होइन। प्रभावकारी कायाषन्वयनका लामग शक्तिमभरको इच्छाशक्ति बमलयो हनैुपछष। प्रचमलत भ्रिाचार 
मनवारर् ऐन, २०५९ को र्फा ५० ले सावषजमनक पर् धारर् गरेको व्यक्तिले सपनपक्तत्त वववरर् 
बझुाउनपुने अमनवायष व्यवस्था गरेको छ। काननुको उल्लेक्तखत र्फा प्रारपनभ हुाँर्ाका बखत सावषजमनक 
पर्मा बहाल रहेका व्यक्तिले यो ऐन प्रारपनभ भएको मममतले ६० दर्नमभर र तत्पिात ्हरेक आमथषक वर्ष 
समाप्त भएको मममतले ६० दर्नमभर आफ्नो वा आफ्नो पररवारको नाममा रहेको सपनपक्तत्तको स्रोत वा 
मनस्सासवहतको अद्यावमधक वववरर् पेस गनुषपने व्यवस्था रहेको छ। 

सामाक्तजक सवु्यवस्था तथा सशुासन कायम राख्न बनाइने नीमतमनयम र व्यवस्थाहरूको र्स्तावेज काननु 
हो। प्रचमलत काननुको सबल कायाषन्वयनमा सपनबि वगषहरूको इच्छाशक्ति अपररहायष रहन्छ। तोवकएको 
क्तजपनमेवारी र कतषव्य पालनामा सबै सरोकारी वगष स्वस्फूतष रूपमा अगामि बढ्न सक्नपुछष। काननुववपरीत 
लकु्ने, लकुाउने, छल्ने, छलाउने र हेपाहा प्रवकृ्तत्तहरू सशुासनका बाधक हनु।् सशुासनका लामग मलवपबि 
काननु तथा मसिान्तहरू मार पमन पयाषप्त होइनन।् सशुासनको मागषक्तचर भने होइनन।् एउटा वगषले 
चाहेर मार सशुासन कायम हनेु भन छे पमन होइन। सबै सरोकारी वगषमा इमानर्ारीसवहतको इच्छाशक्ति 
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आवश्यक रहन्छ। अमधकार प्राप्त मनकायलाई काननुी रूपमा सबल बनाएर र्ण्िहीनताको अन्त्य गनुष, 
हनु ुभनेको सशुासन कायम हनु ुपमन हो। (स्रोतीः बक्तशरा, सपनझौतामा रुमक्तल्लएको सशुासन, अन छपूर्ष, चैर 
७, २०८१)। 

आमथषक सवेक्षर् २०८०/८१ मा उल्लेक्तखत सशुासनको अवस्था 

आमथषक सवेक्षर् २०८०/८१ मा उल्लेख गररएअनसुार यस आमथषक वर्षमा सावषजमनक मनकायका 
कामकारबाहीलाई पारर्शी, जवाफरे्ही र मछटो-छररतो बनाउाँरै् सावषजमनक सेवा-सवुवधामा जनताको पहुाँच 
समुनक्तित हनेु गरी सशुासनको प्रत्याभमूत गनष आवश्यक काननुको मनमाषर्, संस्थागत व्यवस्था र 
कायषसंस्कृमतमा सधुार तथा सूचना प्रववमधको उपयोग हुाँरै् आएको छ। सपनपक्तत्त शिुीकरर् मनवारर् र 
सोसाँग सपनबक्तन्धत आधारभतू काननुी संरचना मनमाषर् भएका छन।् साथै, राविय र अन्तराषविय 
आवश्यकताअनसुार त्यस्ता काननुी र संस्थागत संरचनालाई सदुृढ बनाउन थप सधुारका कायषहरू अगामि 
बढेका छन।् राविय वहतको संरक्षर्, संविषन र प्रवद्र्धन गनष सवक्रय एवं प्रभावकारी कूटनीमतद्वारा 
अनकूुल अन्तराषविय पररक्तस्थमत मनमाषर् गने र अन्तराषविय समरु्ायमा मलुकुको छवव, प्रमतठा र भमूमकालाई 
प्रभावकारी बनाउनेतफष  परराि नीमत पररलक्तक्षत रहेको छ। दद्वपक्षीय र बहपुक्षीय कूटनीमत ववधामा 
आधाररत ववश्व व्यवस्था एवं क्षेरीय सहयोग प्रवद्र्धन, आमथषक कूटनीमत, प्राकृमतक तथा काननुी व्यक्तिको 
हक-वहत संरक्षर्, सावषजमनक कूटनीमत र ट्र्याक-टु कूटनीमत जस्ता ववर्यलाई प्राथममकतामा राखी परराि 
नीमत तथा कूटनीमत सञ्चालन गररएको छ। 

सावषजमनक मनकायबाट हनेु खररर् कायषलाई थप पारर्शी, व्यवक्तस्थत र प्रभावकारी बनाउन ववद्यतुीय 
खररर् मनरे्क्तशका, २०८० कायाषन्वयनमा आएको छ। सावषजमनक खररर्मा संलग्न भई काननुबमोक्तजम 
क्तजपनमेवारी बहन नगने वा गैरकाननुी हामन-नोक्सानी परु् याउने ववमभन छ १६२ व्यक्ति/फमष/संस्था/कपनपनी 
कालोसूचीमा परेका छन।् स्थानीय तहलाई सक्षम र प्रभावकारी बनाउन स्थानीय तह संस्थागत क्षमता 
स्वमूल्याङ्कन प्रर्ाली कायाषन्वयनमा रहेको छ। गत आमथषक वर्ष ७४९ स्थानीय तहले संस्थागत क्षमता 
स्वमूल्याङ्कन सपनपन छ गरेका मथए। स्थानीय तहको ववत्तीय सशुासनलाई संस्थागत गनष ववत्तीय सशुासन 
जोक्तखम मूल्याङ्कन गने कायष थालनी भएको छ। गत आमथषक वर्ष ६२४ स्थानीय तहले ववत्तीय सशुासन 
जोक्तखम मूल्याङ्कन कायष सपनपन छ गरेका मथए। 

आमथषक वर्ष २०८०/८१ को फागनुसपनम हेलो सरकारमा र्ताष भएका १२ हजार ८८ उजरुीमध्ये 
४८.१ प्रमतशत उजरुी फछ्र्यौट भएका छन।् गत आमथषक वर्षको सोही अवमधमा ४६.७ प्रमतशत उजरुी 
फछ्र्यौट भएका मथए। गत आमथषक वर्ष राविय गौरवका आयोजना तथा प्राथममकता प्राप्त ६८ 
आयोजनाको प्राववमधक परीक्षर् सपनपन छ भएकोमा चाल ुआमथषक वर्षको फागनुसपनम ४१ आयोजनाको 
प्राववमधक परीक्षर् सपनपन छ भएको छ। मानव अमधकारसपनबन्धी पााँचौँ राविय कायषयोजना (२०७७/७८-
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२०८१/८२) गत आमथषक वर्षरे्क्तख कायाषन्वयनमा आएको छ। यसबाट मलुकुमा मानव अमधकारको 
संरक्षर् र प्रवद्र्धन तथा मानव अमधकारसपनबन्धी अन्तराषविय महासक्तन्ध तथा काननुको र्ावयत्व पूरा गनष 
नेपाल प्रमतबि रहेको सन्रे्श प्रवाह भएको छ। 

सावषजमनक मनकायबाट हनेु अमनयममतता, वढलाससु्ती र भ्रिाचार सपनबन्धमा राविय सतकष ता केन्रबाट 
चाल ुआमथषक वर्षको फागनुसपनम ६१० उजरुी फछ्र्यौट भएका छन।् गत आमथषक वर्ष ६६७ उजरुी 
फछ्र्यौट भएका मथए। गत आमथषक वर्षरे्क्तख स्थानीय तहको न्यावयक समममतका लामग वववार् 
मनरूपर्सपनबन्धी प्रक्तशक्षर् सामग्री तथा मनरे्क्तशका, २०७९ तयार भई कायाषन्वयनमा आएको छ। चाल ु
आमथषक वर्षको फागनुसपनम अक्तख्तयार र्रुुपयोग अनसुन्धान आयोगमा परेका २६ हजार ३७० 
उजरुीमध्ये ५३.२ प्रमतशत उजरुी फछ्र्यौट भएका छन।् गत आमथषक वर्षको सोही अवमधमा ४९.७ 
प्रमतशत उजरुी फछ्र्यौट भएका मथए। चाल ुआमथषक वर्षको फागनुसपनम आयोगबाट ववशेर् अर्ालतमा 
११६ मदु्दा र्ायर भएका छन।् गत आमथषक वर्षको सोही अवमधमा १०२ मदु्दा र्ायर भएका मथए। 
पमछल्लो तीन वर्षको प्ररे्शगत उजरुीको आधारमा मधेश प्ररे्श, बागमती प्ररे्श र लकु्तपनबनी प्ररे्शका 
ववमभन छ सरकारी/सावषजमनक मनकायववरुि बढी तथा गण्िकी, कर्ाषली र सरूु्रपक्तिम प्ररे्शका यस्ता 
मनकायववरुि कम उजरुी परेका छन।् 

तीन तहमध्ये स्थानीय तहका मनकायववरुि बढी उजरुी परेको छ। त्यसपमछ सङ्घ र प्ररे्श सरकारका 
मनकायववरुि उजरुी परेका छन।् यद्यवप, बागमती प्ररे्शमभर भने सङ्घका मनकायववरुि सबैभन्र्ा बढी 
उजरुी परेका छन।् साथै, मधेस प्ररे्शका स्थानीय तहववरुि सबैभन्र्ा बढी उजरुी परेका छन।् गत 
आमथषक वर्ष प्ररे्शक्तस्थत सङ् घीय मनकायववरुि परेका उजरुीको वहस्सा तलुनात्मकरूपमा सबै प्ररे्शमा 
घटेको छ। कर्ाषली र सरूु्रपक्तिम प्ररे्शका प्रारे्क्तशक मनकायको बाहेक अन्य प्ररे्शका प्रारे्क्तशक 
मनकायको उजरुी बढेको छ। साथै, स्थानीय तहका सावषजमनक मनकायववरुि उजरुीको वहस्सा बढेको 
छ। पमछल्लो तीन आमथषक वर्षको उजरुीको आधारमा स्थानीय तहसवहत सङ् घीय माममलासपनबन्धी उजरुी 
क्रमशीः ववृि हुाँरै् गएको छ। गत आमथषक वर्ष एक मतहाइभन्र्ा बढी उजरुी यस क्षरेसाँग सपनबक्तन्धत 
मथए। 

गत आमथषक वर्ष २१ मन्रालयको व्यवस्थापन परीक्षर् सपनपन छ भएको मथयो। चाल ुआमथषक वर्षको 
फागनुसपनम ४ सङ् घीय मनकायले व्यवस्थापन परीक्षर्को स्वमूल्याङ्कन गरेका छन।् त्यसैगरी १२ 
मनकायको सेवाग्राही सन्तवुि सवेक्षर् कायष सपनपन छ भएको छ। चाल ुआमथषक वर्षको फागनुसपनम सङ्घका 
ववमभन छ मनकायको सिठन तथा व्यवस्थापन सवेक्षर् सपनपन छ भई सेवा, समूह र शे्रर्ीका १,८२२ र्रबन्र्ी 
घट्न गई ५१ हजार ५ सय ६० र्रबन्र्ी कायम भएको छ। सरकारी सेवामा मवहला कमषचारीको 
सङ्ख्या ववृि हुाँरै् गएको छ। २०६५ असारसपनम मनजामती सेवामा मवहलाको सङ्ख्या १२.० प्रमतशत 
रहेकोमा २०८० फागनुसपनम २८.५ प्रमतशत पगेुको छ। नेपाल स्वास्थ्य सेवामा मवहलाको सङ्ख्या 
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सबैभन्र्ा बढी रहेको छ। यस सेवामा कायषरतमध्ये ४९.७ प्रमतशत मवहला रहेका छन।् संवैधामनक 
पर्ामधकारीतफष  मवहलाको सहभामगता ८.५ प्रमतशत रहेको छ। लोक सेवा आयोगबाट २०६४ सालरे्क्तख 
तोवकएको समावेशी समूहका उपनमेर्वारबीच मार प्रमतस्पधाष गराई पर्पूमतष हुाँरै् आएको छ। यसअनरुूप, 
गत आमथषक वर्ष समावेशी समूहबाट १,४६० व्यक्ति मनजामती सेवामा प्रवेश गरेका मथए। 

आफैँ ले बनाएका नीमतमनयम पालना नगरी सरकारले जथाभावी रूपमा बजेट खचष गरेका कारर् 
अवहलेसपनमको (अद्यावमधक) कुल बेरुज ु७ खबष ३३ अबष १९ करोि रुपैयााँ पगेुको छ। बेरुज ुगत 
वर्षभन्र्ा ९.४५ प्रमतशतले बढेको हो। महालेखा परीक्षकको कायाषलयले रािपमतसमक्ष पेस गरेको 
६२औीँ वावर्षक प्रमतवेर्नमा गत आमथषक वर्ष २०८०/८१ सपनममा सङ्घ, प्ररे्श र स्थानीय सरकार तथा 
ववमभन छ समममतले गरेको खचषको लेखापरीक्षर् गर्ाष यो रकम बराबर बेरुज ु फेला परेको हो। 
प्रमतवेर्नअनसुार कुल बेरुजमुध्ये सङ् घीय कायाषलयहरूको ३ खबष ७५ अबष रुपैयााँ पगेुको छ भने प्ररे्श 
कायाषलयहरूको बेरुज ु३० अबष ४८ करोि पगेुको छ। यस्तै, स्थानीय तहहरूको बेरुज ुरकम २ खबष 
९ अबष र समममत र अन्य संस्थाहरूको बेरुज ु एक खबष १७ अबष रुपैयााँ पगेुको हो। वावर्षक 
प्रमतवेर्नअनसुार गत वर्षको खचषमा मार बेरुज ु९१ अबष ५९ करोि रुपैयााँ थवपएको छ। अकोमतर 
महालेखाका अनसुार अवहलेसपनम कारबाही गरी टुिो लगाउनपुने रकम ५ खबष ५१ अबष १ करोि रुपैयााँ 
पगेुको छ। सरकारले लेखापरीक्षर् र राजस्व बक्यौता, शोधभनाष मलनपुने वैरे्क्तशक अनरु्ान तथा ऋर् 
रकमका सपनबन्धमा समयमा कारबाही नगरेका कारर् यमत रकम उठाउन बााँकी रहेको हो। यो 
बेरुजभुन्र्ा मभन्रै् रकम हो। 

यसमध्ये सङ्घ र प्ररे्श गरी लेखापरीक्षर् बक्यौता ८ अबष ७१ करोि, राजस्व बक्यौता ४ खबष ७२ अबष, 
वैरे्क्तशक अनरु्ानको शोधभनाष मलन बााँकी ६ अबष २५ करोि, वैरे्क्तशक ऋर्को शोधभनाष मलन बााँकी 
१४ अबष ३३ करोि र जमानत बसी दर्एको ऋर्को भाखा नाघेको सााँवा-ब्याज ४९ अबष ३७ करोि 
रुपैयााँ पगेुको छ। प्रत्येक वर्ष बेरुजकुो अङ्क जमत मारामा थवपाँरै् जान्छ, त्यसको तलुनामा फछ्र्यौटको 
अङ्क मनकै कम हनेु गरेको छ। यसले सरकारमा बस्नेहरू ववत्तीय कारोबार गर्ाष अमनयममतता गनष 
निराएको रे्खाएको छ। महालेखाले परीक्षर् गर्ाष मनस्केको बेरुजलुाई तीन वगषमा राख्न ेगछष: असलु 
गनुषपने, मनयममत गनुषपने र पेस्की। यी तीन वगषमा वगीकृत गररएका बेरुजमुा पमन थप वगीकरर् 
गररन्छ। असलु गनुषपने बेरुजमुा वहनाममना र फछ्र्यौट, हामन-नोक्सानी र अन्य असलु गनुषपने बेरुज ु
समावेश गररन्छ। यस्तै, मनयममत गनुषपने बेरुजमुा अमनयममत भएको, प्रमार् कागजात पेस नभएको, 
क्तजपनमेवारी नसारेको र शोधभनाष नमलएको गरी थप ४ समूहमा राक्तखन्छ। यसैगरी पेस्कीमा कमषचारीले 
मलएको पेस्की, मोमबलाइजेसन र अन्य पेस्कीलाई राक्तखन्छ। 

गत आमथषक वर्षमा मार असलु गनुषपने रकम ३० अबष १२ करोि रुपैयााँ रे्क्तखएको छ। यो कुल 
बेरुजकुो ३२.८९ प्रमतशत हो। यसमा सङ् घीय कायाषलयहरूको मार बेरुज ु १८ अबष ३३ करोि 
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रे्क्तखएको छ। यस्तै, स्थानीय तहको असलु गनुषपने बेरुज ु३ अबष ५० करोि रुपैयााँ छ। महालेखाका 
अनसुार मनयममत गनुषपने रकम ५६ अबष १२ करोि रे्क्तखएको छ। यो कुल बेरुजकुो ६१.२७ प्रमतशत 
हो। यसमध्ये २७ अबष ९२ करोि रुपैयााँ सङ् घीय कायाषलयहरूको र १९ अबष रुपैयााँ स्थानीय तहको 
हो। 

पेस्की बेरुज ु पमन ५ अबष ३४ करोि रुपैयााँ रे्क्तखएको छ। यो कुल बेरुजकुो ५.८४ प्रमतशत हो। 
महालेखाले यो वर्ष ९४ खबष ६२ अबष ३६ करोि रुपैयााँबराबर लेखापरीक्षर् गरेको मथयो। यसमध्ये 
सङ् घीय सरकारी कायाषलयको लेखापरीक्षर् गर्ाष ४७ अबष ७४ करोि रुपैयााँ बेरुज ुरे्क्तखएको छ। यो 
लेखापरीक्षर् रकमको १.५४ प्रमतशत बेरुज ुहो। यस्तै, प्ररे्श मन्रालय तथा मनकायहरूको बेरुज ु४ 
अबष २० करोि रे्क्तखएको छ। यो लेखापरीक्षर् भएको रकमको १.३६ प्रमतशत हो। गत वर्ष स्थानीय 
तहको बेरुज ु२५ अबष ३२ करोि फेला परेको छ। यो लेखापरीक्षर् अङ्कको २.२६ प्रमतशत हो। 
यस्तै, समममत र अन्य संस्थामा गररएको लेखापरीक्षर्बाट १४ अबष ३३ करोि बेरुज ुरे्क्तखएको छ। यो 
२.७४ प्रमतशत हो। यो तथ्याङ्कअनसुार लेखापरीक्षर् भएको रकममध्ये सबैभन्र्ा धेरै प्रमतशत बेरुज ु
समममत र अन्य संस्थातफष  रे्क्तखएको छ। यस्तै, सबैभन्र्ा कम प्रमतशत प्ररे्शको रे्क्तखएको छ। स्थानीय 
तहको बेरुज ुप्रमतशत पमन २ प्रमतशतभन्र्ा मामथ पगेुको छ। सङ् घीय मन्रालय र मनकायहरूको बेरुज ु
िेढ प्रमतशत हाराहारी मार छ। 

धेरै बेरुज ु हनेु सङ् घीय १० मन्रालयको बेरुज ु रकम हेर्ाष लेखापरीक्षर् अङ्कको तलुनामा ५ 
प्रमतशतभन्र्ा धेरै बेरुज ुहनेुमा भौमतक पूवाषधार, परराि र उद्योग मन्रालय रे्क्तखएका छन।् यस्तै, भमूम 
व्यवस्था र सञ्चार मन्रालयको बेरुज ु३ प्रमतशतभन्र्ा मामथ छ भने अन्य सबै मन्रालयको बेरुज ु२ 
प्रमतशत पमन पगेुको छैन। यस्तै, प्ररे्शगत रूपमा बेरुजलुाई हेर्ाष सबैभन्र्ा बढी मधेश प्ररे्शको २.५७ 
प्रमतशत र सबैभन्र्ा कम बागमती प्ररे्शको ०.८२ प्रमतशत रे्क्तखएको छ। स्थानीय तहतफष  लेखापरीक्षर् 
अङ्कको तलुनामा २.२६ प्रमतशत बेरुज ुरे्क्तखएकामा ५ प्रमतशतभन्र्ा कम बेरुज ुहनेुको सङ्ख्या ६९२ र 
५ रे्क्तख १५ प्रमतशतसपनम बेरुज ुहनेुको सङ्ख्या ६८ छ। 

रू्रसञ्चार क्षरेबाट काननुसपनमत रूपमा राजस्व सङ्कलन हनु नसक्र्ा झन्िै ९ अबष रुपैयााँ बक्यौता रहेको 
छ। महालेखा परीक्षकको ६२औीँ वावर्षक प्रमतवेर्नअनसुार रू्रसञ्चार क्षेरबाट ८ अबष ६५ करोि ५० 
लाख रुपैयााँ असलु हनु बााँकी भएको हो। समयमा र्ाक्तखला नगरेकाले १५ प्रमतशतले हनेु थप र्स्तरु २ 
अबष ९७ करोि १६ लाख ५० हजार असलु गनष महालेखाले भनेको छ। अको कपनपनीले २०६१ मा 
१० वर्षको लामग अनमुमतपर प्राप्त गरेकोमा तेस्रो पटक ५ वर्षको लामग नवीकरर् गनष २०८१ 
जेठसपनम २० अबष बझुाउनपुनेमा ६ अबष ४० करोिमार बझुाएको रे्क्तखएकोले बााँकी १३ अबष ६० 
करोिको १५ प्रमतशतले हनेु थप र्स्तरु २ अबष ४ करोि असलु गनष भमनएको छ। यी र्ईु कपनपनीबाट 
कुल ५ अबष १ करोि १६ लाख ५० हजार असलु गनुषपने उल्लेख छ। 
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तामलका नं. १ 

गत वर्ष तीन तहका सरकारको बेरुज ु(रु. लाखमा) 

वगीकरर् सङ् घीय  प्ररे्श  स्थानीय तह समममत र अन्य जपनमा प्रमतशत 
१ असलु गनुषपने १८३३२४

  

७६८५  ३५०११ ७५२३१ ३०१२५१ ३२.८९ 

२ मनयममत गनुषपने २७९२८६ २८०५५ १९३९८२ ५९९१९ ५६१२४२ ६१.२७ 

२.१ अमनयममत 
भएको 

१९२९३ ९१३८ ९७१७५ २५५०६ १५१११२ १६.५० 

२.२ प्रमार् 
नभएको 

२५९९८६ १८९१३ ९६५०४ ३४०७५ ४०९४७८ ४४.७० 

२.३ क्तजपनमेवारी 
नसारेको  

० ० ० ० ० ०.०० 

 

२.४ शोधभनाष 
नमलएको  

७ ४ ३०३ ३३८ ६५२ ०.०७ 

३ पेश्की १४८२० ६२६० २४२४९ ८१५७ ५३४८६ ५.८४ 
जपनमा बेरुज ु ४७७८३० ४२००० २५३२४२ १४३३०७ ९१५९७९ १०० 

 

गत वर्षसपनम तीन तहको सरकार, समममत र अन्यको कुल बेरुज ु(रु.लाखमा) 

वववरर् ववगतको बेरुज ु चाल ुआवको थप बेरुज ु अध्यावमधक बााँकी बेरुज ु

सङ् घीय कायाषलय  ३२७७२९५ ४७७४३० ३७५४७२५ 
प्ररे्श कायाषलय  २६२८१९  ४२०००  ३०४८१९ 
स्थानीय तह  १८३९६४९  २५३२४२ २०९२८९१ 
समममत र अन्य सबै  १०३६१६७ १४३३०७ ११७९४७४ 

जपनमा ६४१५९३० ९१५९७९ ७३३१९०९ 
स्रोतीः महालेखापरीक्षकको कायाषलयको ६२ औ ंवावर्षक प्रमतवेर्न 

आमथषक सवेक्षर्मा सशुासनको अवस्था 

आमथषक सवेक्षर् २०८०/८१ मा उल्लेख गररएअनसुार यस आमथषक वर्षको फागनुसपनम नेपाल प्रहरीतफष  
७६ हजार ७ सय ६ जनशक्ति र सशस्त्र प्रहरी बल नेपालतफष  ३५ हजार ५ सय ७९ जनशक्ति 
कायषरत रहेका छन।् 'समरु्ायमा प्रहरी साझेर्ारी' कायषक्रमअन्तगषत स्थानीय र ववद्यालयस्तरमा 
जनचेतनामूलक कायषक्रम सञ्चालन भई ३३ लाख ९१ हजार ७ सय ५६ जना लाभाक्तन्वत भएका छन।् 
आमथषक वर्ष २०८०/८१ को फागनुसपनम कारागारमभर अनौपचाररक रूपमा लघ ु उद्यममा संलग्न 
कैर्ीबन्र्ीको सङ्ख्या ८ हजार पगेुको छ। यसले कैर्ीबन्र्ीको आय-आजषनमा सघाउ परु् याउनकुा साथै 
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उत्पादर्त वस्तकुो मनकासीसमेत हनेु गरेको छ। ववरे्शक्तस्थत कूटनीमतक मनयोगबाट जारी हनेु हस्तमलक्तखत 
मभसालाई प्रमतस्थापन गरी ववद्यतुीय यारा अनमुमत (ETA) सञ्चालनमा आएको छ। गत आमथषक वर्ष 
बाढीबाट बढी प्रभाववत हनेु ववमभन छ १३ नगरपामलकाका जोक्तखमयिु ३४ स्थानमा पूवष-सङ्केत प्रर्ाली 
(Siren System) जिान गररएको मथयो। 

ववपद् व्यवस्थापन र अध्यागमनमा सधुार 

आमथषक वर्ष २०७९/८० मा ववपद् व्यवस्थापनमा समरु्ायको सहभामगता अमभववृि गनष स्वयंसेवकको 
पवहचान तथा पररचालनलाई सहजीकरर् गनष स्वयंसेवक व्यवस्थापन सूचना प्रर्ाली (VMIS) ववकास 
गररएको मथयो। यस प्रर्ालीमा हालसपनम १ लाख ४ सय ५६ स्वयंसेवक आबि छन।् अध्यागमन 
ववभागबाट जारी हनेु मभर्ामध्ये पयषटक मभसाको अंश ९५.० प्रमतशतभन्र्ा बढी रहाँरै् आएको छ। सन ्
२०२३ मा जारी भएका ७ लाख ६ हजार ९ सय ७७ मभर्ामध्ये पयषटक मभसा ९६.५ प्रमतशत 
रहेकोमा सन ्२०२४ को अवप्रलसपनम जारी ३ लाख ३ हजार ८ सय ७६ मभसामा यस्तो मभसाको अंश 
९७.३ प्रमतशत रहेको छ। 

नपेालका मनयोगहरू र राहर्ानी सेवा 

आमथषक वर्ष २०८०/८१ को फागनुसपनम नेपालका ववरे्शक्तस्थत ३० राजरू्तावास, ३ स्थायी मनयोग र 
७ महावाक्तर्ज्य रू्तावाससमेत ४० नेपाली मनयोग रहेका छन।् ववमभन छ मलुकुमा ५५ अवैतमनक 
महावाक्तर्ज्यरू्तसमेत रहेका छन।् २०८० असारसपनम कूटनीमतक सपनबन्ध स्थापना भएका मलुकुको 
सङ्ख्या १८१ रहेको मथयो। २०२४ अवप्रल १ मा अवफ्रकी मलुकु टोिासाँग कूटनीमतक सपनबन्ध 
स्थापना भई दद्वपक्षीय कूटनीमतक सपनबन्ध स्थापना भएका मलुकुको सङ्ख्या २०८० फागनुसपनम १८२ 
पगेुको छ। गत आमथषक वर्ष १४ लाख ३५ हजार ६ सय ९९ थान ववद्यतुीय राहर्ानी जारी भएका 
मथए। चाल ुआमथषक वर्षको फागनुसपनम ९ लाख ८० हजार ६ सय ४१ थान ववद्यतुीय राहर्ानी जारी 
भएका छन।् 

ववत्तीय पारर्क्तशषता र भ्रिाचार मनयन्रर्का प्रयासहरू 

ववत्तीय कायषर्ल FATF को अन्तराषविय मान्यता र मापर्ण्िबमोक्तजम एमसया टयामसवफक समूह (APN) ले 
सन ् २०२२-२३ मा सपनपन छ गरेको नेपालको तेस्रो चरर्को पारस्पररक मूल्याङ्कन प्रमतवेर्न सेटटेपनबर 
२०२३ मा सावषजमनक भएको छ। सपनपक्तत्त शिुीकरर् मनवारर्सपनबन्धी सपनबि ऐनहरू संशोधन भई 
लागू भएका छन।् यस क्षरेमा नीमतगत, काननुी र संस्थागत सधुार गने कायषलाई उच्च प्राथममकताका 
साथ अगामि बढाइएको छ। 
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पमछल्ला वर्षमा ववत्तीय जानकारी एकाइमा शङ्कास्पर् कारोबारसपनबन्धी प्रमतवेर्न गने कायष बढ्रै् गएको 
छ। गत आमथषक वर्ष ५९३५ शङ्कास्पर् कारोबार प्रमतवेर्न भएकोमा १२१६ प्रमतवेर्नको ववश्लरे्र् 
भएको छ। जसमध्ये ७११ प्रमतवेर्न अमभलेखीकरर् गररएको मथयो भने ५०५ प्रमतवेर्न 
अनसुन्धान/अनगुमनका लामग अनसुन्धानकारी मनयामक मनकायमा पठाएको मथयो। यस आमथषक वर्षको 
फागनुसपनम ववत्तीय जानकारी एकाइमा ३८६९ शङ्कास्पर् कारोबार गमतववमध प्रमतवेर्न प्राप्त भएको छ। 
यस अवमधमा ९ सय ७५ प्रमतवेर्न ववश्लरे्र् गररएकोमा ४०८ अमभलेखीकरर् र ५६७ प्रमतवेर्न 
अनसुन्धान/अनगुमनका लामग अनसुन्धानकारी मनकायमा सपनप्ररे्र् गररएको छ। चाल ुआमथषक वर्षको 
फागनुसपनम सपनपक्तत्त शिुीकरर् अनसुन्धान ववभागमा सपनपक्तत्त शिुीकरर् तथा आतंकवार्ी वक्रयाकलापमा 
ववत्तीय लगानीसपनबन्धी ५१७ उजरुी र्ताष भएकोमा आवश्यक कारबाहीका लामग सपनबक्तन्धत मनकायमा 
पठाइएका उजरुीको सङ्ख्या १३ रहेको छ। साथै, यस अवमधमा २४ प्रमतवार्ीउपर रु.१ अबष ४२ 
करोि ६५ लाख मबगो कायम गने गरी ववशेर् अर्ालतमा ५ मदु्दा र्ायर भएको छ। गत आमथषक वर्ष 
९७८ सूचक संस्था 'नोआम मसस्टम' (Noam System) मा आबि भएकोमा चाल ु आमथषक वर्षको 
फागनुसपनम १४८१ सूचक संस्था आबि भएका छन।् सूचना आर्ानप्रर्ानका लामग काननु कायाषन्वयन 
गने मनकायसमेत 'नोआम मसस्टम' मा आबि भएका छन।् 

राजस्व अनसुन्धान ववभागबाट आमथषक वर्ष २०८०/८१ को फागनुसपनम राजस्व चहुावटसपनबन्धी 
१७३४ उजरुी र्ताष भएकोमा २४ उजरुीउपर ववस्ततृ अनसुन्धान भई रु.१ अबष ६२ करोि बराबरको 
मबगो कायम गरी मदु्दा र्ायर भएको छ। ववरे्शी मरुा अपचलनतफष  यस अवमधमा ११४ उजरुी प्राप्त 
भएकोमा ५५ उजरुीउपर ववस्ततृ अनसुन्धान भई रु.१ अबष ६३ करोि मबगो कायम गरी मदु्दा र्ायर 
भएको छ। 

काननुी र संस्थागत फे्रमवकष  

सशुासन (व्यवस्थापन तथा सञ्चालन) ऐन, २०६४ ले समग्रतामा सवषसाधारर्ले पाउनपुने सेवा मछटो, 
छररतो तथा कम खक्तचषलो रूपमा पाउने अवस्था मसजषना गरेर, शासन संयन्रलाई सेवाप्रर्ायक संयन्र 
तथा सहजकताषको रूपमा रूपान्तरर् गरी सशुासन कायम गनुषपने कुरामा जोि दर्एको छ। न्याय पररर्द् 
ऐन, २०७३ ले न्याय पररर्द् लाई आचारसंवहता तजुषमा गनष अमधकार दर्एको छ। यसरी रािसेवक 
कमषचारीका लामग मनजामती सेवा ऐन, २०४९ र मनजामती सेवा मनयमावली, २०५०, मनजामती सेवाका 
कमषचारीको आचरर्सपनबन्धी मनयमावली, २०६५ र सोका अमतररि सवोच्च अर्ालतबाट अर्ालतमा 
कायषरत कमषचारीको आचारसंवहता, २०७५ जारी गररएको छ। सरकारी ववकल तथा सरकारी ववकल 
कायाषलयका कमषचारीका लामग आचारसंवहता, २०७५ महान्यायामधविाको कायाषलयबाट जारी भएको 
छ। काननु व्यवसायीहरूको लामग काननु व्यवसायी आचारसंवहता, २०५१ पमन प्रचलनमा रहेको छ। 
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न्यावयक सशुासन र न्यावयक जनशक्ति व्यवस्थापनका लामग यी काननुी तथा क्षेरगत आचारसंवहताहरू 
ज्यारै् महत्त्वपूर्ष औजारका रूपमा रहेका छन।् 

जनशक्ति, संरचना र ववत्तीय अवस्था 

आमथषक सवेक्षर् २०८१/८२ मा उल्लेख गररएअनसुार यस आमथषक वर्षको फागनुसपनम सङ्घका ववमभन छ 
मनकायको सिठन तथा व्यवस्थापन सपनपन छ भई मनजामती सेवाअन्तगषतका ववमभन छ सेवा समूह र शे्रर्ीका 
२ सय ६० र्रबन्र्ी घट्न गई ५१ हजार ३ सय र्रबन्र्ी कायम भएको छ। सरकारी सेवामा मवहला 
कमषचारीको सङ्ख्या ववृि हुाँरै् गएको छ। २०६५ असारसपनम मनजामती सेवामा मवहलाको सङ्ख्या 
१२.० प्रमतशत रहेकोमा २०८१ फागनुसपनम मनजामती वकताबखानामा र्ताष भएका तीन तहका सरकारी 
मनकायमा कायषरत मवहला कमषचारीको सङ्ख्या २९.२ प्रमतशत पगेुको छ। नेपाल स्वास्थ्य सेवामा 
कायषरत कमषचारीमध्ये ५४.५ प्रमतशत मवहला र ४५.५ प्रमतशत परुुर् कमषचारी रहेका छन।् संवैधामनक 
पर्ामधकारीतफष  मवहलाको सहभामगता ९.१ प्रमतशत रहेको छ। यस आमथषक वर्षको फागनुसपनम नेपालका 
ववरे्शक्तस्थत ३१ राजरू्तावास, ३ स्थायी मनयोग र ७ महावाक्तर्ज्य रू्तावाससमेत ४१ नेपाली मनयोग 
रहेका छन।् ववमभन छ मलुकुमा ५५ अवैतमनक महावाक्तर्ज्यरू्तसमेत रहेका छन।् 

तपाईंले उपलब्ध गराउनभुएको यो अंश नेपालमा सशुासनका समस्या, चनुौती, सधुारका कर्महरू, र 
सरकारका नीमत तथा कायषक्रमहरूलाई समेटेको छ। यसलाई अझ शिु, स्तरीय, प्रवाहमय र 
व्याकरक्तर्क रूपमा पररष्कृत गनषका लामग मैले नेपाली भार्ाका ह्रस्व-र्ीघष, पर्योग-पर्ववयोग, वाक्य 
संरचना, र समग्र शैलीमा ववशेर् ध्यान दर्ाँरै् मनपनन अनसुार सपनपार्न गरेको छु: 

समस्या तथा चनुौती 

नेपालको संववधानमा सावषजमनक प्रशासनलाई स्वच्छ, सक्षम, मनष्पक्ष, पारर्शी, भ्रिाचारमिु, 
जनउत्तरर्ायी र सहभामगतामूलक बनाउाँरै् राज्यबाट प्राप्त हनेु सेवा-सवुवधामा जनताको समान र सहज 
पहुाँच समुनक्तित गरी सशुासनको प्रत्याभमूत दर्ने राज्यको नीमतअनरुूप काननुी र संरचनागत व्यवस्था 
गररएको छ। भ्रिाचारववरुिको संयिु रािसङ् घीय महासक्तन्धबमोक्तजम काननुको पररमाजषन गरी 
सावषजमनक, मनजी, सहकारी, सामरु्ावयक तथा गैरसरकारी क्षेरमा हनेु भ्रिाचारजन्य कायष र आमथषक 
अमनयममततालाई समेत काननुको र्ायरामा ल्याउन आवश्यक काननुी व्यवस्था तजुषमा भइरहेका छन।् 
उि काननुी व्यवस्थाबमोक्तजम भ्रिाचार मनयन्रर्साँग सपनबक्तन्धत मनयामक मनकायको सबलीकरर् गनुष 
आवश्यक भएको छ। समाजको आमथषक तथा सामाक्तजक पक्षमा भ्रिाचारले पारररहेको प्रमतकूल असरलाई 
मनयन्रर् गने सपनबन्धमा बहृत ् दृविकोर्, प्रमतबिता एवम ् सोहीबमोक्तजमको गमतशीलता र व्यवहारमा 
प्रमतमबक्तपनबत हनु आवश्यक छ। 
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प्रमखु समस्याहरू 

 समाजमा आमथषक अपराधववरुिको जनमतलाई बमलयो बनाउन नसवकन।ु 

 मनजी क्षेरको आमथषक अमनयममततालाई काननुी कारबाहीको र्ायरामा पूर्ष रूपमा ल्याउन 
नसवकन।ु 

 छानमबन तथा अनसुन्धानको सबल प्रर्ालीको ववकास गनष नसवकन।ु 

 सावषजमनक सेवा, ववशेर् गरी खररर् तथा नागररकसाँग प्रत्यक्ष सरोकार रहने मनकायबाट सपनपार्न 
हनेु कामकारबाहीलाई अनलाइन प्रर्ालीमा पूर्ष रूपमा आबि गनष नसवकन।ु 

 सबै प्ररे्श तथा स्थानीय तहमा ववस्तार गरी सावषजमनक सेवालाई अनमुानयोग्य बनाउन 
नसवकन।ु 

 

चनुौती तथा अवसरहरू 

समाजमा नैमतक मूल्य-मान्यताको ववकास गरी भ्रिाचारलाई सामाक्तजक अपराधको रूपमा स्थावपत गनुष, 
सबै क्षेरमा हनेु भ्रिाचारजन्य कायषलाई मनयन्रर् गरी सशुासनको प्रत्याभमूत दर्न ुर भ्रिाचारजन्य कसरुका 
नयााँ-नयााँ स्वरूप मनयन्रर् गरी समग्र सावषजमनक सेवालाई अनमुानयोग्य बनाउन ुचनुौतीका रूपमा रहेका 
छन।् 

यसका साथै, केही अवसरहरू पमन ववद्यमान छन:् 

 भ्रिाचारववरुिको संयिु रािसङ् घीय महासक्तन्धबमोक्तजम पररमाजषनको क्रममा रहेका काननुले सबै 
तह र क्षेरमा हनेु भ्रिाचारजन्य कायष एवम ्आमथषक अमनयममततालाई अनसुन्धानको र्ायरामा 
ल्याउने सपनभावना रहन।ु 

 मलुकुको सङ् घीय संरचनाबमोक्तजम सबै तहमा सबल सरकार गठन भएकोले गलत आमथषक 
वक्रयाकलापलाई मनयन्रर् गरी मलुकुको ववकास गनषका लामग उपयिु अवसर रहन।ु 

 भ्रिाचारववरुि समाजमा रे्क्तखएको पररवमतषत दृविकोर्। 

 संवैधामनक एवम ्काननुी रूपमा सबल मनयामक मनकायको व्यवस्था हनु।ु 

 नागररकमा भ्रिाचारववरुिको सशि चेतनाको ववकास हुाँरै् जान।ु 

 मनयामक मनकायको सबलीकरर् एवम ्अक्तख्तयार र्रुुपयोग अनसुन्धान आयोगको प्रारे्क्तशक 
(क्षेरीय कायाषलय) एवम ्सपनपकष  कायाषलयको ववस्तारले भ्रिाचारववरुिको अमभयानलाई थप 
प्रभावकारी रूपमा अगामि बढाउने। 
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नपेालमा सशुासनको सधुारका लामग चामलनपुने कर्महरू 

पर्स्थापन, सरुवा, काज, कायम-मकुायम, अस्थायी र ज्यालार्ारीसपनबन्धी कमी-कमजोरीहरूलाई हटाएर 
ऐन-मनयममा भएका प्रावधानहरूको किाइका साथ पालन गनुष र गराउन ुआजको प्रमखु आवश्यकता 
हो। मनजामती कमषचारीलाई शैक्तक्षक भत्ता, आवास भत्ता जस्ता अप्रत्यक्ष सवुवधाहरूमा ववृि गने पररपाटी 
बसाल्नपुछष। 

शासकीय प्रबन्धका तहहरू 

शासकीय प्रबन्ध सामान्यतया तीन तहको रहन्छ (चान्िलर फाउन्िेसन: थ्री लेभल्स अफ गभनेन्स 
आवकष टेक्चर)। 

राविय शासन पिमत: यसअन्तगषत नेततृ्व, सरकारी संरचना र मनजामती सेवा, ववमधको शासन, ववत्तीय 
संरक्षकत्व, नीमत तथा मनयमहरू पर्षछन।् नेपालको सन्र्भषमा यस तहमा सङ्घ, प्ररे्श र स्थानीय तहका 
व्यवस्थावपका, कायषपामलका, न्यायपामलका र संवैधामनक मनकायलगायत सबै सरकारी संयन्रहरू पर्षछन।् 

बजार: यसअन्तगषत व्यापाररक संस्कृमत र वातावरर्, बजार पूवाषधार, पुाँजीको उपलब्धता र सोको लागत 
पर्षछन।् 

सहर र समरु्ाय: जसमा बस्नयोग्य सहर वा गाउाँ, सरुक्षा प्रबन्ध र सामाक्तजक सद्भाव, स्वास्थ्य, क्तशक्षा, 
पररवार, आवास र आमथषक उपाजषनका अवसरहरू पर्षछन।् 

सधुारका कायषववमधहरू 

सधुारका कुरा गर्ाष जनताका खास समस्याका ववर्यहरूमा केक्तन्रत हनुपुर्षछ। महससु गररने र रे्क्तखने 
सधुार गररनपुर्षछ। हामी प्रायीः अमूतष सैिाक्तन्तक सधुार खोक्तजरहेका हनु्छौँ, जसबाट आम रूपमा 
नमतजामा र जनजीवनमा केही पमन असर, प्रभाव वा फरक नै परै्न। प्रत्येक मनकाय र संस्थाका फरक-
फरक समस्या छन।् मतनलाई क्तचवकत्सकले एक-एक गरी मबरामी जााँचेजस्तो जााँक्तचनपुर्षछ। 

सबै मनकायका समस्या एउटै प्रकृमतका हनु ्भनेर एउटै िालोमा राखेर सही मनष्कर्षमा पगु्न सवकाँ रै्न। 
तसथष, समस्याका कारर् र मनर्ानका उपायहरू सपनबक्तन्धत मनकायका कायषस्थलमा नै एवकन गररनपुर्षछ। 
केन्रमा कोठामा बसेर सैिाक्तन्तक छलफल गरी मनस्कने मनचोिले समस्या समाधान हुाँरै्न। स्थलगत 
रूपमा सधुार टोली खवटई समस्या मनराकरर् गररनपुर्षछ। 
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प्रमखु उपलक्तव्धहरू 

आयोगको कामबाट शासकीय प्रबन्ध र सावषजमनक सेवा प्रवाहमा सधुार, ववकासका कामले गमत मलने, 
पुाँजीगत खचष गने क्षमता ववृि, राविय गौरवका आयोजनालगायतका मनमाषर् कायषमा तीव्रता, राजस्वमा 
ववृि तथा चहुावट मनयन्रर्, सरकारी फजलु तथा चाल ु खचष कटौती, सरकारी सपनपक्तत्तको उच्चतम 
प्रयोग तथा र्रुुपयोग मनयन्रर्, अनावश्यक सरकारी मनकायहरूको खारेजी गररनपुछष। सावषजमनक 
संस्थानको र्क्षता अमभववृि, उत्पार्न तथा सेवामा प्रभावकाररता, ववत्तीय प्रर्ालीमा सधुार तथा आमथषक 
अनशुासन पालनामा ववृि, मनजामतीलगायत सरकारी सेवाको स्तरोन छमत, बजार संयन्रको अनशुासन, 
समरु्ाय र सामाक्तजक क्षेरमा सकारात्मक सन्रे्श आदर् नै यसका उपलक्तव्ध हनुपुर्षछ। 

न्यावयक सशुासनको सधुार 

न्यावयक सशुासनको प्रतीक नै न्यावयक जनशक्ति व्यवस्थापनमा रहेको हुाँर्ा, यसका लामग मनपनन 
आधारहरू पवहल्याउनपुछष: 

 न्यावयक जनशक्तिलाई योग्य र क्षमतावान ्बनाउने। 

 न्यावयक जनशक्तिलाई कामप्रमत उत्प्ररेरत हनेु अवसरको मसजषना गने। 

 मदु्दामा अि परु् याउने काम सकेसपनम एकै स्थानबाट सपनपन छ हनेु गरी एकद्वार प्रर्ाली लागू 
गने। 

 रे्शका सबै न्यावयक मनकायको राजस्व र आमथषक कारोबार बैवङ्कङ प्रर्ालीबाट गने। 

 अर्ालत हातामभरका वक्रयाकलापहरूको सूक्ष्म अवलोकन गने। 

 मदु्दाको समयतामलका पिमत लागू गने। 

 बाक्तझएका नक्तजरलाई एकरूपता दर्ने। 

 फैसलामा गरु्स्तरीयता कायम गने। 

 न्यायाधीशको मनयकु्तिमा रहेको संसर्ीय सनुवुाइसपनबन्धी प्रवक्रयालाई प्रभावकारी बनाउने। 

 प्रचमलत कायषववमध काननु एवम ्मदु्दा व्यवस्थापनको ववर्यमा समसामवयक सधुार गने। 

 न्यायाधीश तथा कमषचारीको व्यवस्थापन गने मनकाय न्यायपररर्द् तथा न्यायसेवा आयोगको 
प्रभावकाररता हनुपुने। 

 फैसला पन्छाउने प्रवकृ्तत्तको अन्त्य गने। 

 फैसला लेखन कायषमा अनसुन्धान पिमतको जोि दर्ने। 

 फैसला लेखन कायषका लामग योग्यता र क्षमताको आधारमा इजलास अमधकृतहरूको ववज्ञ समूह 
हनुपुने। 
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 न्यायाधीशहरूको सरुवा/काज तथा न्यायाधीशहरूउपरको कारबाहीमा रहेको असमानतालाई 
हटाउने। 

 आवमधक रूपमा सिठन संरचना र र्रबन्र्ीमा पनुरावलोकन गने। 

 अध्ययन, तामलम/वैरे्क्तशक अवलोकन भ्रमर्लगायतका अवसरमा समानता हनुपुने। 

 कायषसपनपार्न मूल्याङ्कनलाई वस्तमुनठ र यथाथषपरक बनाइनपुने। 

 र्ण्ि र परुस्कार प्रर्ालीलाई प्रभावकारी बनाइनपुने। 

 न्यावयक जनशक्तिको पर्स्थापन, सरुवा, काज मनक्तित मापर्ण्ि र मसिान्तका आधारमा 
गररनपुने। 

 करारमा भनाष गने प्रवकृ्तत्तको अन्त्य गने। 

 जनशक्तिलाई प्रववमधमैरी बनाउने। 

 संववधान एवम ्काननुमा भएका न्यायाधीश मनयकु्तिसपनबन्धी व्यवस्थाको अक्षरशीः कायाषन्वयन 
गने। 

 सेवा प्रवेश र सेवाकालीन तामलमको पाठ्यक्रम र तामलम अवमध मनधाषरर् गरी लागू गने। 

 वकृ्तत्त ववकासका अवसरलाई अनमुानयोग्य बनाउने। 

 न्यायाधीश मनयकु्तिमा स्पि मापर्ण्ि तय गने। 

 

प्रशासमनक र ववत्तीय सधुार 

मनजामती सेवालगायत समग्र प्रशासनको क्षेरमा वकृ्तत्त ववकासको समान अवसर स्थावपत हनेु प्रर्ालीको 
ववकास गनुषपछष। प्रत्येक पााँच वर्षमा सेवाहरू र वकृ्तत्तको अवस्थाबारे पनुरावलोकन गरी तर्नरुूप सन्तलुन 
कायम गनुषपछष। कमषचारीहरूको तलब दर्ने प्रवक्रयालाई पमन मामसकबाट झारेर अधषमामसक गनुषपछष। 
यसबाट बजारलाई चलायमान बनाउन सवकन्छ। यस्तै, सवुवधालाई प्रत्येक वर्ष महाँगीका आधारमा 
समायोजन गने प्रर्ाली बसाल्नपुछष। 

प्रत्येक तीन वर्षमा पाररश्रममकमा ववृिको समुनक्तितता र त्यसअगामि महाँगी भत्ता तथा वावर्षक ववृि दर्ने 
व्यवस्थालाई प्रभावकारी रूपमा सपनबोधन गररनपुछष। राज्यका ववमभन छ तहमा हनेु सानामतना भ्रिाचार वा 
ठूला भमनएका नीमतगत तहका भ्रिाचार रोक्न कमषचारीको सेवा-अवमधको वकृ्तत्त र सेवाबाट 
अवकाशपमछको मनवकृ्तत्त र्वैुका लामग पगु्ने आमथषक सवुवधाका टयाकेज र सामाक्तजक सपनमानको प्रबन्ध 
गररनपुछष। 

सशुासनको सफल कायाषन्वयनका लामग उच्च तहबाट प्रशासमनक प्रमतबिता जाहेर गरी इमानर्ारीपूवषक 
पालन गने र कुरामा भन्र्ा काममा बढी जोि दर्नपुर्षछ। नीमत, योजना र अन्य वक्रयाकलापको 
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प्रभावकारी रूपले अनगुमन-मूल्याङ्कन गने प्रर्ाली र संयन्रको ववकास गररन ुआवश्यक छ। अको कुरा 
भ्रिाचार रोक्नलाई प्रभावकारी कर्म चामलन ुपमन त्यक्तत्तकै आवश्यक रहन आएको छ। 

सावषजमनक मनकायका कामकारबाहीप्रमत सकारात्मक छवव मनमाषर् गने। यसका लामग सावषजमनक 
मनकायका कायषक्रम कम खक्तचषलो र सामाक्तजक नमनुाका रूपमा सपनपन छ गने तथा मनक्तित मापर्ण्िका 
आधारमा पारर्शी रूपमा कायषसपनपार्न गरी जनववश्वास आजषन गने ववर्य महत्त्वपूर्ष हनु्छ। राजनीमतक 
तथा प्रशासमनक क्षेरका पर्ामधकारीको कायषसपनपार्न स्तरलाई मापनयोग्य बनाई लागू गनुष आवश्यक 
रहेको छ। 

सशुासन सपनबन्धमा नपेाल सरकारका नीमत तथा कायषक्रमहरू 

आमथषक वर्ष २०८१/८२ को बजेट विव्यका व्यवस्था 

यस आमथषक वर्षमा शासकीय सधुारअन्तगषत सङ् घीय मनजामती सेवा काननु यसै अमधवेशनबाट पाररत गरी 
कायाषन्वयन गररने कायषक्रम राक्तखएको छ। रािसेवक कमषचारीको मनोबल बढाउन, काममा उत्प्ररेरत 
गराउन, सेवा सरुक्षा, संरक्षर् र अनमुानयोग्य सरुवा-बढुवा प्रर्ाली समुनक्तित गररने कायषक्रम राक्तखएको 
छ। सावषजमनक क्षेरमा सूचना प्रववमधको अमधकतम प्रयोग गरी सेवाप्रवाहलाई थप सदुृढ गररने कायषक्रम 
राक्तखएको छ। ई-गभनेन्स को माध्यमबाट सावषजमनक सेवालाई महुाररवहत, कागजरवहत र सपनपकष रवहत 
बनाई गरु्स्तर अमभववृि गररने कायषक्रम राक्तखएको छ। 

आमथषक वर्ष २०८२/८३ को बजेट विव्यका व्यवस्था 

यस आमथषक वर्षमा शासकीय सधुार र भ्रिाचार मनयन्रर्अन्तगषत नेपालको संववधानमा उक्तल्लक्तखत सङ्घ, 
प्ररे्श र स्थानीय तहको अमधकार सूचीअनरुूप कायष ववस्ततृीकरर् प्रमतवेर्न पनुरावलोकन गररनकुा साथै 
तीन तहका काननुहरूबीच कायषक्षेरगत तार्ात्पनयता र एकरूपता कायम गनष मौजरु्ा काननुहरूमा सधुार 
गररने कायषक्रम राक्तखएको छ। उच्चस्तरीय शासकीय सधुार आयोगको मागषर्शषनमा नीमतगत, काननुी 
तथा संस्थागत सधुार गररने कायषक्रम राक्तखएको छ। 

सोह्रौँ योजना (२०८१/८२-२०८५/८६) मा सशुासन तथा असल शासनसपनबन्धी सरकारी नीमत तथा 
कायषक्रम 

शासकीय सधुार कायषक्रम 

 सावषजमनक सनुवुाइ, सामाक्तजक परीक्षर्, सेवा प्रवाहको स्वमूल्याङ्कन जस्ता माध्यमबाट पारर्शी, 
ममतव्ययी, जवाफरे्ही र प्रभावकारी स्रोत-साधनको पररचालन गने। 
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 लक्तक्षत वगष केक्तन्रत कायषक्रम ववकासमा जनसहभामगता प्रवद्र्धन गने। 

 स्रोत-साधन, शासकीय व्यवस्था, नीमत मनमाषर् र कायाषन्वयन तहमा समन्यावयक प्रमतमनमधत्व र 
अथषपूर्ष सहभामगताका लामग सकारात्मक ववभेर्का ववमधहरूको अवलपनबन गने। 

 आरक्षर् तथा सकारात्मक ववभेर्का कायषक्रम मनजी, सहकारी तथा गैरसरकारी क्षेरमा ववस्तार 
गने। 

 आरक्षर् व्यवस्थाको पनुरावलोकन तथा सधुार गने। 

 गररबको पहुाँच एवम ्लाभको न्यायोक्तचत ववतरर् गने। 

 गररबी मनवारर्सपनबन्धी कायषक्रममा समन्वय गने संयन्र स्थापना गने। 

 स्थानीय तहबाट र्गुषम स्थानमा सेवा प्रवाहका लामग घपुनती सेवा, ववद्यतुीय माध्यमलगायतका 
ववमधको उपयोग गरी आधारभतू वस्त ुतथा सेवामा पहुाँच अमभववृि गने। 

ववत्तीय एवम ्प्रशासमनक सशुासन प्रवद्र्धन कायषक्रम: 

 मिक्तजटल शासनको माध्यमबाट पारर्क्तशषता र जवाफरे्वहता प्रवद्र्धन गने। 

 मनजी क्षेरको ववत्तीय तथा प्रशासमनक सशुासनलाई कायम गनष थप काननुी व्यवस्था गने। 

 भ्रिाचारका उजरुीहरूको छानमबनरे्क्तख अनसुन्धान र अमभयोजन प्रर्ालीमा सूचना प्रववमधको 
अमधकतम उपयोग गने। 

 स्वाथषको द्वन्द्वसपनबन्धी काननु तजुषमा र कायाषन्वयन गने। 

 नीमतगत तहमा हनेु भ्रिाचारको अन्त्य गनष नीमत-मनमाषर्कताषलाई जवाफरे्ही र उत्तरर्ायी 
बनाउने। 

 पूर्ष नगर्रवहत कारोबारमाफष त सपनपक्तत्त शिुीकरर्लगायत कर छली, भ्रिाचार आदर् ववरुि 
प्रभावकारी कायषक्रमहरू सञ्चालन गने। 

 सङ्घ, प्ररे्श र स्थानीय तहका राजनैमतक र प्रशासमनक नेततृ्वलाई कूटनीमतक आचारसंवहताको 
व्यवस्था र सोको पररपालनको प्रबन्ध गने। 

 'नागररक पवहला' को संस्कृमतअन्तगषत उत्प्ररेक कमषचारी, स्वच्छ र कायषमूलक वातावरर् तथा 
कायषस्थल मनमाषर् गने। 

 रािसेवकलाई राज्यबाट प्रर्ान गररएको सेवा-सवुवधामा समयानकूुल सधुार गने। 

 खचष गने अमधकारीले लेखापरीक्षर् आफैँ  गनुषपने व्यवस्था गने। 



हािा, गपनभीर बहार्रु, २०८2 

58 
 

 ववत्तीय कारोबारको क्तजपनमेवार व्यक्ति सरुवा भई गएमा रमानापरमा बेरुजकुो रकम उल्लेख गने 
र यसलाई कायषसपनपार्न मूल्याङ्कनको आधार बनाउने। 

 रािसेवकलाई वस्तगुत सूचकसवहतको कायषवववरर् प्रर्ान गने पररपाटीको सरुुवात गने। 

 कायषसपनपार्नमा स्वचामलत मूल्याङ्कन प्रर्ालीको ववकास गने। 

न्यावयक प्रशासन प्रर्ालीमा सदुृढीकरर् कायषक्रम 

 न्याय प्रर्ालीलाई मछटो, छररतो र ववश्वसनीय बनाउन मनीःशलु्क काननुी सहायता र काननुी 
साक्षरता ववस्तार गने। 

 सूचना प्रववमधमैरी न्याय सपनपार्न, भौमतक पूवाषधार ववकास र न्यावयक जनशक्तिको क्षमता 
ववकास गने। 

 न्यायपामलकाको संस्थागत सदुृढीकरर्, न्यावयक जनशक्तिको क्षमता ववकास गने। 

 

मनष्कर्ष (Conclusion) 

सावषजमनक सेवा प्रवाहमा सहभामगतामूलक संयन्रको अवलपनबन गनष जनता, नागररक समाज, सामरु्ावयक 
सिठनहरू र स्वयंसेवी समूहहरूको अमधक संलग्नता आवश्यक छ। सेवा प्रवाहको पररमार् र स्तर 
मापनका लामग उपयिु समय, लागत र गरु्स्तर बेन्चमाकष को ववकास गनुषका साथै सेवा प्रवाहका 
कायषसपनपार्न सूचकहरू ववकास गरी कायषसपनपार्न मापन र सधुार गनुषपर्षछ। कायष, अमधकार र स्रोत-
साधनको संयन्रहरूको ववकेन्रीकरर् र क्षमता ववकास कायषक्रमहरूको सञ्चालनमाफष त ग्रामीर् तथा 
सहरी स्थानीय मनकायहरूलाई सशिीकरर् गरी सेवा प्रवाहका लामग मतनीहरूलाई सबल तलु्याउन ु र 
ववकेन्रीकरर्लाई प्रवद्र्धन गनुष अपररहायष छ। कायषक्रमहरूको वस्तमुनठ मूल्याङ्कन गरी नीमतगत 
ववर्यवस्त ुर कायाषन्वयन संयन्रमा सधुारका लामग पठृपोर्र् प्राप्त गनुषपने आवश्यकता रहन आएको छ। 

सरकारी कायषववमधहरूको सरलीकरर्, लागत न्यूनीकरर् र नागररकसाँगको सपनपकष मा सधुार गनष 
आवश्यक कर्महरू चाल्नपुछष। पारर्क्तशषता अमभववृि, लालवफताशाही न्यूनीकरर् र अझ राम्रो 
कायषसपनपार्न व्यवस्थापन समुनक्तित गनष प्रर्ालीहरूमा सधुार गनुषका साथै वढलाससु्ती, र्ोहोरोपना र 
अनावश्यक प्रवक्रयाको अन्त्य गरी सावषजमनक सेवाको गमत र गरु्स्तरमा सधुार गनष जवटल एवं कठोर 
सरकारी प्रवक्रयाहरूलाई पररमाजषन गनुषपछष। नागररकहरूसाँग प्रत्यक्ष सपनपकष  हनेु तथा खररर्, बोलपर 
आदर्जस्ता भ्रिाचारलाई प्रश्रय दर्ने कायषका प्रवक्रयाहरूमा सधुार गनुष आवश्यक छ। बजेट प्रवक्रयामा 
ववत्तीय उत्तरर्ावयत्व र स्वच्छता समुनक्तित गरै् पररभावर्त एवम ्मापन गनष सवकने खालका कायषसपनपार्न 
लक्ष्यहरू तय गनुषपर्षछ। 
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सेवा प्रवाहमा सधुारका प्रयासहरू 

मनजामती सेवालाई स्वच्छ, प्रमतस्पधी, पारर्शी, पररर्ाममखुी र समावेशी बनाई जनताको आवश्यकता र 
आकाङ्क्षाप्रमत संवेर्नशील एवं आफ्नो कायषको मनक्तपनत उत्तरर्ायी, सक्षम एवं सङ् घीयता र 
ववकेन्रीकरर्का आधारभतू मूल्य-मान्यतामूलक, अनशुामसत र ववमधसपनमत ढिले काम गने, स्पि कायष 
क्तजपनमेवारी भएको क्षेर बनाउने उदे्दश्य मलइएको छ। सावषजमनक सेवा प्रवाहलाई स्वच्छ, पारर्शी र 
प्रभावकारी बनाउने र ववद्यतुीय शासनपिमत तथा प्रवक्रयालाई क्रमशीः लागू गरै् जाने, नीमत र कामका 
आधारमा र्ण्ि-परुस्कार दर्ने, कमषचारीहरूको मनयकु्ति, पर्स्थापना, सरुवा, बढुवा तथा तलब-सवुवधालाई 
पूवाषनमुानयोग्य, ववमधसपनमत र उत्प्ररेर्ाका आधारभतू मान्यताअनरुूप बनाउने रर्नीमतहरू रहेका छन।् 

सोहीअनसुार ववद्यतुीय शासनसपनबन्धी मनरे्क्तशका तजुषमा र कायाषन्वयन, मनजामती कमषचारीको तामलमको 
पाठ्यक्रममा समयानकूुल सधुार, प्रशासमनक सिठन र र्रबन्र्ीमा सधुार, मनयकु्ति, पर्स्थापना, 
पूवाषनमुानयोग्य सरुवा, बढुवा, प्रक्तशक्षर् तथा तलब-सवुवधा, कायषसपनपार्नमा आधाररत प्रोत्साहन प्रर्ाली 
लागू गने कायषहरू भएका छन।् सङ्घ, प्ररे्श र स्थानीय तहबाटै उपलब्ध गराउने सावषजमनक सेवालाई 
सरल, सहज र समयअनकूुल बनाउन तीनै तहको सिठन संरचना र जनशक्ति व्यवस्थापन भएको हो। 
आमथषक र अन्य अपराध मनयन्रर्साँगै सीमा सरुक्षा व्यवस्थापनबाट शाक्तन्त-सरुक्षामा अमभववृि भएको छ। 
समसामवयक काननुी र प्रशासमनक सधुार, अनलाइन सेवाको ववस्तार, कायाषलय स्वचालन प्रर्ाली, 
नमतजाउन्मखु अनगुमन-मूल्याङ्कन प्रर्ाली र कायषसपनपार्न करारले सावषजमनक पर्ामधकारीलाई अझ बढी 
क्तजपनमेवार र जवाफरे्ही बनाई सशुासन र शासकीय स्वच्छन्र्तामा अमभववृि भएको छ। 

सशुासनका बहआुयाममक पक्षहरू 

सशुासनलाई सधुार कायषक्रमको रूपमा (शासकीय सधुार कायषक्रम), सशुासनलाई सरकारले प्रर्ान गने 
सेवाका रूपमा (सशुासन व्यवस्थापन तथा सञ्चालन ऐन), सशुासनलाई पारर्क्तशषताको रूपमा (सूचनाको 
हकसपनबन्धी ऐन) प्रस्ततु गनष खोक्तजए पमन ववमधको शासन, उत्तरर्ायी सरकार, पारर्क्तशषता, मानव 
अमधकारको प्रत्याभमूत, आवमधक मनवाषचन प्रर्ाली जस्ता ववर्यमा हामी मनकै पछामि परेका छौँ। 
सशुासनमभर सरकार एक्लो मार खेलािी छैन; मनजी क्षेर, नागररक समाज, ववकासका साझेर्ार मनकाय, 
गैरसरकारी क्षरे, न्यायालय, सञ्चार जगत ् सबै अटाएका हनु्छन।् यी सबै क्षेरले आम नागररकप्रमत 
व्यि गने सपनबोधनबाट मार सशुासनलाई स्पशष गनष सवकन्छ। 

सेवा प्रवाहमा सधुारका लामग सझुाव 

वतषमान सेवा प्रवाहको अवस्था, सेवाको उपयोगप्रमत सेवाग्राहीको सन्तवुिको अवस्था, कमषचारीको उत्पार्न 
क्षमता र अपेक्षाको मभन छता, ग्राहकको सङ्ख्यामा भएको गरु्ात्मक ववृि, परुाना ग्राहकको र्ीघषकालीनता, 
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नीमत-मनयमको पालना, ववमभन छ सेवा प्रवाहको अवस्था मूल्याङ्कन गने सूचकाङ्कको सकारात्मक पररवतषन, 
कमषचारीको सन्तवुि, क्तजपनमेवारी वा जवाफरे्हीताको पालनाको अवस्था जस्ता कुराले एवम ् उक्तल्लक्तखत 
व्यक्तिगत सधुारका र सिठनात्मक सधुारका उपायहरूको अवलपनबनले सेवा प्रवाहमा सधुार ल्याउन 
सक्र्छ। कमषचारीलाई आफ्नो व्यवहारले पाने प्रभावका बारेमा आफैँ लाई जानकारी नहुाँर्ासमेत सेवा 
प्रवाहमा समस्या पनष सक्र्छ। सोका मनममत्त कमषचारीको व्यवहारको प्रभावबारे उसलाई प्रत्यक्ष वा 
परोक्ष रूपले जानकारी गराउने, व्यवस्थापन तहबाट कमषचारीलाई गररने व्यवहारको प्रभाव 
कायषसपनपार्नमा पने भएकाले व्यवस्थापकले समेत सकारात्मक व्यवहार गनाषले सेवा प्रवाहमा सधुार हनु 
सक्र्छ। 
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मनजामती सेवामा समावेशीकरर् नीमतको अभ्यास एवम ्
पनुरावलोकनको आवश्यकता  

गौरव पन्थी* 

लेखसार 

नेपाल बहजुातीय, बहभुावर्क, बहधुाममषक, बहसुांस्कृमतक तथा भौगोमलक ववववधतायिु मलुकु हो। यही 
ववक्तशि ववववधतालाई आत्मसात ् गरै् समानपुामतक, समावेशी र सहभामगतामूलक मसिान्तका आधारमा 
समतामूलक समाज मनमाषर् गने संवैधामनक व्यवस्था छ। यसको प्रामप्त तथा कायाषन्वयनका सन्र्भषमा 
मनजामती सेवामा समेत समावेशीकरर्, सकारात्मक ववभेर् र आरक्षर्ले स्थान पाएको छ। तथावप 
लाभग्राही समूहको पवहचान र प्रमतशत मनधाषरर् तथ्यपरक एवं वस्तमुनठ नहुाँर्ा यो नीमत न्यायोक्तचत 
नभएको भनी आलोक्तचत भएको रे्क्तखन्छ। मनजामती सेवामा मनक्तित समरु्ायका मनक्तित पररवारका 
व्यक्तिहरूले मार पटकपटक आरक्षर् सवुवधाको लाभ मलइरहाँर्ा सो समरु्ायमभरका तल्लो तह र 
तटकाका बहसंुख्यक व्यक्तिहरूमा लाभ पगु्न सकेको रे्क्तखाँरै्न। साथै, सीप, क्षमता र योग्यता नभएकै 
कारर् आरक्षर्को सवुवधा प्राप्त गनषबाट वक्तञ्चत रहेका सीमान्तकृत समरु्ायको शैक्तक्षक, आमथषक र 
सामाक्तजक ववकास गने तथा सशिीकरर्का माध्यमद्वारा क्षमता र सीप ववकास गने ववर्य ओझेलमा परै् 
गएको छ। अतीः, राज्यले भइुाँ तहमा रहेका र आरक्षर् कोटाको कुनै लाभ मलन नसकेका सीमान्तकृत 
समरु्ायको रतु सशिीकरर् गरी उनीहरूलाई आरक्षर्को लाभ मलन सक्ने वगषमा रूपान्तरर् गनुषपर्षछ। 

शब्र्कुञ जीीः समावेक्तशता (Inclusiveness), सकारात्मक ववभेर् (Positive discrimination), 
सकारात्मक कारवाही (Affirmative Action), आरक्षर् (Reservation)।  

                                                           
*शाखा अमधकृत, नेपाल सरकार 

इमेलीः panthi.gaurav@gmail.com 
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ववर्य प्रवेश  

समाजमा कमजोर अवस्थामा रहेका नागररकहरूलाई मूलप्रवाहीकरर् गरी सहभामगतामूलक मसिान्तका 
आधारमा समतामूलक समाज मनमाषर् गने सन्र्भषमा समावेशी लोकतन्रको अवधारर्ा आएको हो। 
मलुकुको सामाक्तजक तथा सांस्कृमतक संरचनाको बनोट एवम ् प्रभावलाई राज्य सञ्चालनका राजनीमतक, 
न्यावयक एवम ् प्रशासकीय संरचनामा सक्तपनममलत गराउन ु समावेशी लोकतन्रको आर्शष हो। समावेशी 
लोकतन्रका लामग सारभतू समानता, समानपुामतक समावेशी प्रमतमनमधत्व, सकारात्मक ववभेर्, 
सशिीकरर् र क्षमता ववकास जस्ता ववमधहरूको प्रयोग हुाँरै् आएको पाइन्छ। नेपालको अन्तररम 
संववधान, २०६३ ले समानपुामतक प्रमतमनमधत्वको मसिान्तलाई आत्मसात ्गरेपिात ् मनजामती सेवालाई 
समेत समावेशी बनाउन वव.सं. २०६४ सालरे्क्तख भनाष प्रवक्रयामा समावेशी (आरक्षर्को) नीमत अवलपनबन 
गररयो। यसको कायाषन्वयनबाट मनजामती सेवा क्रमशीः समावेशी चरररको बन्रै् गएको रे्क्तखन्छ। 

लेखको उद्दशे्य र लेखन ववमध 

प्रस्ततु लेखको मखु्य उदे्दश्य समावेशी प्रमतमनमधत्वका लामग मनजामती सेवामा अवलपनबन गररएको आरक्षर् 
सपनबन्धी नीमतको व्यवस्था र नीमत कायाषन्वयनका क्रममा रे्क्तखएका कमीकमजोरीहरूको पवहचानका 
आधारमा सझुाव प्रस्ततु गनुष रहेको छ। यस क्रममा आवश्यक तथ्याङ्क, वववरर्, ववर्यवस्तसुाँग 
सपनबक्तन्धत नीमतगत प्रावधान, ववमभन छ मनकायका प्रमतवेर्न, लेख, रचना र सावहत्यलाई दद्वतीय स्रोतका 
रूपमा उपयोग गरी मनजी ववश्लरे्र् र वटटपर्ीका आधारमा यो लेख तयार पाररएको छ। 

समावेशीकरर्, सकारात्मक ववभेर् र आरक्षर् 

सामाक्तजक न्यायका लामग समानता, समन्याय र सामाक्तजक सरुक्षा अवलपनबन गनुषपने ववमधशास्त्रीय मान्यता 
रहेको छ। समानताले सारवान समानता र अववभेर्को पक्षपोर्र् गर्षछ। त्यसैगरी, समन्यायले 
समावेशीकरर्, ववशेर् संरक्षर्, सकारात्मक ववभेर् र आरक्षर्को माध्यमबाट समानता कायम गने अभीि 
राख्र्छ। समावेशीकरर्, सकारात्मक ववभेर् र आरक्षर् मूलतीः ववगत वा वतषमानमा राज्य व्यवस्थाले 
गरेको वा अपनाएको ववभेर् तथा त्यसबाट वक्तञ्चतीकरर्मा परेका समरु्ायको राज्य संरचनामा पवहचान, 
अवसर, पहुाँच र प्रमतमनमधत्व समुनक्तित गने र सारवान समानता कायम गने समावेशी लोकतन्रका औजार 
हनु।् यी समता, समन्याय र क्षमतपूमतषको मसिान्तमा आधाररत समूहगत अमधकार हनु।् 

समावेशीकरर् 

मलुकुको सामाक्तजक बनोट अथाषत ्संरचनामा जसको जमत हैमसयत छ, राज्य संरचनामा त्यसको त्यमत नै 
वहस्सेर्ारी हनु ुसामाक्तजक न्यायको प्राकृमतक मसिान्त हो, जसलाई समानपुामतक समावेशीकरर् भमनन्छ। 
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यसले कुनै मनक्तित आधारमा राज्यका संयन्रहरूमा समान अनपुातको प्रमतमनमधत्वको समुनक्तितता 
खोज्र्छ। यसलाई ववगतरे्क्तख नै सामाक्तजक एवम ्सांस्कृमतक रूपमा पछामि परेका वा पाररएका वगष वा 
समरु्ायलाई सकारात्मक कायष (Affirmative Action) एवम ्आरक्षर्का माध्यमबाट प्रमतमनमधत्व, पहुाँच, 
अवसर र सपनभावना समुनक्तित गरी मूलप्रवाहीकरर् गने ववमधका रूपमा मलइन्छ। ववद्यमान अवसर र 
पहुाँचको अन्तराललाई कम गरै् वक्तञ्चती/बवहष्करर् (Exclusion) मा परेका समूह र सवुवधासपनपन छ 
समूहबीचको असमानतालाई घटाउाँरै् हरेक व्यक्ति, समूह वा जामतको स्वामभमान र उनीहरूको आफ्नै 
ववक्तशिताको सपनमान गरै् भौमतक तथा सांवेमगक आधारभतू आवश्यकता पूमतष गनुष नै समावेशीकरर् हो 
(पौिेल, २०७२)। सामाक्तजक समावेशीकरर्का लामग सकारात्मक ववभेर्, ववशेर् व्यवस्था, आरक्षर्, 
समानपुामतक सहभामगता वा प्रमतमनमधत्व जस्ता ववमधहरू ववश्वव्यापी रूपमा प्रचमलत छन।् हाम्रो मनजामती 
सेवालाई समावेशी बनाउने क्रममा सकारात्मक ववभेर्को नीमतमभर आरक्षर्को ववशेर् व्यवस्था 
कायाषन्वयनमा ल्याइएको छ। यस लेखमा मूलतीः मनजामती सेवामा रहेको ववद्यमान आरक्षर् व्यवस्थाको 
सपनबन्धमा चचाष गररएको छ। 

सकारात्मक ववभेर् 

सामाक्तजक एवम ् सांस्कृमतक दृविकोर्ले वक्तञ्चमतमा परेका वा पाररएका समरु्ायलाई सशिीकरर्का 
माध्यमद्वारा राज्यका नीमत मनमाषर् लगायत सबै तहमा सहभामगता समुनक्तित गने ववशेर् व्यवस्थालाई 
सकारात्मक ववभेर् (Positive Discrimination) भमनन्छ। सकारात्मक ववभेर् सपनबन्धी व्यवस्था काननुको 
समान संरक्षर्को उपज हो।* यसले ववगतमा भएको अन्याय, ववभेर् र उत्पीिनको वतषमानमा 
क्षमतपूमतषको र्ाबी गने सामथ्यष राख्र्छ। यसलाई ववशेर् संरक्षर् (Special Protection), सकारात्मक 
कारबाही (Affirmative Action), पररपूरर् सपनबन्धी कायष (Compensatory Action), आरक्षर् 
(Reservation) जस्ता ववमभन छ उपायबाट प्रचलनमा ल्याएको पाइन्छ। 

यसले समतामूलक र न्यायपूर्ष समाजको स्थापना गनष, वास्तववक समानता हामसल गनष र वक्तञ्चमतमा 
परेका वगषको सशिीकरर् गनष मद्दत गर्षछ। यसले व्यक्तिलाई वपछमिएको क्तस्थमतबाट प्रमतस्पधाषका 
लामग तोवकएको न्यूनतम आवश्यकता पूरा गनषसक्ने क्तस्थमतमा परु् याउाँर्छ। तर, प्रमतस्पधाषमा स्थान पाउाँछ 
नै भन छे प्रत्याभमूत भने गररएको हुाँरै्न (राई, २०७४)। यो व्यवस्थाले कसैको पक्षमा खास र ववशेर् 
सवुवधा त दर्न्छ, तर यसको उदे्दश्य कसैलाई बाहेक गने नभई कमजोरहरूलाई उकास्ने रहेको हनु्छ 
(पौिेल, २०७२)। यसले योग्यता प्रर्ाली र गरु्ात्मकतामा प्रभाव नपारी समावेशीकरर् गनुषपर्षछ भन छ े
मान्यता राख्र्छ। 
                                                           
* संववभनसभा मौमलक अमधकार तथा मनरे्शक मसिान्त समममत, ववर्यगत अवधारर्ापर तथा प्रारक्तपनभक मस्यौर्ाको 
प्रमतवेर्न, 2066, पठृ 182। 
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आरक्षर् 

राज्यको नीमत मनमाषर् लगायत सबै महत्त्वपूर्ष क्तजपनमेवारी एवम ् रोजगारीका अवसरहरूमा समाजमा 
वक्तञ्चमतमा परेका वा पाररएका समरु्ायलाई अथषपूर्ष सहभामगताको अवसर प्रर्ान गनष जातीय, लैविक एवम ्
भौगोमलक आधारमा अवलपनबन गररने ववशेर् संरक्षर्को कायषलाई आरक्षर् भमनन्छ (पौिेल, २०७२)। 
यसलाई कोटा प्रर्ाली भनेर पमन बकु्तझन्छ। यसमा मनक्तित कोटामभर मनक्तित वगष वा समूहको मार 
प्रमतमनमधत्व र सहभामगता रहने प्रबन्ध हनु्छ। यसले सङ्ख्यात्मक उपक्तस्थमतलाई जोि दर्न्छ भने 
प्रमतस्पधाषको र्ायरालाई केही हर्सपनम सीममत बनाउाँछ। यसले र्ईु वा सोभन्र्ा बढी समरु्ायबीचको 
असमानतालाई केही हर्सपनम कम गर्षछ, तर एउटै समरु्ायमभर भएको असमानता कम गनेतफष  ध्यान 
दर्ाँरै्न (भट्टराई, २०७३)। 

सकारात्मक ववभेर् र आरक्षर् 

प्रवक्रयात्मक रूपबाट समान रे्क्तखए पमन यी र्वैुमा मौमलक मभन छता रहेका छन।् सकारात्मक ववभेर्ले 
लक्तक्षत वगष वा समरु्ायका 
लामग ववशेर् कायषक्रमको 
तजुषमा र कायाषन्वयनमा 
जोि दर्एको हनु्छ भने 
आरक्षर्ले लक्तक्षत वगषको 
प्रमतमनमधत्व समुनक्तित 
गराउन मनक्तित प्रमतशत 
वा कोटा छुट्याउने 
प्रवक्रयामा जोि दर्न्छ। 
सकारात्मक ववभेर्ले 
सशिीकरर् र ववकासमा 
जोि दर्ाँरै् लक्तक्षत वगष वा 
समूहलाई प्रमतस्पधाषत्मक 
तहसपनम परु् याउने प्रयास 
गर्षछ। आरक्षर्ले 
समकालीन प्रमतस्पधीसपनम 

सामाक्तजक न्याय 

(सामाक्तजक न्यायको मसिान्त) 

समन्याय,  

समता 
सामाक्तजक 
सरुक्षा 

समानता,  

अववभेर् 

सशिीकरर्, समावेशीकरर्, सकारात्मक कर्म, 

ववशेर् संरक्षर्, आरक्षर् 

(आरक्षको मसिान्त)   

अगामि हने मसिान्त 

(भववष्यमा समानता कायम) गने) 

पछामि हेने मसिान्त 

(ववगतको अन्यायलाई क्षमतपूमतष) 
दर्ने) 
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परु् याउनका लामग सामाक्तजक, आमथषक, राजनीमतक क्षेरमा पहुाँच सरल बनाउाँछ।*  

मनजामती सेवालाई समावेशी बनाउन ेसपनबन्धमा भएका नीमतगत एवम ्काननुी प्रबन्ध 

संवैधामनक व्यवस्था 

नेपालको अन्तररम संववधान, २०६३ मा समानताको हक अन्तगषत मवहला, र्मलत, आदर्वासी जनजामत, 
मधेसी वा आमथषक, सामाक्तजक वा सांस्कृमतक दृविले वपछमिएको वगष वा बालक, विृ तथा अपाि वा 
शारीररक वा मानमसक रूपले अशि व्यक्तिको संरक्षर्, सशिीकरर् वा ववकासका लामग काननुद्वारा 
ववशेर् व्यवस्था गनष सवकने प्रावधान मथयो। साथै, उक्तल्लक्तखत समरु्ायलाई समानपुामतक समावेशी 
मसिान्तका आधारमा राज्यको संरचनामा सहभागी हनु पाउने ववर्यलाई मौमलक हक र राज्यको र्ावयत्व 
एवम ्नीमतको रूपमा समावेश गररएको मथयो। 

नेपालको संववधान (२०७२) मा सामाक्तजक वा सांस्कृमतक दृविले वपछमिएका मवहला, र्मलत, आदर्वासी, 
आदर्वासी जनजामत, मधेसी, थारु, मकु्तस्लम, उत्पीमित वगष, वपछिावगष, अल्पसंख्यक, सीमान्तकृत, 
वकसान, श्रममक, यवुा, बालबामलका, ज्येठ नागररक, लैविक तथा यौमनक अल्पसंख्यक, अपािता भएका 
व्यक्ति, गभाषवस्थाका व्यक्ति, अशि वा असहाय, वपछमिएको क्षेर र आमथषक रूपले ववपन छ खस आयष 
लगायत नागररकको संरक्षर्, सशिीकरर् वा ववकासका लामग काननुबमोक्तजम ववशेर् व्यवस्था गनष 
सवकने संवैधामनक व्यवस्था गररएको छ।† 

उक्तल्लक्तखत वगष समरु्ायका व्यक्तिलाई समानपुामतक समावेशी मसिान्तका आधारमा राज्यका मनकायमा 
सहभामगता हनु पाउने ववर्य मौमलक हकका रूपमा सरुक्तक्षत गररएको छ।‡ साथै, संववधानमा कमतपय 
समूहका लामग मभन छमभन छ ै ववशेर् व्यवस्था§ तत ्सपनबन्धी मौमलक हकमा उल्लेख हनुकुा साथै सामाक्तजक 
                                                           
* संववभनसभा मौमलक अमधकार तथा मनरे्शक मसिान्त समममत, ववर्यगत अवधारर्ापर तथा प्रारक्तपनभक मस्यौर्ाको प्रमतवेर्न, 
2066, पठृ 333। 
† नेपालको संववधान, 2072 को धारा 18(3) को प्रमतवन्धात्मक व्यवस्था। 
‡ धारा 42 (1) सामाक्तजक न्यायको हकीः आमथषक, सामाक्तजक वा शैक्तक्षक दृविले पछामि परेका मवहला, र्मलत, आदर्वासी 
जनजाती, मधेशी, थारु, मकु्तस्लम, वपछिावगष, अल्पसंख्यक, सीमान्तकृत, अपािता भएका व्यक्ति, लैविक तथा यौमनक अल्पसंख्यक, 
वकसान, श्रममक, उक्तत्पमित वा वपछमिएको के्षरका नागररक तथा आमथषक रुपले ववपन छ खस आयषलाई समानपुामतक समावेशी 
मसिान्तका आधारमा राज्यका मनकायमा सहभामगताको हक हनेुछ। 
§ मवहलाको हकीः राज्यका सबै मनकायमा मवहलालाई समानपुामतक समावेशी मसिान्तको आधारमा सहभागी हनेु हक हनेुछ (धारा 
38 को उपधारा 4)। मवहलालाई क्तशक्षा, स्वास्थ्य, रोजगरी र सामाक्तजक सरुक्षामा सकारात्मक ववभेर्का आधारमा ववशेर् अवसर 
प्राप्त गने हक हनेुछ(धारा 38 को उपधारा 5)। र्मलतको हकीः राज्यका सबै मनकायमा र्मलतलाई समानपुामतक समावेशी 
मसिान्तको आधारमा सहभागी हनेु हक हनेुछ (धारा 40 को उपधारा 1)। अपािता भएका व्यक्तिको सपनबन्धमाीः अपािता 
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न्याय तथा समावेशीकरर् सपनबन्धी ववमभन छ १४ वटा नीमतहरूको समेत व्यवस्था गररएको छ। त्यसैगरी, 
सङ्घीय मनजामती सेवा लगायत सबै सङ्घीय सरकारी सेवामा खलुा र समानपुामतक समावेशी मसिान्तका 
आधारमा पर्पूमतष गने व्यवस्था गररएको छ। उक्तल्लक्तखत व्यवस्था २०६३ सालको संवैधामनक 
व्यवस्थाभन्र्ा थप ववस्ततृ रहेको रे्क्तखन्छ। 

मनजामती सेवा ऐन तथा मनयमावलीमा भएका व्यवस्था 

                                                                                                                                                                          
भएका नागररकलाई ववववधताको पवहचान सवहत मयाषर्ा र आत्मसपनमानपूवषक जीवनयापन गनष पाउने र सावषजमनक सेवा तथा 
सवुवधामा समान पहुाँचको हक हनेुछ (सामाक्तजक न्यायको हक, धारा 42 को उपधारा 3) 

वववरर् सरु्रुपक्तिम प्ररे्श कर्ाषली प्ररे्श लकु्तपनबनी प्ररे्श 

खलुा 
प्रमतयोमगता
द्वारा पूमतषहनेु 
पर्मध्ये 

समावेशी 
पर्पूमतषको 
प्रमतशत 

प्ररे्श मनजामती सेवा ऐन, 
2079 

प्ररे्श मनजामती सेवा 
ऐन, 2080 प्ररे्श मनजामती सेवा ऐन, 2080 

45 प्रमतशत   45 प्रमतशत   49 प्रमतशत  

समावेशी 
समूहतफष को 
प्रमतशत 

मनधाषरर् 

समूह प्रमतशत समूह प्रमत
शत 

आरक्तक्षत समूह जपनमा 
प्रमतशत 

मवह
ला 

परुुर् यौ.तथा 
लै.अ. 

मवहला 33 खस आयष 45 खस आयष मवहला 15 15     
र्मलत 14 र्मलत 22 आदर्वासी जनजाती 18 9 9   

थारु/राना थारु 13 

आदर्वासी 
जनजाती 12 मधेशी  16 8 8   

आ.रुपले ववपन छ 
खस आयष 11 

वपछमिएको 
के्षर 12 र्मलत 15 8 7   

आदर्वासी 
जनजाती 10 

अपािता 
भएका 
व्यक्ति 5 थारु 14 7 7   

वपछमिएको के्षर 10 

मधेशी तथा 
मकु्तस्लम 2 ववपन छ खस आयष 7 3.5 3.5   

अपािता भएका 
व्यक्ति 4 थारु 2 मक्तस्लम 7 3.5 3.5   

मधेशी 3     

अपािता भएका 
व्यक्ति 3 1.5 1.5   

मकु्तस्लम 2     

वप. वगष/के्षर, सी.,लै. 
तथा यौ.अ.सं. 5 2 2 1 
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मनजामती सेवालाई समावेशी एवम ्प्रमतमनमधमूलक बनाउने क्रममा मनजामती सेवा ऐन, २०४९ (र्ोस्रो 
संशोधन २०६४) ले खलुा प्रमतस्पधाषबाट पर्पूमतष हनेु पर्हरूमध्ये पैतामलस प्रमतशत पर्हरू छुट्याई 
त्यसलाई शतप्रमतशत मानी रे्हायबमोक्तजमका उपनमेर्वारबीच मार छुट्टाछुटै्ट प्रमतस्पधाष गराई पर्पूमतष गररने 
व्यवस्था गरेको छ: 

 मवहला: ३३% 

 आदर्वासी/जनजामत: २७% 

 मधेसी: २२% 

 र्मलत: ९% 

 अपाि: ५% 

वववरर् गण्िकी प्ररे्श वाग्मती प्ररे्श मधेश प्ररे्श कोशी प्ररे्श 

 

प्ररे्श मनजामती सेवा ऐन, 
2079 

प्ररे्श मनजामती सेवा ऐन, 
2079 

प्ररे्श मनजामती सेवा ऐन, 
2077 

प्ररे्श मन.से.ऐ., 
2079 

खलुा 
प्रमतयोमगताद्वा
रा पूमतषहनेु 
पर्मध्ये 

समावेशी 
पर्पूमतषको 
प्रमतशत 

45 प्रमतशत  45 प्रमतशत  49 प्रमतशत  45 प्रमतशत 

समावेशी 
समूहतफष को 
प्रमतशत 
मनधाषरर् 

आरक्तक्षत/समावेशी 
समूह 

प्रमतशत आरक्तक्षत/समावे
शी समूह 

प्रमतश
त 

आरक्तक्षत/समावे
शी समूह 

प्रमतशत  
 
 
 
आरक्तक्षत पर्मध्ये 
33 प्रमतशत मवहला 
मार र वााँकी 
सङ् घीय नीमत र 
प्रारे्क्तशक 
जनसंख्यालाई आधार 
मामन तोवकए 
बमोक्तजम प्रमतशत 
मनधाषरर् गररने। 

मवहला 33 मवहला 38 मधेशी  54 
आदर्वासी 
जनजाती 27 

आदर्वासी 
जनजाती 35 र्मलत 17 

र्मलत 15 र्मलत 9 मकु्तस्लम 12 
आ. रुपले वव. 
खस आयष 10 थारु 5 

आदर्वासी 
जनजाती 6 

अपाङ् ता भएको 
व्यक्ति 5 मधेशी 4 थारु 5 

थारु  4 

अपाङ् ता भएको 
व्यक्ति 3 

आ.रुपले 
वव.खस आयष 4 

मकु्तस्लम 3 वपछमिएको के्षर 3 

अपािता भएका 
व्यक्ति 2 

मधेशी 3 अल्पसंख्यक 3     
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 वपछमिएको क्षेर: ४% 

साथै सेवा प्रवेशको उमेर परुुर् उपनमेर्वारको हकमा ३५ वर्ष र मवहला उपनमेर्वारको हकमा ४० वर्ष 
तोवकएको छ। मनजामती सेवाको स्थायी पर्मा नयााँ मनयकु्ति गर्ाष मवहला कमषचारीको हकमा छ मवहना 
र परुुर् कमषचारीको हकमा एक वर्षको परीक्षर्कालको व्यवस्था रहेको छ। समावेशी समूहका 
कमषचारीहरूको एक वर्ष कम सेवा अवमध भए पमन बढुवाका लामग सपनभाव्य उपनमेर्वार हनु पाउने 
व्यवस्था छ। 

कुनै खास प्रकृमतको कामको लामग तोवकएबमोक्तजमका अपािहरूबीच मार प्रमतस्पधाष गनष पाउने गरी 
प्रमतस्पधाषत्मक परीक्षाद्वारा पर्पूमतष गररने व्यवस्था भए तापमन हालसपनम कायाषन्वयन भएको रे्क्तखाँरै्न। कुनै 
खास प्रकृमतको कायष वा पर्का लामग मवहलाले मार प्रमतस्पधाष गनष पाउने गरी नेपाल सरकारले नेपाल 
राजपरमा सूचना प्रकाशन गरी पर् तोक्न सक्ने व्यवस्था पमन हालसपनम कायाषन्वयनमा आएको छैन। 
मनजामती सेवा ऐन तथा मनयमावलीमा गररएका उक्तल्लक्तखत व्यवस्थाहरूलाई सकारात्मक ववभेर्का रूपमा 
मलन सवकन्छ। 

प्ररे्शक्तस्थत मनजामती सेवा ऐनमा गररएको समावेशी पर्पूमतष सपनबन्धी व्यवस्था 

सपनबक्तन्धत प्ररे्शक्तस्थत मनजामती सेवा ऐनमा आरक्षर् सपनबन्धी व्यवस्थाहरूको संक्तक्षप्त वववरर् तलको 
तामलकामा प्रस्ततु गररएको छ। 

सपनबक्तन्धत प्ररे्शको मनजामती सेवा ऐनमा समावेशी पर्पूमतष सपनबन्धमा गररएका केही ववशेर् व्यवस्थाहरू 

प्ररे्श/व्यवस्था 

मवहला आरक्षर् 
सपनबन्धी 

अपािता 
भएका 
व्यक्तिका 
सपनबन्धमा 

वपछमिएको क्षरेका 
सपनबन्धमा 

आरक्षर् 

सवुवधाको 
बहउुपयोगका 
सपनबन्धमा 

आमथषक रुपले 
ववपन छ खस आयष 

सरु्रु पक्तिम 
प्ररे्श 

आरक्तक्षत समूहका 
प्रत्येक समूहमा 
50 प्रमतशत 
सपनबक्तन्धत समूहका 
मवहलाका लामग 
व्यवस्था। 

 क र ख 
वगषको 
अपािता 
भएका 
व्यक्तिलाई 
मार सवुवधा 
उपलब्ध 
गराउने। 

सङ् घीय काननुले 
तोकेको स्थान हनेु। 
  

सेवा 
अवमधभर एक 
पटकमार 
पाउने। 

  
  

मधेश प्ररे्श 
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प्ररे्श/व्यवस्था 

मवहला आरक्षर् 
सपनबन्धी 

अपािता 
भएका 
व्यक्तिका 
सपनबन्धमा 

वपछमिएको क्षरेका 
सपनबन्धमा 

आरक्षर् 

सवुवधाको 
बहउुपयोगका 
सपनबन्धमा 

आमथषक रुपले 
ववपन छ खस आयष 

कर्ाषली प्ररे्श 
आरक्तक्षत समूहका 
प्रत्येक समूहमा 
33 प्रमतशत 
मवहलाका लामग 
व्यवस्था।     

तोवकएबमोक्तजमको 
स्थानीयतह 
सपनझनपुने। 

    

कोशी प्ररे्श 

लकु्तपनबनी प्ररे्श 

    

प्ररे्श सरकारले 
मानव ववकास 
सूचकांकमा समेत 
आधाररत भई प्रत्येक 
पााँच वर्षमा प्ररे्श 
राजपरमा सूचना 
प्रकाशन गरी तोकेका 
वगष/क्षेर।   

प्रचमलत काननु 
बमोक्तजम गररबीको 
पररचयपर प्राप्त 
गरेको वा त्यसरी 
पररचयपरको 
व्यवस्था 
नभएसपनमको लामग 
काननु बमोक्तजम 
तोवकए भन्र्ा कम 
वावर्षक आय भएको 
भनी सपनबक्तन्धत 
स्थानीय तहले 
मसफाररस गरेको 
खस आयष 
समरु्ायको व्यक्ति। 

गण्िकी प्ररे्श 

    
 

सेवा 
अवमधभर एक 
पटकमार 
पाउने। 

वाग्मती प्ररे्श 

    

प्रत्येक 3 वर्षमा प्ररे्श 
राजपरमा सूचना 
प्रकाशन गरी तोकेका 
मानव ववकास 
सूचकांकमा सबभन्र्ा 
पछामि परेका 
अक्तन्तमबाट क्रमशीः 
पााँचवटा स्थानीय 
तह। 

सेवा 
अवमधभर 
सहायक 
तहमा एक 
पटक र 
अमधकृत 
तहमा एक 
पटक मार। 
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प्रस्ताववत सङ् घीय मनजामती सेवा ववधेयक, 2080 मा गररएको व्यवस्था 

प्रस्ताववत संङ् घीय मनजामती सेवा ववधेयक, 2080 मा खलुा प्रमतयोमगताद्वारा पूमतषहनेु पर्मध्ये उनन्चास 
प्रमतशत पर् छुट्याई सो प्रमतशतलाई शतप्रमतशत मानी त्यसको पचास प्रमतशत पर्मा मवहलाहरूमबच मार 
र बााँकी पचास प्रमतशत पर्मा रे्हायका उपनमेर्वारहरूमबच छुट्टाछुटै्ट प्रमतस्पधाष गराई पर्पूमतष गररने 
व्यवस्था प्रस्ताववत गररएको छीः 

मवहला उपनमेर्वारतफष  अन्य उपनमेर्वारतफष  
खस आयष 27.7 प्रमतशत आदर्वासी जनजाती 32.5 प्रमतशत 

आदर्वासी जनजाती 25.7 प्रमतशत मधेशी 19 प्रमतशत 

मधेशी 15.3 प्रमतशत र्मलत 15.5 प्रमतशत 

र्मलत 12.7 प्रमतशत ववपन छ खस आयष 10 प्रमतशत 

थारु 6.6 प्रमतशत थारु 9 प्रमतशत 

मकु्तस्लम  4 प्रमतशत मकु्तस्लम 5 प्रमतशत 

वपछमिएको क्षेर 4 प्रमतशत वपछमिएको क्षेर 5 प्रमतशत 

अपािता भएका व्यक्ति 4 प्रमतशत अपािता भएका व्यक्ति 4 प्रमतशत 

प्रस्ताववत ववधेयकले आरक्षर्तफष को समूह तथा पर्पूमतषको प्रमतशतमा केही पररमाजषन गरेको छ। जसमा 
थारु, मकु्तस्लम र ववपन छ खस आयष समूह थप गररएको छ। वपछमिएको क्षरेको रूपमा रहेको (नौ 
क्तजल्ला) क्तजल्लागत वगीकरर्लाई स्थानीय तहसपनम पररभावर्त गने गरी मागषप्रशस्त गरेको छ। अपािता 
भएका व्यक्तिको हकमा पूर्ष अशि अपािता, अमत अशि अपािता वा मध्यम अशि अपािताको 
प्रमार्परसमेत पेस गनुषपने प्रस्ताव गररएको छ। आरक्षर्को यो सवुवधा राजपर अनवङ्कत र राजपरावङ्कत 
पर्मा एक-एक पटक मार मलन पाउने व्यवस्था गररएको छ। 

मनजामती सेवामा समावेशी नीमत कायाषन्वयनको प्रभाव 

नेपालको मनजामती सेवामा सङ्घतफष  ५३,३२५, प्ररे्शमा २०,४८३ र स्थानीय तहमा ६५,४१४ गरी 
कुल १,३९,२२२ र्रबन्र्ी स्वीकृत रहेको छ। जसमध्ये आमथषक वर्ष २०७९/८० सपनम कमषचारीको 
वैयक्तिक सूचना प्रर्ाली (PI S) मा अद्यावमधक भई कायषरत कमषचारीहरूको सङ्ख्या ८५,३९७ रहेको 
रे्क्तखन्छ।* यसरी मनजामती कमषचारीहरूको कुल र्रबन्र्ी सङ्ख्या र कायषरत कमषचारीहरूको सङ्ख्यामा 

                                                           
* राविय वकताबखाना, वावर्षक प्रमतवेर्न २०७९/80 
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अन्तर हनुमुा शे्रर्ीववहीन कमषचारीहरू लगायत अस्थायी र्रबन्र्ी र प्राववमधक सेवाका कमतपय पर्मा 
करार सेवामा भनाष गररएकोले कमषचारीको वैयक्तिक सूचना प्रर्ाली (PIS) मा प्रववि नभएका कारर् 
फरक परेको हनुपुर्षछ। मनजामती वकताबखानाको अमभलेख अनसुार कुल कायषरत कमषचारीमध्ये ७१.८२ 
प्रमतशत परुुर् र २८.१७ प्रमतशत मवहला कमषचारी रहेको रे्क्तखन्छ। त्यसैगरी, कुल कायषरत 
कमषचारीमध्ये आदर्वासी/जनजामत ५.४१ प्रमतशत, र्मलत १.६२ प्रमतशत, मधेसी ४.०८ प्रमतशत, अपाि 
०.८३ प्रमतशत, वपछमिएको क्षेर ०.६७ प्रमतशत, खलु्ला ६८.५६ प्रमतशत र वववरर् उपलब्ध नभएको 
११.४२ प्रमतशत रहेको छ।*  

उक्तल्लक्तखत तथ्याङ्कको ववश्लरे्र् गर्ाष आमथषक वर्ष २०६४/६५ भन्र्ा अगामि पर्पूमतष खलुा प्रमतयोमगताद्वारा 
हनेु र पमछल्लो समयमा प्ररे्श तथा स्थानीय तहमा मसफाररस भएका उपनमेर्वारको पर् र्ताष मनजामती 
वकताबखानामा नहनेु भएकोले यथाथष तथ्याङ्क प्राप्त गनष सवकएको छैन। तापमन, मनजामती सेवामा आरक्षर् 
सपनबन्धी व्यवस्था कायाषन्वयन भएरे्क्तख हालसपनम (२०६४/०६५ रे्क्तख २०७९/०८० सपनम) ववगत 
१६ वर्षमा लोक सेवा आयोगको खलुा ववज्ञापनबाट ३५,१३७ र समावेशी ववज्ञापनबाट २४,१५२ गरी 
कुल ५९,२८९ उपनमेर्वार मनयकु्तिका लामग मसफाररस भएको रे्क्तखन्छ। आरक्षर्तफष  मसफाररस 
भएकामध्ये मवहला ८,२५९, आदर्वासी/जनजामत ६,४७५, मधेसी ५,२४८, र्मलत २,१८६, अपािता 
भएका व्यक्ति १,११२ र वपछमिएको क्षेरका व्यक्ति ८४२ रहेका छन।्†  

मनजामती सेवाको भनाष प्रर्ालीमा आरक्षर् व्यवस्था कायाषन्वयन गररएको १७ वर्ष पगेुको छ। यस 
अवमधमा मनजामती सेवाको बनोट कस्तो हनु पगु्यो वा कुन कुन समरु्ायको के कमत प्रमतमनमधत्व भएको 
छ? मलुकुको जनसाक्तङ्ख्यक अनपुातमा के कस्तो प्रमतमनमधत्व भएको छ? कुन कुन समूहलाई थप 
सवुवधा उपलब्ध गराउनपुर्षछ? कुन कुन शे्रर्ी वा पर्मा कमत कमषचारी भनाष भए? मतनीहरू कुन कुन 
शे्रर्ी वा पर्मा पगेुका छन?् मनजामती सेवाका कुन कुन सेवा, समूहको कुन कुन शे्रर्ी वा पर्मा 
आरक्षर्बाट ववज्ञापन हनु बााँकी रहेको छ? सङ्घीय वा प्ररे्श मनजामती सेवामा समावेशी प्रमतमनमधत्वको 
अवस्था कस्तो रहेको छ? लगायतका ववर्य अध्ययन ववश्लरे्र्का लामग समविगत तथ्याङ्कको अभाव 
रहेको छ। लोक सेवा आयोग र प्ररे्श लोक सेवा आयोगले समेत मसफाररस भएका वगष समरु्ायको 
छुट्टाछुटै्ट तथ्याङ्क वावर्षक प्रमतवेर्नमा समावेश गरेको पाइाँरै्न। तथ्याङ्कीय ववश्लरे्र्को आधारमबना ववद्यमान 
आरक्षर् सपनबन्धी व्यवस्थाको पनुरावलोकन गने कायष न्यायपूर्ष र वस्तमुनठ नहनु सक्ने रे्क्तखन्छ। अतीः, 

                                                           
* राविय वकताबखाना, वावर्षक प्रमतवेर्न २०७९८०/  
† लोक सेवा आयोग, चौसठ्ठीऔ ीँ वावर्षक प्रमतवेर्न २०७९/२०८०आमथषक वर्ष  :नोट) ८०/८१ मा राविय मानव 
अमधकार आयोग सवहतको एकमिु तथ्याङ्क समावेश भएको र मनजामती सेवाको छुटै्ट तथ्याङ्क यहााँ समावेश गररएको छैन। 
प्ररे्श लोक सेवा आयोगबाट मसफाररस भएको अद्यावमध वववरर् समेत प्राप्त हनु नसकेकाले समावेश गररएको छैन। उि 
वववरर्लाई समेत गर्ना गने हो भने यो सङ्ख्या अझ ववृि हनेु रे्क्तखन्छ। (   
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प्रस्ततु लेखमा समेत एकीकृत तथ्याङ्कको अभावमा आरक्षर् सपनबन्धी व्यवस्थाको प्रभाव मूल्याङ्कन तथा 
ववश्लरे्र् गनष सवकएको छैन। 

केही सवाल र चनुौती 

आरक्षर् र योग्यता प्रर्ाली 

मसिान्ततीः आरक्षर्को व्यवस्थाले प्रमतस्पधाषलाई सीममत गर्षछ, जसले योग्यता प्रर्ालीलाई कमजोर 
बनाउन सक्छ भन छ ेसैिाक्तन्तक धारमा पक्ष र ववपक्षमा मतमतान्तर रे्क्तखन्छ। नेपालको संववधानको धारा 
१८(३) को प्रमतबन्धात्मक वाक्यांशले समेटेका वगषका समरु्ायलाई ववशेर् व्यवस्था गर्ाष योग्यता 
प्रर्ालीमा आाँच नआउने गरी कसरी प्रमतस्पधी बनाई राख्न सवकन्छ भन छे ववर्य महत्त्वपूर्ष छ। यस 
सन्र्भषमा सकारात्मक ववभेर्का कायषक्रमहरूको लक्ष्य मनधाषरर्, लक्तक्षत समरु्ायको पवहचान, बहआुयाममक 
कायषक्रमहरूको तजुषमा, स्रोत साधनको व्यवस्था र अवमध, समयतामलकाको मनधाषरर्, अनगुमन र 
मूल्याङ्कनको व्यवस्था समेतमा मानकहरू मनमाषर् गरी यी कुरालाई सकारात्मक कर्मका रूपमा समेवटन ु
आवश्यक हनु्छ भनी सपनमामनत सवोच्च अर्ालतबाट मनरे्शनात्मक आरे्श जारी भएको छ।* अतीः, 
योग्यता प्रर्ालीलाई अक्षुण्र् राख्रै् तोवकएको समरु्ायलाई मनक्तित समयका लामग सीममत प्रमतस्पधाषको 
मसिान्त (Principle of Limited Competition) माफष त समन्याय र समता कायम गनुष चनुौतीपूर्ष छ। 

आरक्षर् सवुवधाको बहउुपयोग 

आरक्षर् सवुवधा एउटै व्यक्तिलाई एकपटक वा पटकपटक दर्ने भन छे सपनबन्धमा फरक-फरक धारर्ा 
रहेका छन।् यसै सन्र्भषमा आदर्वासी जनजामत आयोग र राविय समावेशी आयोगले एउटा व्यक्तिलाई 
एकपटक मार सवुवधा दर्न उपयिु हनेु सझुाव दर्एका छन।् साथै, यस सपनबन्धमा प्ररे्शक्तस्थत मनजामती 
सेवा ऐनहरूमा समेत एकरूपता रे्क्तखाँरै्न। प्रस्ताववत सङ्घीय मनजामती सेवा ववधेयकमा पमन राजपर 
अनवङ्कत र राजपरावङ्कत पर्मा एक-एक पटक गरी सेवा अवमधभर र्ईु पटक अवसर दर्ने प्रस्ताव 
गररएको छ। तर, यो व्यवस्था अन्तर-प्ररे्श र प्ररे्शबाट सङ्घमा जााँर्ा के हनेु भन छे अन्योल नै रे्क्तखन्छ। 

सकारात्मक ववभेर् सपनबन्धी नीमतको मूल ममष सङ्ख्यात्मक प्रमतमनमधत्व ववृि गनुष मार नभई गरु्ात्मक 
प्रमतमनमधत्वका माध्यमबाट नीमत मनमाषर् तहमा सपनमानजनक उपक्तस्थमत अमभववृि गनुष हो। आरक्षर् 
सपनबन्धी व्यवस्था कायाषन्वयनमा ल्याइएपिात ्मनजामती सेवाको पर्सोपानका तल्ला पर्हरूमा समावेशी 

                                                           
* ववनयकुमार पक्तञ जयार वव. नेपाल सरकार स्वास्थ्य तथा जनसंख्या मन्रालय समेत, 077WO-0237 मदु्दाीः उत्प्ररे्र् 
समेत। 
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प्रमतमनमधत्व बढ्रै् गएको रे्क्तखए तापमन राजपरावङ्कत ववक्तशि र प्रथम शे्रर्ीका पर्मा कम प्रमतमनमधत्व वा 
प्रभाव परेको रे्क्तखन्छ। जसका कारर् अवहले पमन र्मलत आयोगको सक्तचव गैर-र्मलत, मवहला आयोगको 
सक्तचव परुुर्, थारु तथा मधेसी आयोगको सक्तचव खस आयष बनाउनपुने बाध्यता रहेको छ। उक्तल्लक्तखत 
र्रुुह अवस्थाको ववश्लरे्र् र नीमत कायाषन्वयनको तथ्यगत प्रभाव मूल्याङ्कन नगरी सेवा प्रवेशका 
मबन्र्हुरूमा नै कमसलो प्रावधानको व्यवस्था गर्ाष नीमत मनमाषर् तहमा समावेशी प्रमतमनमधत्व समुनक्तित गने 
ववर्य चनुौतीपूर्ष हनेु रे्क्तखन्छ। 

आरक्तक्षत समूहमभरको खण्िीकरर् 

मनजामती सेवा ऐनमा आमथषक तथा सामाक्तजक रूपले पछामि परेका समूहलाई* लक्तक्षत गरी आरक्षर्को 
व्यवस्था गररएकोमा सोको स्पि मानक, मापन सूचक र पवहचान प्रर्ालीको ववकास गरी कायाषन्वयन 
नगररएकोले सबैलाई समग्रता उपागम (Blanket Approach) गरराँरै् आएको छ। यसबाट लक्तक्षत समरु्ाय 
अझै पमन मूलधारमा आउन नसकेको र सभ्रान्त वगषले मार लाभ मलइरहेको भनी आलोक्तचत भएको छ। 
सपनमामनत सवोच्च अर्ालतले ववद्यमान आरक्षर् प्रर्ालीबाट 'तरमारा वगष'ले लाभ मलएको र लक्तक्षत 
समूहसपनम पगु्न नसकेको भनी वटटपर्ी गरेको छ।† राविय समावेशी आयोगले समेत आरक्षर् समूह 
अन्तगषत मसफाररस भएका केही समूहमा सीममत थरहरूको वचषस्व रे्क्तखएको र समूहमभर ववववधता कम 
भएको तथ्य औीँल्याएको छ‡। प्ररे्श मनजामती सेवाले पमन आरक्षर्का समूहहरू खण्िीकृत गरेको छ 
भने प्रस्ताववत सङ्घीय मनजामती सेवाको ववधेयकमा नयााँ समूह थप र प्रमतशतमा पररमाजषन गररएको छ। 

                                                           
* मवहला, आदर्वासी/जनजाती, मधेशी र र्मलत भन छाले आमथषक र सामाक्तजक रुपमा पछामि परेका मवहला, 
आदर्वासी/जनजाती, मधेशी र र्मलतलाई सपनझन ु पछष।(मनजामती सेवा ऐन, 2049 को र्फा 7 को उपर्फा 7, 
स्पिीकरर् 2)  
 
† ववनयकुमार पक्तञ्जयार वव. नेपाल सरकार स्वास्थ्य तथा जनसंख्या मन्रालय समेत, ०७७-WO-०२३७ मदु्दा: उत्प्ररे्र् 
समेत। 

‡ ... आदर्वासी/जनजामतमा चौधरी, शे्रठ र राईबाट मार ३८.९२ प्रमतशत र मधेसीमा यार्व, साह, चौधरी, महतो र शाहबाट 

५०.६४ प्रमतशत र र्मलतमा वव के, नेपाली र ववश्वकमाषबाट ३७.४६ प्रमतशत र वपछमिएको क्षेरमा जोशी, बढा, शाही, 
उपाध्याय र थापाबाट २७.३४ प्रमतशत उपनमेर्वारको मसफाररस भएको छ। यसले समहूगतरूपमा सेवा प्रवेश गराएर 
मनजामती र नेपाल स्वास्थ्य सेवामा यी सेवाको जनशक्तिको ववववधता अमभवदृद्व गरै् समावेक्तशतालाई प्रवधषन गने प्रयास भए 
पमन समूह  मभरबाट भएको प्रवेशमा ववववधता सीममत भएको रे्क्तखन्छ। यसबाट आरक्षर्को व्यवस्थाले समहूमभरका 
सबैजात, जामत, वगष, समूह वा समरु्ाय भन्र्ा पमन सीममत जात, जामत, वगष वा समूह वा समरु्ायको लामग अवसर सजृना 
गरेको अनमुान सहज लगाउन सवकन्छ।  
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यसलाई संवैधामनक व्यवस्था कायाषन्वयनका लामग गररएको नीमतगत पनुरावलोकन मान छ ेहो भने, नेपालको 
संववधानको धारा १८ को प्रमतबन्धात्मक वाक्यांश वा धारा ४२ ले व्यवस्था गरेका सबै वगष वा 
समरु्ायलाई वकन सपनबोधन गररएन? हाम्रो जस्तो १२४ भार्ाभार्ी, १४२ जातजामत, ६० जनजामत, १० 
धाममषक समरु्ाय रहेको ववववधतायिु समाजमा सबैलाई आरक्षर्को सवुवधा दर्न सपनभव पमन छैन।   

यसलाई खण्िीकृत गर्ाष कम प्रमतशत मनधाषरर् भएको समूहले आरक्षर् कोटा प्राप्त गनष वर्ौं लाग्ने र 
सवुवधाबाट वक्तञ्चत हनु सक्ने अवस्थाको सूक्ष्म अध्ययन ववश्लरे्र् वकन गररएन? यस्ता अनतु्तररत प्रश्नहरूलाई 
थाती राखेर नीमतगत पनुरावलोकन गने ववर्य मनकै चनुौतीपूर्ष रहेको छ। 

समावेशीकरर् वक सशिीकरर्? 

समकालीन समयमा समावेशीकरर् गरेपमछ स्वतीः सशिीकरर् हनु्छ र सशिीकरर् भएको खण्िमा 
समावेशीकरर् नै आवश्यकता परै्न भन छे ववरोधाभासपूर्ष धारर्ाहरू छन।् यस सपनबन्धमा प्रा. कृष्र् 
पोखरेलको ववचार सान्र्मभषक भएकोले यहााँ समावेश गररएको छ: "समावेशीकरर्को सट्टा ती समूहलाई 
सशिीकरर् गनुषपर्षथ्यो, अमन गरु्स्तरमा सपनझौता गनुषपरै्नथ्यो। झट्ट सनु्र्ा तकष पूर्ष लाग्र्छ। तर 
सशिीकरर्को नमतजा आउन वर्ौँ लाग्र्छ, जबवक समस्या अवहले समाधान नगरी भएको छैन। 
समावेशी मसिान्त र सशिीकरर्को प्रयास साँगसाँगै थाल्यो भने एउटा समय यस्तो आउाँछ, प्रमतस्पधाषको 
जममन समान बन्छ अमन वकन चावहन्छ आरक्षर्? त्यो अवस्था नआउन्जेल त चावहयो मन समावेशीता।" 
(पोखरेल, सन ् २०१४) समावेशीकरर् र सशिीकरर्लाई एकअकाषका पररपूरक रूपमा वववार्रवहत 
तवरले अवलपनबन गरी सबैलाई सारभतू समानताको क्तस्थमतमा परु् याउने कायष आफैँ मा चनुौतीपूर्ष र जवटल 
रहेको छ। 

समावेशी समूहको मानक मनधाषरर् र कायाषन्वयन 

प्रस्ताववत सङ्घीय मनजामती सेवा ववधेयकमा मनजामती कमषचारीको मनयकु्ति खलुा र समावेशी मसिान्तका 
आधारमा गररने ववर्य मनजामती सेवा सञ्चालनको आधारभतू मसिान्तका रूपमा समावेश छ। प्ररे्श 
मनजामती सेवा, प्ररे्शका अन्य सरकारी सेवा र स्थानीय सेवासपनबन्धी काननु मनमाषर् गर्ाष छनोट, भनाष, 
मनयकु्ति लगायतका ववर्यमा यस ऐनका आधारभतू मसिान्त, मान्यता तथा व्यवस्थाको पालना गनुषपने 
व्यवस्था गररएको छ। 

यस सन्र्भषमा प्ररे्श तथा स्थानीय तहमा काननुद्वारा ववशेर् सवुवधा प्राप्त लक्तक्षत समूहको उपक्तस्थमत वा 
उनीहरूको राविय तथ्याङ्क र स्थानीय/प्ररे्शगत तथ्याङ्कबीचको अन्तरलाई कसरी मनधाषरर् गरी राविय 
मानक बनाउने? संववधानले ववशेर् व्यवस्था गनुषपने भनी संवैधामनक व्यवस्था गररएका सबै समूहको 
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राविय मानक कसरी मनधाषरर् गने र समानपुामतक समावेशी मसिान्तको व्यावहाररक कायाषन्वयन गने 
ववर्य चनुौतीपूर्ष छन।् अवहले सरकारले नीमतगत पनुरावलोकन गरै् गर्ाष सवषप्रथमतीः आमथषक तथा 
सामाक्तजक रूपले वपछमिएको वगषको पवहचान गनुषपने हो। त्यस्ता समरु्ायको यथाथषपरक पवहचान नगरी 
नीमतगत पनुरावलोकन गनष लामगएबाट ववगतकै जस्तो समग्रता उपागमका आधारमा कायाषन्वयन हनेु र 
सपनभ्रान्त वगषले मार लाभ मलने हनु ्वक भन छे क्तचन्ता र चासो छ। 

संवैधामनक मनकायहरूको सझुाव 

लोक सेवा आयोग 

लोक सेवा आयोगले ववद्यमान आरक्षर्द्वारा पर्पूमतष गने व्यवस्था प्रत्येक र्श वर्षमा पनुरावलोकन गनष 
सझुाव दर्एको छ। साथै, कुनै खास प्रकृमतको कामको लामग तोवकएबमोक्तजमका अपािका बीच मार 
प्रमतस्पधाष गनष पाउने गरी प्रमतस्पधाषत्मक परीक्षाद्वारा पर्पूमतष गररने तथा कुनै खास प्रकृमतको कायष वा 
पर्का लामग मवहलाले मार प्रमतस्पधाष गनष पाउने गरी नेपाल सरकारले नेपाल राजपरमा सूचना प्रकाक्तशत 
गरी पर् तोक्ने व्यवस्था गनुषपने उल्लेख गरेको छ। कुन पर् कुन वकमसमको अपािता भएकोलाई 
उपयिु हनेु हो सो सपनबन्धमा नेपाल सरकारले राजपरमा सूचना प्रकाशन गनुषपने सझुाव आयोगको छ। 
सङ्घीय मनजामती सेवा ऐन जारी गर्ाष नेपालको संववधानको धारा ४२ को सामाक्तजक न्यायको हकमा 
उक्तल्लक्तखत वगषहरूको मनजामती सेवामा सहभामगता हनेु गरी आरक्षर्को व्यवस्था गनष, अपािता 
भएकालाई उपयिु हनेु पर् एवम ्आमथषक तथा सामाक्तजक रूपले पछामि रहेको छुट्याउने वस्तगुत 
आधार सपनबन्धी ववर्य सङ्घीय मनजामती सेवा ऐनमा समेट्न ुपने लगायतका ववर्यमा ध्यानाकर्षर् गराएको 
रे्क्तखन्छ। 

मधेसी आयोग 

मधेसी आयोगले ववद्यमान आरक्षर् नीमतलाई पनुरावलोकन गरी वैज्ञामनक ढिले सन्तमुलत आरक्षर् नीमत 
बनाउन सझुाव दर्एको छ। यसले वगीय आधारमा (Class-based) आरक्षर्को व्यवस्था गनुषपनेमा जोि 
दर्एको छ। पवहचान, प्रमतमनमधत्व र पहुाँचको अवस्थालाई अझ लक्तक्षत वगषमखुी बनाउन पवहचानमभरको 
पवहचान, प्रमतमनमधत्वमभरको प्रमतमनमधत्व र पहुाँचमभरको पहुाँचको अवस्था काननुी रूपमा कायाषन्वयनमा 
ल्याउनपुने आयोगको सझुाव छ। (मधेसी आयोगको पााँचौँ र छैटौँ वावर्षक प्रमतवेर्नबाट साभार) 

आदर्वासी जनजामत आयोग 

आदर्वासी जनजामत आयोगले राज्यका सबै अि र मनकायमा सूचीकृत सबै आदर्वासी जनजामत समरु्ाय 
एवम ्त्यसमभरका सबै समूहका सामाक्तजक तथा आमथषक रूपमा पछामि परेका समरु्ायको समानपुामतक 
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समावेशी प्रमतमनमधत्व समुनक्तित हनेु गरी समावेशीकरर् एवम ् आरक्षर्सपनबन्धी वतषमान नीमतको 
पनुरावलोकन गनष सझुाव दर्एको छ। एकै व्यक्तिले पटक-पटक आरक्षर्को सवुवधा उपभोग गने 
अवस्थाको अन्त्य गरी एक पटक मार र मवहलाले जन्म र वववाह र्वैु आधारमा र्ोहोरो सवुवधा पाउने 
अवस्थाको अन्त्य गनुषपने आयोगको भनाइ छ। सपनबक्तन्धत प्ररे्शमा आदर्वासी जनजामतको भार्ामा 
सरकारी कामकाज गनष र प्ररे्श लोक सेवा आयोगको परीक्षा दर्न पाउने व्यवस्था गनुषपने सझुाव पमन 
आयोगले दर्एको छ। (आदर्वासी जनजामत आयोग तेस्रो र चौथो वावर्षक प्रमतवेर्नबाट साभार) 

थारु आयोग 

थारु आयोगले सङ्घीय मनजामती सेवा लगायत तीनै तहका सरकारका सरकारी सेवा सञ्चालन सपनबन्धी 
ऐनमा थारु समरु्ायको जनसङ्ख्याका आधारमा छुटै्ट समूहमा राखी समानपुामतक समावेशीको मसिान्त 
अनसुार आरक्षर्को प्रमतशत मनधाषरर् गनुषपने सझुाव दर्एको छ। सङ्घीय मनजामती सेवाको ऐनमा आरक्षर् 
समूहको प्रमतशत मनधाषरर् गर्ाष मनवाषचन ऐन, २०७४ र जनसाक्तङ्ख्यक तवरले हनुपुने आयोगको भनाइ 
छ। पर्पूमतषका लामग सङ्ख्या मनधाषरर् गर्ाष सबैभन्र्ा कम आरक्षर् प्रमतशत समूहबाट प्रमतशत मनधाषरर् 
गनष शरुु गरी क्रमशीः मामथल्लो समूहको सङ्ख्या मनधाषरर् गररनपुने सझुाव पमन आयोगले दर्एको छ।  

(थारु आयोग पााँचौँ र छैटौँ वार्षिक प्रतिवेदनबाट साभार) 

मकु्तस्लम आयोग 

मकु्तस्लम आयोगले मनजामती सेवा, सेना, प्रहरी, संस्थान, बोिष, समममत, प्रामधकरर् लगायत सबै सावषजमनक 
क्षेरमा नेपाली मकु्तस्लम समरु्ायलाई जनसङ्ख्याको आधारमा छुटै्ट आरक्षर्को व्यवस्था गरी प्रमतमनमधत्व 
गराउने नीमतगत व्यवस्था गनुषपने सझुाव दर्एको छ। मधेसमा बसोबास गने मकु्तस्लम समरु्ायलाई 
सपनबक्तन्धत क्तजल्ला प्रशासन कायाषलयबाट साववकबमोक्तजम मधेसी अन्तगषत मसफाररस गनुषपने आयोगको 
भनाइ छ। जनगर्ना २०७८ अनसुार लकु्तपनबनी प्ररे्शमा मकु्तस्लम समरु्ायको जनसङ्ख्या ७.४५ प्रमतशत 
रहेकाले समावेशी एवम ्आरक्षर् सपनबन्धी प्रावधानमा सोही अनपुातको व्यवस्था गनुषपने सझुाव पमन 
आयोगले दर्एको छ। (मकु्तस्लम आयोगको ववमभन छ वर्षको वावर्षक प्रमतवेर्नबाट साभार) 

समावेशी आयोग 

राविय समावेशी आयोगले मधेस मूलतीः एक भगूोल भएकोले मधेसीको आधारमा भन्र्ा समरु्ायको 
आधारमा समावेशीकरर् गररन ुउपयिु हनेु सझुाव दर्एको छ। त्यसैगरी, नेपालको भौगोमलक बनोट, 
मानव बस्तीको संरचना, आमथषक, सामाक्तजक-सांस्कृमतक अवस्था, पूवाषधारको पहुाँच र क्तस्थमत, सङ्घीय 
शासन प्रर्ाली, मनवाषचन लगायत अन्य काननुमा गररएको पररभार्ा र मापर्ण्ि समेतका आधारमा 
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वपछमिएको क्षेरको अध्ययन, अनसुन्धान र अनगुमन आवश्यक रहेको आयोगको भनाइ छ। (राविय 
समावेशी आयोगको ववमभन छ प्रमतवेर्नबाट साभार) आयोगले ववद्यमान सरकारी सेवामा आरक्षर्को प्रभाव 
अध्ययन प्रमतवेर्न, २०७९ मा समेत ववद्यमान आरक्षर् व्यवस्थामा सधुार गनष ववववध सझुावहरू दर्एको 
छ*  

(क)  पमत वा पत्नी र्वैु आरक्षर् अन्तगषत सेवा प्रवेश गरी सावषजमनक सेवामा रहेकाहरूको सन्तमतलाई 
आरक्षर् व्यवस्था अन्तगषत सेवा प्रवेशमा मनर्धे गने। 

(ख)  आरक्षर्को व्यवस्था अन्तगषत सेवा प्रवेश गरी मनजामती सेवातफष को प्रथम शे्रर्ी वा सोभन्र्ा 
मामथ पगेुको वा नेपाल स्वास्थ्य सेवा अन्तगषत र्शौँ वा सोभन्र्ा मामथल्लो तहमा पगेुको कमषचारीको 
सन्तमतलाई आरक्षर् व्यवस्था अन्तगषत सेवा प्रवेशमा मनर्धे गने। 

(ग)  सङ्घ वा प्ररे्श संसर्को सर्स्य भएको, एक वर्षभन्र्ा बढी अवमध मन्री, राज्यमन्री वा सहायक 
मन्री भएका बाब-ुआमाका सन्तमतलाई आरक्षर् व्यवस्था अन्तगषत सेवा प्रवेश गनष मनर्धे गने। 

                                                           
* आरक्षर् व्यवस्थाबाट लाभ मलने कायषलाई एकै ठाउमा थेमग्रन नदर्ई ववस्ताररत गनष आरक्षर् अन्तगषत सावषजमनक सेवामा 
एकै पररवार वा पररवारसाँग सपनबक्तन्धत वगषको उपक्तस्थमतलाई सीममत गनष र आरक्षर्लाई सामाक्तजक न्यायको दृविकोर्बाट 
पमन उपयिु बनाउन रे्हाय वमोक्तजमको व्यवस्था ममलाउने (क) पमत वा पत्नी र्वैु आरक्षर् अन्तरगषत सेवा प्रवेश गरी 
सावषजमनक सेवामा रहेकाहरूको सन्ततीलाई आरक्षर् व्यवस्था अन्तगषत सेवा प्रवेशमा मनर्ेध गने। (ख) आरक्षर्को व्यवस्था 
अन्तगषत सेवा प्रवेश गरी मनजामती सेवातफष को प्रथम शे्रर्ी वा सो भन्र्ा मामथ पगुकेो वा नेपाल स्वास्थ्य सेवा अन्तगषत 
र्शौ वा सो भन्र्ा मामथल्लो तहमा पगुकेो कमषचारीको सन्ततीलाई आरक्षर् व्यवस्था अन्तगषत सेवा प्रवेशमा मनर्ेध गने। 

(ग) सं घ वा प्ररे्श सं सर्को सर्स्य भएको,  एक वर्षभन्र्ा बढी अवमध मन्री,  राज्यमन्री वा सहायक मन्री भएका बाव ु
आमाका सन्ततीलाई आरक्षर् व्यवस्था अन्तगषत सेवा प्रवेश गनषमनर्ेध गने। (घ) पमत वा पत्नी मध्ये एकले वर्षको र्ईलाख 
भन्र्ा बढी आय कर मतने व्यवसायी, व्यापारी, उद्योगी,  वा िाक्टर, इक्तन्जमनयर, ववकल जस्ता पेशेवर सेवा गने बाब आमाका 
सन्ततीलाई आरक्षर् व्यवस्था अन्तगषत सेवा प्रवेश गनषमनर्ेध गने। (ङ) पमत वा पत्नी मध्ये एक वा र्वैु सं यिु राि सं घ 
लगायत अन्तराविय सं घ सस्थामा सेवा गरररहेका बाब ुआमाका सन्ततीलाई आरक्षर् व्यवस्था अन्तगषत सेवा प्रवेशमा 
मनर्ेध गने। (च) ववरे्शी आमा वा बाबकुा नेपाली सन्तानलाई आरक्षर् अन्तगषत सेवा प्रवेशमा मनर्ेध गने। (छ) काठमािौं 
महानगरपामलकामा र्ई रोपनी जग्गा वा ३००० वगष वफट क्षेरफल वा पााँच करोि मूल्यको  घर भएका वा 
उपमहानगरपामलकामा चार रोपनी जग्गा वा २,००० वगष वफट क्षेरफल वा चार करोि मूल्यको  घर भएका र 
नगरपामलकामा पााँच रोपनी जग्गा वा १,००० वगष वफट क्षेरफल वा तीन करोि रुपैया भन्र्ा वढी मूल्यको  घर भएकाको 
सन्ततीलाई आरक्षर् अन्तगषत सेवा प्रवेशमा मनर्ेध गने। 
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(घ)  पमत वा पत्नीमध्ये एकले वर्षको र्ईु लाखभन्र्ा बढी आयकर मतने व्यवसायी, व्यापारी, उद्योगी, वा 
िाक्टर, इक्तन्जमनयर, ववकल जस्ता पेसेवर सेवा गने बाब-ुआमाका सन्तमतलाई आरक्षर् व्यवस्था अन्तगषत 
सेवा प्रवेश गनष मनर्धे गने। 

(ङ)  पमत वा पत्नीमध्ये एक वा र्वैु संयिु राि सङ्घ लगायत अन्तराषविय सङ्घसंस्थामा सेवा गरररहेका 
बाब-ुआमाका सन्तमतलाई आरक्षर् व्यवस्था अन्तगषत सेवा प्रवेशमा मनर्धे गने। 

(च)  ववरे्शी आमा वा बाबकुा नेपाली सन्तानलाई आरक्षर् अन्तगषत सेवा प्रवेशमा मनर्धे गने। 

(छ)  काठमािौं महानगरपामलकामा र्ईु रोपनी जग्गा वा ३००० वगष वफट क्षेरफल वा पााँच करोि 
मूल्यको घर भएका वा उपमहानगरपामलकामा चार रोपनी जग्गा वा २,००० वगष वफट क्षेरफल वा चार 
करोि मूल्यको घर भएका र नगरपामलकामा पााँच रोपनी जग्गा वा १,००० वगष वफट क्षेरफल वा तीन 
करोि रुपैयााँभन्र्ा बढी मूल्यको घर भएकाको सन्तमतलाई आरक्षर् अन्तगषत सेवा प्रवेशमा मनर्धे गने। 

समस्या र सझुाव 

आरक्षर्को आधार रवुटपूर्ष भएकोले सच्याउनपुने 

मसिान्ततीः आरक्षर् ऐमतहामसक रूपमा ववभेर् र बवहष्करर्मा परेका सीमान्तकृत समरु्ायको समानता र 
न्यायका लामग ववशेर् व्यवस्था माफष त दर्इने क्षमतपूमतष हो। ववश्वव्यापी रूपमा ववभेर् र बवहष्करर्का 
आधार र समूहहरू सपनबक्तन्धत राज्य व्यवस्था र सामाक्तजक संरचना अनसुार फरक हनेु गर्षछन।् 
उर्ाहरर्का लामग, र्क्तक्षर् अवफ्रकामा काला र गोरा जामतबीचको ववभेर् कम गनष, भारतमा जातजामत र 
र्मलतको ववभेर् कम गनष, अिेमलयामा आदर्वासीलाई ववशेर् प्राथममकता दर्न, अमेररकामा जामत, धमष, 
रावियता र मलिका आधारमा ववभेर् नगनष सकारात्मक कर्म अवलपनबन गररएको छ। 

हामीकहााँ ऐमतहामसक कालरे्क्तख नै मवहलामामथ लैविक लगायतका सामाक्तजक ववभेर्, जातीय र सांस्कृमतक 
आधारमा भएको भेर्भाव र छुवाछुत, भावर्क असमानता, ववकासको अमधकार उपयोग र समन्यावयक 
ववकासमा गररएको भौगोमलक ववभेर् आदर् कारर्ले गर्ाष वक्तञ्चत, बवहष्करर् र सीमान्तकृत हनुपुरेको 
रे्क्तखन्छ। ववगतको यसै क्षमतपूमतष अथाषत ्असमानतालाई समन्याय माफष त समानता कायम गनष आरक्षर् 
लगायत सकारात्मक कर्मको व्यवस्था गररएको हो र गररन्छ। तर  हामीकहााँ यसको अभ्यास लैविक, 
क्षेरीय, जातीय हुाँरै् वगीय वहसाबले कमजोर खस आयषसपनम पगेुको छ। खस आयष समरु्ाय ऐमतहामसक 
कालरे्क्तख के कस्तो ववभेर्, छुवाछुत र राज्यको संरचनात्मक वहंसाको चेपवुामा पर् यो भन छे पवुिमबना 
आरक्षर् खोज्न ुर दर्न ुन्यायसित होइन। धनी र गररबीसाँग आरक्षर्को कुनै सपनबन्ध हुाँरै्न। धनी वा 
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गररब हनु ु र राज्य व्यवस्थामा समानपुामतक समावेशी प्रमतमनमधत्व हनु/ुगनुष मभन छ ववर्य हो। अतीः 
ऐमतहामसक रूपमा ववभेर् नभएको, बवहष्करर्मा नपरेको समरु्ायले गररबीको आधारमा आरक्षर् 
पाउनपुछष भन छे मान्यता र सो सपनबन्धी संवैधामनक तथा काननुी प्रबन्ध रवुटपूर्ष छन।् यस वकमसमका 
गलत अभ्यासहरूलाई र्लीय राजनीमतका एजेन्िा बनाउने र सबै जातजामतको भाग परु् याउने नाममा 
कायाषन्वयन गर्ाष प्रमतउत्पार्क भई कालान्तरमा द्वन्द्व मनक्तपनतन सक्छ। बिलारे्शमा कुनै वकमसमको 
ववभेर् र वक्तञ्चतीकरर्मा नपरेको समरु्ायलाई (सन ् १९७१ को स्वतन्रता आन्र्ोलनमा शहार्त 
भएकाहरूका सन्तमतलाई सरकारी  जामगरमा आरक्षर् सवुवधा) आरक्षर्को सवुवधा दर्ाँर्ा द्वन्द्व भई 
राज्यव्यवस्था समेत पररवतषन हनु पगेुको रे्क्तखन्छ। अतीः हामीकहााँ पमन ववगतमा भएका संवैधामनक एवम ्
काननुी कमीकमजोरीहरू सच्याई ववश्वव्यापी सैिाक्तन्तक मान्यताका आधारमा कायाषन्वयन गनुषपर्षछ। 

संवैधामनक ममषको व्यावहाररक कायाषन्वयन गने 

हाम्रो संववधानले सामाक्तजक न्याय र समानतासवहतको समावेशी राज्यको पररकल्पना गरेको छ। जसका 
लामग राज्य संयन्र वा संरचना समावेशी हनुपुने र त्यसैको आधारमा सहभामगता एवम ्प्रमतमनमधत्व हनुपुने 
संवैधामनक एवम ्काननुी व्यवस्था गररएको छ। संववधानको धारा ४२ ले समानपुामतक समावेशीताका 
लामग मागषर्शषन गरेका समरु्ायको प्रमतमनमधत्व समुनक्तितताका लामग धारा १८ मा ववशेर् व्यवस्था समेत 
गररएको छ। जसलाई व्यवहारमा कायाषन्वयन गनषका लामग मनजामती सेवा लगायत सरकारी सेवा र 
मनवाषचन प्रर्ालीमा ववशेर् संरक्षर् वा आरक्षर्को व्यवस्था गररएको छ। 

मनजामती सेवामा आरक्षर् नीमत कायाषन्वयन भएरे्क्तख हालसपनम लाभग्राहीको पहुाँच र अवसरलाई ववश्लरे्र् 
गर्ाष मधेसी कोटाको लाभ सीममत थरहरू: यार्व, साह, चौधरी, झा र महतोले मलएको र यी पााँच 
थरबाट मधेसी कोटाको ५०.६४ प्रमतशत उपनमेर्वार मसफाररस भएको रे्क्तखन्छ। त्यसैगरी, आदर्वासी 
जनजामततफष  पमन चौधरी, शे्रठ र राई थरबाट ३८.९२ प्रमतशत उपनमेर्वार मसफाररस भएको रे्क्तखन्छ*। 
साथै ६० थरका जनजामतमध्ये २० थरका जनजातीय उपनमेर्वार मार मसफाररस भएको र अमत 
सीमान्तकृत समूह र लोपोन्मखु समूहबाट अत्यन्त न्यून मसफाररस भएको रे्क्तखन्छ। वपछमिएको क्षेरमा 
पमन जपुनला, अछाम लगायतका क्तजल्लाको प्रमतमनमधत्व उल्लेख्य छ भने अन्य क्तजल्लाको कम रहेको 
रे्क्तखन्छ। अपाितातफष  पमन वास्तववक अपािता भएकाभन्र्ा सामान्य अपािता भएकाले लाभ मलएको 
रे्क्तखन्छ†। 

                                                           
* ववद्यमान सरकारी सेवामा आरक्षर्को प्रभाव अध्ययन प्रमतवेर्न, 2079, राविय समावेशी आयोग। 

† लोक सेवा आयोगको 65औ र अन्य प्रमतवेर्नहरु, लोक सेवा आयोग। 
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ववद्यमान आरक्षर् व्यवस्थाबाट मधेसी र्मलत एवम ् त्यहााँका सीमान्तकृत समूहले लाभ मलन सकेको 
रे्क्तखाँरै्न। मवहलातफष  पमन मधेसी, र्मलत, वपछमिएको क्षरेका मवहला र आदर्वासी जनजामत मवहलाले 
उल्लेख्य लाभ मलन सकेको रे्क्तखाँरै्न। राज्य संयन्रको असमावेशी चरररको ररिता पूमतष गनष संववधानले 
आरक्षर् वा ववशेर् सवुवधा दर्नपुने भनी पररभावर्त गरेका समरु्ायमा आरक्षर् सवुवधाको ववतरर् अत्यन्त 
न्यून रहेको रे्क्तखन्छ। ववद्यमान आरक्षर् व्यवस्थाले एउटा समूह वा समूहमभर पमन मनक्तित वगष र 
त्यसमभर पमन सीममत पाररवाररक समूहलाई बढी लाभ परु् याएको रे्क्तखन्छ। यसरी सीममत थर, जातजामत, 
भगूोल तथा क्षेरका समरु्ायले मार लाभ मलएको दृिान्तले ववद्यमान नीमत पनुरावलोकनको औक्तचत्यलाई 
पवुि गर्षछ। यसै मसलमसलामा प्रस्ताववत सङ्घीय मनजामती सेवा ववधेयकमा खलुा प्रमतस्पधाषबाट पर्पूमतष 
हनेु पर्हरूमध्ये पैतामलस प्रमतशतबाट बढाएर उनन्चालीस प्रमतशत पर्हरू आरक्षर्द्वारा पूमतष गने र 
आरक्षर्को सवुवधा प्राप्त समूहमा सीममत जामत तथा समूहलाई थप समावेश गररएको छ। 

उक्तल्लक्तखत नयााँ व्यवस्थाको कायाषन्वयनबाट के नमतजामा गरु्ात्मक मभन छता आउने गरी नीमतगत रवुटको 
सपनबोधन हनु्छ? वा प्रस्ताववत नयााँ व्यवस्थाले ववभेर्ले मनपनत्याएको असमानतालाई कुन हर्सपनम कम 
गर्षछ र कमत समयपिात ्समानपुामतक समावेशीता समुनक्तित हनु्छ? भन छे ठोस आधारहरू दर्न सकेको 
रे्क्तखाँरै्न। आरक्षर् सपनबन्धी व्यवस्था मनक्तित समयावमधका लामग हो वा सधैंका लामग मनरन्तर व्यवस्था 
हो? भन छे अन्योल एवम ्प्रश्नहरूलाई क्तचनष सकेको पमन रे्क्तखाँरै्न। 

संववधानको धारा १८ को प्रमतबन्धात्मक ववशेर् व्यवस्था अन्तगषतको ववद्यमान आरक्षर् व्यवस्था सीममत 
सहभामगता गराउने व्यवस्था हो। यसबाट धारा ४२ मा व्यवस्था गररएको समानपुामतक समावेशी 
मसिान्तको पूर्ष रूपमा कायाषन्वयन हनु सक्रै्न। मनजामती सेवामा समानपुामतक समावेशीकरर्का लामग 
र्क्तक्षर् अवफ्रका स्वतन्र भएपिात ् सन ् १९९८ मा पााँच वर्षमभर राज्यका प्रत्येक मनकायमा 
समानपुामतकता कायम गनष अवलपनबन गररएको मछटो नमतजा प्राप्त हनेु ववमध जस्तै ववमधहरू अवलपनबन 
गनुष उपयिु हनु्छ। यसका लामग जनसङ्ख्या अनपुातमा मनजामती सेवामा प्रमतमनमधत्व समुनक्तित भएका 
समरु्ायलाई मनक्तित समयको लामग उपनमेर्वार हनु नपाउने गरी रोक लगाउने लगायतका ववमधहरूको 
अध्ययन गरी कायाषन्वयन गनष सवकन्छ। 

पर्पूमतषको ववमध र प्रवक्रया पनुरावलोकन गने 

हाम्रो जस्तो बहजुातीय, बहभुावर्क, बहधुाममषक, बहसुांस्कृमतक ववववधतायिु समाजमा सबै जातजामत 
सपनप्रर्ायले आरक्षर्को सवुवधामा आफ्नो वहस्सा खोज्ने र नीमत मनमाषताहरूले राजनीमतक लोकवप्रयताका 
लामग सबैको भाग परु् याउने गरी प्रमतशत मनधाषरर् गने गरेको रे्क्तखन्छ। आरक्षर्को प्रमतशतलाई यसरी 
सानो सानो अंशमा ववभाजन गरी खण्िीकरर् गर्ाष त्यसको लाभ प्राप्त गनष लामो समय लाग्ने र खास 
लक्तक्षत वगषसपनम नपगु्ने हनु्छ। मनजामती सेवामा २०६४ साल (ववगत १७ वर्ष) रे्क्तख यस व्यवस्थाको 
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कायाषन्वयन भइरहाँर्ा नीमत मनमाषर् तहमा सपनमानजनक प्रमतमनमधत्व हनु सकेको रे्क्तखाँरै्न। यसो हनुकुो 
पछामि हाम्रो समावेशी भनाष प्रर्ाली नै रवुटपूर्ष हनु ुहो। 

हाल मनजामती सेवाको राजपरावङ्कत प्रथम र दद्वतीय शे्रर्ीको पर्मा १० प्रमतशत पर् खलुा 
प्रमतयोमगताद्वारा पूमतष गररन्छ। यसरी ररि पर्को ४५ प्रमतशत आरक्षर्द्वारा र ५५ प्रमतशत खलुा 
प्रमतयोमगताद्वारा पूमतष हनु्छ। राजपरावङ्कत प्रथम वा दद्वतीय शे्रर्ीको पर्मा आरक्षर्को अपाि समूहतफष  
कपनतीमा १ मसट प्राप्त गनष ५६० पर्/पटक उि पर् ररि हनुपुने हनु्छ। यस वकमसमले मनजामती 
सेवाका सबै सेवा, समूह र उपसमूहमा राजपरावङ्कत प्रथम र दद्वतीय शे्रर्ीको १/१ मसट प्राप्त गनष अझै 
कमत वर्ष कुनुषपने हो? हाम्रो मनजामती सेवाको आकार, स्वीकृत र्रबन्र्ी र एउटै शे्रर्ीमभर पमन सेवा, 
समूह, उपसमूहको छुट्टाछुटै्ट पर्पूमतषको प्रमतशत मनधाषरर् गने व्यवस्थाले नमतजा/पररर्ाम प्राप्त गनष लामो 
समय लाग्ने गरेको रे्क्तखन्छ। 

अतीः नीमत मनमाषर् तहमा मछटो र रे्क्तखने गरी सपनमानजनक प्रमतमनमधत्व समुनक्तित गनष ववद्यमान सेवा, 
समूह, उपसमूह र शे्रर्ीगत आधारमा छुट्टाछुटै्ट ररि पर् सङ्ख्याको आधारमा प्रमतशत मनधाषरर् गने 
व्यवस्थामा पनुरावलोकन गरी शे्रर्ीगत आधारमा मार गनुष उपयिु हनु्छ। जस्तोीः सबै सेवा, समूह, 
उपसमूहको शे्रर्ीगत आधारमा ररि पर्लाई एउटा िालोमा समावेश गने र प्रमतशत मनधाषरर् गरी कुन 
कुन पर् कुन कुन प्रवक्रयाबाट (खलुा, आरक्षर् र आरक्षर्को समूह) पूमतष गने भन छे मनधाषरर् गरी पर्पूमतष 
गने। यसो गर्ाष छोटो समय वा एकै आमथषक वर्षमा धेरै पर् आरक्षर्का समूहबाट पूमतष गनष सवकन्छ। 
यो व्यवस्था आंक्तशक रूपमा प्ररे्श लोक सेवा आयोगले कायाषन्वयन गरेको रे्क्तखन्छ। त्यसलाई अझ 
पररष्कृत गरी सङ्घीय र प्ररे्श स्तरमा कायाषन्वयन गर्ाष र्क्तक्षर् अवफ्रकामा अभ्यास भएजस्तो मछटो नमतजा 
प्राप्त गनष सवकन्छ। त्यसैगरी, पर्पूमतषका लामग सङ्ख्या मनधाषरर् गर्ाष सबैभन्र्ा कम आरक्षर् प्रमतशत 
समूहबाट प्रमतशत मनधाषरर् गनष शरुु गरी क्रमशीः मामथल्लो समूहको सङ्ख्या मनधाषरर् गररन ुपर्षछ। जनु 
ववर्य थारु आयोगले समेत सझुाव दर्एको छ। यसो गर्ाष कम प्रमतशत मनधाषरर् भएका समूहको पवहलो 
प्राथममकताका आधारमा मछटो प्रमतमनमधत्व समुनक्तित हनु्छ। हालको व्यवस्था अनसुार धेरै सेवा, समूह र 
उपसमूहमा र्मलत, अपाि र वपछमिएको क्षेरको प्रमतशत मनधाषरर् हनु नसकेको/पालो नआएको 
अवस्थाको अन्त्य भई मछटो सबै समूहको प्रमतमनमधत्व हनेु रे्क्तखन्छ। यसरी हालको जस्तो काननुी 
व्यवस्थामा भएका प्रावधानहरूको कायाषन्वयन लाभग्राही समूहमा पगु्न नपाई नीमतगत पनुरावलोकन 
गनुषपने अवस्थाको समेत अन्त्य हनु्छ। 

अन्य सधुार तथा सझुाव 

क्तशक्षा, पेसा, व्यवसाय, सपनपक्तत्त र बसोबास सबै शहरमा हनेु केवल नागररकतामा जन्मस्थान भएकै 
आधारमा वपछमिएको क्षेरको सवुवधा दर्न ु रवुटपूर्ष छ। एउटै क्तजल्लाको सर्रमकुाम र त्यसको 
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रू्रर्राजमा पमन भौगोमलक ववकटताको असमानता रहेको छ। नेपालको संववधानले राज्य संरचनालाई 
सङ्घ, प्ररे्श र स्थानीय तह गरी वगीकरर् गरेको सन्र्भषमा ववद्यमान वपछमिएको क्षरेको क्तजल्लागत 
वगीकरर् व्यवस्था सान्र्मभषक रे्क्तखाँरै्न। अतीः वपछमिएको क्षेरको पनुरावलोकन गररबीको अवस्था, 
पछौटेपन, भौगोमलक ववकटता लगायतका आमथषक, सामाक्तजक सूचक एवम ्मानव ववकास सूचकाङ्कको 
ववश्लरे्र् गरी पामलकागत आधारमा गनष उपयिु हनु्छ। यसरी पामलकागत आधारमा वपछमिएको क्षेरको 
पनुरावलोकन गर्ाष मनाङ, मसु्ताङ, पनयाग्र्ी, रसवुा, गोरखा जस्ता मनजामती सेवामा अत्यन्त कम 
प्रमतमनमधत्व भएका क्तजल्ला तथा मानव ववकास सूचकाङ्कमा अत्यन्त तल र भौगोमलक वहसाबले ववकट 
स्थानमा रहेका नागररकलाई न्यायोक्तचत हनेु रे्क्तखन्छ। त्यसरी वपछमिएको क्षेरको पनुीःपररभार्ा गरी 
सवुवधा दर्ाँर्ा हालको जस्तो जन्म र नागररकताको आधारमा नभई मनजले अध्ययन गरेको ववद्यालय 
तहको क्तशक्षालाई समेत आधार मलन ुउपयिु हनु्छ। 

काननुले नै अपािलाई चार वगषमा ववभाजन गरेको छ। वगष ववभाजन गनुष भनेको सबैलाई समान अवसर 
र सहमुलयत प्रर्ान गनुष अवश्य होइन। तर, मनजामती सेवाका सबै पर्हरू सबै वकमसमका अपािता 
भएका व्यक्तिका लामग समान अवसर प्रर्ान गररएको छ, त्यसलाई न्यावयक मान छ सवकाँ रै्न। साथै, नेपाल 
वन सेवाका वन रक्षक जस्ता शारीररक क्षमताको पूर्ष आवश्यकता पने पर्हरूमा समेत अपािता भएका 
व्यक्तिलाई आरक्षर् माफष त कोटा उपलब्ध गराउन ुव्यावहाररक रूपमा उपयिु रे्क्तखाँरै्न। अतीः अपािता 
भएका व्यक्तिहरूको पवहचान वस्तपुरक रूपमा गरी कुन कुन पर् अपािता भएका व्यक्तिको लामग 
उपयिु हनेु हो मनधाषरर् गनुषपर्षछ। सामान्य जीवन मनवाषहमा ताक्तत्त्वक असर नपने सामान्य प्रकृमतका 
अपािता भएका व्यक्तिहरूका लामग यो सवुवधा प्रर्ान गनुषहुाँरै्न। यस सपनबन्धमा ववमभन छ संवैधामनक 

आयोगहरू समेतले मनजामती सेवा ऐन, २०४९ को र्फा ७ को उपर्फा ८* र मनयमावलीको मनयम 

१४(क)† को उपमनयम (१) व्यवस्था हालसपनम पमन कायाषन्वयन नभएकोले यथाशीघ्र कायाषन्वयन 
गनुषपने सझुाव दर्एको रे्क्तखन्छ। 

                                                           
* .. मनधाषररत भएको प्रमतशतको पर् कुनै खास प्रकृमतको कामको लामग तोवकए बमोक्तजमका अपाङ् हरु मबचमार प्रमतस्पधाष 
गनष पाउने गरी प्रमतस्पधाषत्मक परीक्षाद्वारा पर्पूमतष गररने। 
† ... मनधाषररत पर्मध्ये कुन पर् कुन वकमसमका अपािहरुको लामग उपयिु हनेु भने छ सपनबन्धमा नेपाल सरकारले नेपाल 
राजपरमा सूचना प्रकाशन गरी तोके बमोक्तजम हनेु। 
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अन्त्यमा 

आरक्षर् व्यक्तिकेक्तन्रत नभएर समरु्ायकेक्तन्रत अवधारर्ा हो। तर, यसको फाइर्ा समरु्ायमभरका मनक्तित 
मध्यम र घरामनयााँ व्यक्तिले मार मलने हनु्छ। पछामि परेका समरु्ाय यथास्थानमा रहने हुाँर्ा उि 
समरु्ायमभरको असमानता झनै बढेर जाने सपनभावना रहन्छ। साथै, आरक्षर्को सवुवधा प्राप्त गनषको लामग 
आवश्यक सीप, क्षमता र योग्यता नभएको वपाँधमा रहेको व्यक्ति तथा समरु्ाय झनै उपेक्तक्षत, उत्पीमित र 
सीमान्तकृत हनेु सपनभावना रहन्छ। त्यस्तो मसिो समरु्ायलाई आरक्षर् सवुवधा दर्एकै भरमा सोही 
समरु्ायमभरका सीमान्तकृत समरु्ायको सवाषिीर् ववकास गने र्ावयत्वबाट राज्य ववमखु हनु ममल्रै्न। 
तसथष, त्यस वकमसमका सीमान्तकृत समरु्ायको मछटो सशिीकरर् गरी तोवकएको मनक्तित समयमा 
सबैलाई आरक्षर् सवुवधा प्राप्त गनष योग्य बनाउन ुपर्षछ। मानव जामत वा समरु्ायलाई आधारभतू तह 
(जरैरे्क्तख) सक्षम नबनाई उसको सवाषिीर् ववकास हनु सक्रै्न। लक्तक्षत समरु्ायलाई आरक्षर्को सवुवधा 
दर्ाँरै्मा सो समरु्ायका सबैले लाभ मलने पमन होइन, सबैलाई कोटा पगु्ने पमन होइन। मूल ववर्य त्यस्ता 
समरु्ायको ववकास, संरक्षर् र सशिीकरर् हो। अतीः गररबी मनवारर्, आमथषक सबलीकरर्, शैक्तक्षक 
पहुाँच, गरु्स्तरीय तथा मनीःशलु्क क्तशक्षा माफष त सामाक्तजक न्याय स्थावपत गनुषपर्षछ। 
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प्रमतस्पधाषयिु सावषजमनक खररर्: नेपालमा वतषमान अभ्यासको 
समीक्षा 
ध्रवु नपेाल* 

लेखसार 

सावषजमनक खररर् प्रमतस्पधाषमा आधाररत हनुपुने मान्यता ववश्वभरर नै छ। प्रमतस्पधाषले खररर् गने पक्षलाई 
मार नभई ववके्रता पक्षलाई पमन मबक्रीका लामग समान अवसर प्रर्ान गरेर साथै क्षमता ववकासमा सघाउ 
परु् याएर फाइर्ा परु् याउाँछ। नेपालमा पमन मूलभतूरूपमा सरकारले गने वा सरकारी रकमबाट हनेु खररर् 

प्रमतस्पधाषत्मक हनुपुने गरी खररर् काननु तथा प्रमतस्पधाष प्रवधषनसपनबन्धी काननु तथा यीअन्तगषत बनेका 
कागजातहरूमा प्रावधान राक्तखएका छन।् तर, प्रमतस्पधाषको कारर्बाट व्यक्तिगतरूपमा अपेक्तक्षत लाभ नहनेु 
रे्खेर खररर्को प्रवक्रयालाई प्रभाववत पानष सक्ने वगषले प्रमतस्पधाष नहनेु वा रे्खावटीरूपमा मार भएको रे्क्तखने 
प्रपञ्च ममलाउने गरेको भेवटन्छ। यस खाले व्यवहारले संस्थागत के्रता तथा ववके्रतालाई के-कस्तो प्रभाव 
पाछष र यसको न्यूनीकरर्का लामग के गनुष उपयिु हनु्छ भन छेमा यो लेख केक्तन्रत छ। यो लेखमा 
सपनबक्तन्धत काननुी प्रावधानहरू तथा अभ्यासहरूका सपनबन्धमा एक खररर् ववज्ञले अनभुतू गरेका तथ्य तथा 
दृिान्तहरू प्रस्ततु छन।्  

शब्र्कुञ जीीः सावषजमनक खररर्, प्रमतस्पधाष, बोलपर, ममलेमतो, खररर् लागत ववृि। 

पठृभमूम 

के्रताका रूपमा व्यक्ति, मनजी संस्था वा सरकार जोसकैु होस,् आफूले खररर् गनष खोजेको वस्त ुवा सेवा 
राम्रो/सन्तिु पाने खालको होस ् भन छ े चाहना राख्छ। साथै, राम्रो/सन्तिु पाने खालकामध्ये न्यूनतम 

                                                           
* खररर् सपनबन्धी स्वतन्र परामशषर्ाता 
इमेलीः dnepal@gmail.com 
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मूल्यावङ्कत लागतको ववकल्प रोज्छ। एक के्रताले खररर् गने वस्त ुवा सेवाको सूचीमा धेरै कुरा हनु 
सक्छन,् तर यदर् मतनीहरूलाई मखु्य रूपमा वगीकरर् गने हो भने ती मूलतीः मालसामान र सेवा हनु्छन।् 
सेवामा मनमाषर्, परामशष वा अन्य आवश्यकता परेको सेवा/सहयोग (जस्तै: सामान ढुवानी गने, सरसफाइ 
गने, मेमसनरी सामान ममषत सपनभार गने) आदर् पछषन।् 

एक व्यक्ति वा मनजी संस्थाले गने खररर्लाई मनजी खररर् मामनन्छ भने सावषजमनक मनकायले गने 
खररर्लाई सावषजमनक खररर्। केही पक्षमा मनजी खररर् र सावषजमनक खररर् उस्तै भए पमन कमतपय 
कुरामा भने फरक हनु्छन।् मनजी खररर् पमन र्ईु वकमसमका हनु सक्छन,् व्यक्तिगत आवश्यकता पूरा गनष 
गररने र सामूवहक आवश्यकता पूरा गनष गररने। व्यक्तिगत खररर्मा खचष बेहोने, खररर्को मनर्षय गने र 
उपयोग गने व्यक्ति आफैँ  हनु सक्छ भने सामूवहक आवश्यकताका लामग खररर् गर्ाष यी सबै भमूमका 
फरक-फरक व्यक्तिले मनवाषह गरेको हनु सक्छ, जनु (सामूवहक आवश्यकताका लामग गररने मनजी खररर्) 
सावषजमनक खररर्सगाँ नक्तजक रे्क्तखन्छ। तर यसो हुाँर्ा पमन सामूवहक वा संस्थागत मनजी र सावषजमनक 
खररर्मा हनेु मखु्य मभन छता भनेको आफूले गने खररर्मा ववके्रता पक्षको बेच्न पाउने अमधकारलाई कुन 
हर्सपनम महत्त्व दर्नपुछष भन छ े हो। अथाषत,् एक ववके्रताले कुनै खररर्कताषलाई बेच्ने प्रवक्रयामा आफू 
सहभागी हनु पाउनपुने अमधकार मनजी खररर्मा काननुी रूपमा र्ाबी गनष सक्रै्न, जबवक सावषजमनक 
खररर्मा सामान्यतीः उसले त्यस्तो अमधकार राख्छ। त्यसैले, सावषजमनक खररर्मा खररर्कताषले ववके्रता 
पक्षप्रमत गने व्यवहार समानता, पारर्क्तशषता तथा जवाफरे्वहता समुनक्तित गने खालको हनुपुछष। मनजी 
खररर्मा मामलक, अंक्तशयार तथा कामर्ारको वहत गने कुरा महत्त्वपूर्ष हनु्छ, ववके्रताको वहत र अमधकार 
खररर्कताषको मूल सरोकारको ववर्य हुाँरै्न। ववके्रता पक्षले खररर् प्रवक्रया खलुा, पारर्शी भएन भन छ 
पाउाँरै्न, तर एक पटक खररर् करार गरेपमछ भने कुनै अमधकार ममक्तचएमा वा उल्लङ्घन भएमा र्ाबी तथा 
उजरुी गनष पाउने अमधकार भने रहन्छ। 

सावषजमनक खररर्मा सावषजमनक मनकाय वा सरकारी रकम संलग्न हनेु हुाँर्ा खररर्को क्तजपनमेवारी मलने 
व्यक्ति/पर्ामधकारीले आफूसपनबि मनकायको वहतभन्र्ा आफ्नो व्यक्तिगत वहत हेरेको खण्िमा जनु 
वकमसमले खररर् हनुपुने हो, त्यसरी हनु सक्रै्न। यसो भन छकुो अथष, रे्खावटीरूपमा काननुले तोकेको 
समानता समुनक्तित गने ववमधअनसुार खररर् गनष खोजे जस्तो रे्खाई खररर्मा भाग मलने अमकु व्यक्तिले 
कुनै ववके्रताप्रमत अव्यिरूपमा पक्षधरता कायम राखी, उसलाई लाभ परु् याई उसबाट आफूले फाइर्ा 
मलने काम गरेका हनु सक्छन।् यसको एक दृिान्त हालसालै एक रै्मनक अखबारको ररपोटषबाट प्रस्ततु 
गनुष सान्र्मभषक होला। यसको बारेमा अर्ालती मनर्षय आउन बााँकी नै छ, तर पमन यस खाले माममला 
बारपनबार र्ोहोररने भएकाले बझु्ने प्रयोजनका लामग उल्लेख गररएको छ। २०८२ वैशाख १७ गतेको 
अन छपूर्ष पोस्ट रै्मनकमा प्रकाक्तशत क्तशवराज भट्टको बाइलाइन ररपोटष, 'गेटा अस्पतालका उपकरर् वकन्र्ा 
भ्रिाचारै भ्रिाचार' मभरको एक प्रसि: "गाइने अप्रसेन कक्षका लामग उपकरर् खररर्को टेन्िरमा 
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पाठेघरको क्यान्सर जााँच गने मेमसनको स्पेमसवफकेसनमा न्यमुासष कपनपनीको लमुोिसाँग ममल्ने गरी 
बुाँर्ाहरू राक्तखएको..." (अर्ालतबाट प्रमाक्तर्त नभइसकेको यो केसलाई एक दृिान्तको रूपमा मार 
प्रस्ततु गररएको हो।) 

सावषजमनक खररर्मा प्रमतस्पधाष रे्खावटी नभई खलुा, स्वच्छ तथा पारर्शी हनुपुछष। सरल शब्र्मा यसलाई 
यसरी बझु्न सवकन्छ, खलुा भनेको सबैलाई थाहा दर्एको/नलकुाएको, स्वच्छ भनेको समान व्यवहार 
गररएको र पारर्शी भनेको खररर्का मखु्य मनर्षय कुन आधारमा गररन्छ वा गररयो भनी बताउन ुहो। 
नेपालको सावषजमनक खररर् ऐन २०६३ को प्रस्तावनामा खररर्मा यी ववशेर्ताहरू रहने गरी ऐन 
बनाइएको उल्लेख छ भने ऐनमभरका र्फाहरू हेर्ाष यी ववशेर्ताहरू समावेश गने गरी प्रावधानहरू 
राक्तखएका भेवटन्छन।् खररर्लाई खलुा गनष खररर्बारेको सूचना सावषजमनक गनुषपने प्रावधान नेपालको 
काननुले राखेको छ भने स्वच्छ हनुका लामग सबै इच्छुक ववके्रतालाई समान रूपमा खररर्सपनबि 
जानकारी दर्नपुने व्यवस्था छ। यसैगरी, पारर्शी हनुका लामग बोलपर/प्रस्ताव छनोटको आधार पवहले 
नै जानकारी गराएको हनुपुने, मखु्य प्रवक्रयामा (जस्तै: बोलपर खोल्ने) प्रवक्रयाको जानकारी दर्नपुने, क्तचत्त 
नबझेु सो कुरा र्ाबी ववरोधको रूपमा राख्न पाउने प्रावधान पमन रहेको छ। 

सावषजमनक खररर् मूलतीः प्रमतस्पधाषत्मक हनुपुने मसिान्त/मान्यता रहेको भए पमन यसको अवलपनबन कुन 
हर्मा हनेु गरेको छ, प्रमतस्पधाषत्मक हनु सक्ने वा नहनेु कारर्हरू के-के छन ् र प्रमतस्पधाष बढाउन 
कसले के गनुष उपयिु हनु्छ भन छे नै नेपालको सन्र्भषमा यस लेखको मखु्य ववर्यवस्त ुरहेको छ। 

प्रमतस्पधाषत्मक सावषजमनक खररर्को औक्तचत्य 

सावषजमनक खररर् प्रमतस्पधाषत्मक हनुपुछष भन छकुो पछामि र्वह्रलो औक्तचत्य छ। हामीले सानोमतनो मनजी 
खररर् गर्ाष समेत प्रमतस्पधाषत्मक खररर् अपनाएका हनु्छौँ। जस्तै, साग वकन छुपर्ाष कुन पसलेकहााँ आफूले 
खोजेको साग छ, अमन कसकहााँ राम्रो छ भनी हेछौं र मूल्य सोध्छौं। जसको साग राम्रो छ र त्यसमध्ये 
जसको मूल्य कम छ, उसैको साग वकन्छौँ। यो नै खररर्को मूलभतू चररर हो। चाहे मनजी होस ्वा 
सावषजमनक। गरु्स्तर राम्रो भएर पमन कम मूल्यमा सामान वा सेवा त्यसबेला प्राप्त हनु्छ, जनु बेला 
ववके्रताको छनोट प्रमतस्पधाषमा आधाररत हनु्छ। 

सावषजमनक खररर्को माममलामा, यदर् धेरै रकमको खररर् गनुषछ भने पवहले नै के र कस्तो गरु्स्तरको 
खररर् गने हो भनी मलक्तखत रूपमा तयार गरी, त्यो मालसामान वा सेवा कसले राम्रो र सस्तो दर्न सक्छ 
भनी खलुा रूपमा सञ्चार माध्यम वा इन्टरनेटमाफष त सूचना प्रवाह गरी पूवषयोग्यता, र्रभाउपर, आशयपर 
वा बोलपर पेस गनष आह्वान गनुषपछष। त्यसपमछ, पेस गररएकामध्ये सबैभन्र्ा राम्रोको छनोट गनुषपने 
हनु्छ। यसो गर्ाष कसैलाई काखा र कसैलाई पाखा पाने प्रावधान राक्तखएको हनुहुुाँरै्न, खररर्को सूचना 
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खलुा रूपमा दर्इनपुछष र ववके्रताको छनोट कुन आधारमा गररनेछ भन छे कुराको स्पि जानकारी दर्इएको 
हनुपुछष। यो नै प्रमतस्पधाषत्मक खररर् प्रवक्रयाको मूल ववशेर्ता हो। 

प्रमतस्पधाषको औक्तचत्यबारे संक्तक्षप्तमा तल उल्लेख गररएको छ: 

(क)  कम मूल्यमा गरु्स्तरीय सामान वा सेवा प्राप्त हनेु 

कुनै पमन कुरामा प्रमतस्पधाष गराउाँर्ा त्यसको फाइर्ा के्रताले प्राप्त गछष। प्रमतस्पधाष प्रायीः मूल्यमा 
गराइन्छ, तर अन्य केही सतषहरूमा पमन हनु सक्छ—जस्तै: कमत अवमधसपनम सञ्चालन वा ममषतसपनभार सेवा 
पाउने। यदर् प्रमतस्पधाष मूल्यमा हनेु हो भने ववके्रताले सकेसपनम कम मूल्यमा सामान वा सेवा दर्ने कबलु 
गनैपने हनु्छ, नर उि ववके्रताको बोलपर, र्रभाउपर वा प्रस्ताव न्यूनतम मूल्यावङ्कत हनु नसकेकाले 
खररर् सपनझौता पाउन सक्रै्न। 

प्रमतस्पधाषत्मक खररर् अपनाउने पमन मूल्य र मान्यता फरक हनु सक्छन।् यदर् प्रमतस्पधाषत्मक खररर् 
अपनाइएको छैन भने मूल्य कम रे्क्तखाँरै्मा मार वास्तवमा नै न्यूनतम मूल्य हो भनी यवकन गनष सवकन छ 
(Berrios, 2006, p. 120)। उर्ाहरर्का रूपमा, खलुा प्रमतस्पधाष नभएमा केही ववके्रताले ममलेर बोलपर 
हाले र त्यसमध्ये कम मूल्य रे्क्तखने कुनै एक फमषको बोलपर स्वीकृत भयो भने पमन सााँच्चै नै त्यो 
न्यूनतम मूल्यको हुाँरै्न, अथाषत ् 'काले-काले ममलेर खाम भाले' प्रवकृ्तत्तजन्य कम लागत मार हनु सक्छ। 
हामीले रे्खेकै छौँ— मौजरु्ा सूचीबाट खलुा र्रभाउपर माग गर्ाष व्यवसायीहरूले ममलेर र्रभाउपर पेस 
गने हुाँर्ा ३-५ वटा फमषको र्रभाउपर परे तापमन वास्तववक प्रमतस्पधाष नभएकाले बजार मूल्यभन्र्ा बढी 
र्ररेट उल्लेख गरेका हनु्छन ्— यो प्रमतस्पधाष रे्खावटी भएको, वास्तववक नभएको कारर्ले हो। 

सरकारसाँग उपलब्ध हनेु साधन आवश्यकता हेर्ाष त्यो न्यून नै हनेु गछष। यदर् कम लागतमा आवश्यक 
कुरा खररर् गनष सवकएमा बचत भएको रकम अन्यर उपयोग गनष सवकने हनु्छ। 

(ख)  ववके्रताले खररर्मा भाग मलन पाउने 

प्रमतस्पधाषबाट खररर् हनुकुो अथष खररर् गनष लागेको सूचना मार होइन, खररर्साँग सपनबक्तन्धत आवश्यक 
जानकारी सावषजमनक रूपमा प्रचारप्रसार गररएको हनुपुछष। यसो हनेुमबक्तत्तकै इच्छुक र योग्य ववके्रताले 
थाहा पाउाँछन ्र सावषजमनक खररर्मा आफ्नो सहभामगता जनाउन सक्छन।् यसले खररर्को सूचना तथा 
आवश्यक जानकारी लकुाउन दर्ाँरै्न। नेपालका सावषजमनक खररर् ऐन, २०६३ को र्फा ९ तथा खररर् 
मनयमावली, २०६४ को मनयम ६४ मा ती काननुमा उक्तल्लक्तखत अपवार्जनक अवस्थामा बाहेक खलुा 
रूपमा बोलपर आह्वान गरेर खररर् गनुषपने प्रावधान राक्तखएको छ। 
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(ग) अथषतन्र प्रमतस्पधी हनेु 

खलुा र बजारमखुी अथषतन्र अपनाउनकुो अथष बजार प्रमतस्पधी हनुपुने, संरक्षर्मखुी नीमतमनयम हटाउाँरै् 
जानपुने हनु्छ। खलुा बजारमखुी अथषतन्र अपनाएपमछ सावषजमनक खररर् पमन प्रमतस्पधाषत्मक हनुपुने 
हनु्छ तावक कसैले अनावश्यक संरक्षर् वा प्राथममकता पाउाँरै्नन।् यस्तो नीमतले सरकारी संस्थानहरू 
समेत प्रमतस्पधाषमा जानपुने हनु्छ। त्यसैले मनकै वर्ष पवहले नै मनमाषर् कायषका लामग खोमलएको NCCN 

(National Construction Company of Nepal) लाई समेत सरकारी ठेक्का सोझै दर्ने प्रावधान हटाई 
यसले पमन प्रमतस्पधाष क्तजतेर मार सरकारी ठेक्का पाउने बनाइएको मथयो। 

नेपाल जस्तो मलुकुले राविय व्यवसायलाई संरक्षर् र प्राथममकता दर्एका कारर् पूर्ष प्रमतस्पधाषत्मक 
व्यवस्था अपनाएको भने मान छ सवकन छ। ज्ञातव्य छ— रु. ५ अबषसपनम लागत अनमुान भएको मनमाषर् तथा 
रु. १५ करोिसपनमको परामशष सेवा राविय स्तरको प्रमतस्पधाष गराएर खररर् गने तथा १५ प्रमतशतसपनम 
महाँगो भए पमन स्वरे्शी वस्त ुखररर् गनुषपने, अन्तराषविय स्तरको खररर्मा नेपाली व्यवसायीले भाग मलएमा 
५ प्रमतशत प्राथममकता दर्ने प्रावधान छ। यसले हाम्रो खररर् प्रर्ाली पूर्षतीः प्रमतस्पधाषत्मक छ भन छ 
ममल्रै्न, यसले आफ्नो रे्शको व्यवसायलाई संरक्षर् गनष र ववरे्शी व्यवसायीप्रमत पक्षपात गनष खोजेको 
रे्क्तखन्छ। हामीकहााँ यस्तो प्रावधान रहे पमन यरुोवपयन यमुनयनमा रहेका मलुकुहरूले यसका 
सर्स्यहरूबीच राविय व्यवसायीलाई प्राथममकता दर्न वा संरक्षर् गनष पाउाँरै्नन।् ववश्व व्यापार सिठनका 
सर्स्य मलुकुले पमन आफ्नो राविय व्यवसायलाई अत्यमधक संरक्षर् दर्ई ववरे्शीलाई धेरै पक्षपात गनष 
सक्रै्नन।् 

संरक्षर्मखुी हुाँर्ा स्वरे्शी उद्यम, व्यवसायको प्रवधषनमा मद्दत पगु्छ भन छे मान्यता ववश्वका धेरै मलुकुले 
राखेका छन।् तर, संरक्षर्मखुी हनु ुभनेको स्वरे्शी उद्योगधन्र्ा तथा व्यवसाय 'बावहर रुझेको मसुो बन छ,े 

घरमा भने अगेनोछेउ बसी कुाँ िेको रू्ध चोने, मसुो नखोज्ने अल्छी मबरालो' हनु ु जस्तै हो। यसको 
व्यावहाररक अथष हो - रािमभरका व्यवसायले ववश्व बजारमा केही गनष नसक्ने, रे्शमभर भने सरकारी 
ठेक्कापट्टा कब्जा गने अमन असक्षमता र महाँगो लागतको भार राजस्वमा पानुष। तसथष खलुा अथषतन्रको 
नीमत अपनाउनेले सावषजमनक खररर्लाई प्रमतस्पधाषत्मक बनाउनैपने हनु्छ। 

ववद्यमान प्रमतस्पधाषमैरी प्रावधानहरू 

सावषजमनक खररर् प्रमतस्पधाषत्मक आधारमा होस ्भनी काननु, संस्था तथा प्रवक्रयागत व्यवस्थाहरू गररएका 
छन।् मखु्यतया मनपनन कुराहरूमा यी प्रावधानहरू केक्तन्रत छन:् 

 ब्रान्ि नेम उल्लेख गरी वा कुनै खास व्यवसायलाई मार ममल्ने गरी स्पेमसवफकेसन बनाउन 
नपाइने। यदर् त्यस्तो गनै परेमा नाम लेखी "वा सो सरह" लेख्न ैपने प्रावधान छ। 
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 पेस हनु आएका मबक्रीका प्रस्ताव, र्रभाउपर वा बोलपरको मूल्याङ्कन आधार कसैको पक्ष मलने 
वा कसैलाई भेर्भाव गने खालको गराउन पाइाँरै्न। 

 खररर् गनुषपने आइटम वा मतनको सङ्ख्या प्रमतस्पधाष छल्ने उदे्दश्यले ठूलो वा सानो बनाउन ु
हुाँरै्न। 

 बोलपर खररर्को मखु्य ववमध मामनएको छ। 

 भेन्िर पक्षलाई आवश्यक जानकारी दर्न र कुनै समस्या भए मतनीहरूका समस्या सनु छ, सल्लाह 
मलन वप्र-मबि ममवटङ गनष सवकने र कुनै पमन महत्त्वपूर्ष जानकारी वा सूचना सबै इच्छुक 
व्यवसायीलाई समान रूपमा दर्नपुने, असमान व्यवहार गनष नपाइने व्यवस्था छ। 

 मनक्तित लागत अनमुानभन्र्ा मामथको खररर् गनुषपर्ाष इ-मबमिङ (e-bidding) गनुषपने प्रावधान छ। 

 खररर्कताषले मूल्याङ्कन गर्ाष कुनै कागजात वा महत्त्वपूर्ष सूचना फेरबर्ल गनष नसकोस ्भनी पेस 
भएका कागजात पेसकताषको उपक्तस्थमतमा खोल्नपुने र मखु्य बुाँर्ाहरू सबैलाई बताई मचुलु्का 
गनुषपने व्यवस्था छ। 

 पेस भएका कागजातको मूल्याङ्कन एक व्यक्तिले नभई मूल्याङ्कन समममतले गनुषपने हनु्छ, यसो हुाँर्ा 
एक व्यक्तिको तजमबज अमल मत्थर हनु्छ। 

 मूल्याङ्कनपमछ जोसाँग खररर् सपनझौता गनष उपयिु रे्क्तखएको हो, उसको नाम र खररर् सपनझौता 
हनेु रकम खलेुको जानकारी सबै पेसकताषलाई दर्नपुने र उनीहरूले खररर्कताष मनकायको 
प्रमखुसमक्ष मसकायत र्ताष गराउनका लामग ७ दर्नको पनयार् दर्नपुने। सो पनयार्मभर सपनझौताका 
लामग छामनएको भेन्िरलाई आह्वान गनष सवकाँ रै्न। यदर् मसकायत र्ताष हनु आएको छ भने 
खररर्कताष मनकायका प्रमखुले मनर्षयको मलक्तखत जानकारी दर्नपुछष। 

 यदर् यस्तो मलक्तखत जानकारीउपर क्तचत्त नबझेुमा २ करोि रुपैयााँभन्र्ा मामथको खररर्मा 
सावषजमनक खररर् पनुरावलोकन समममतसमक्ष उजरुी हाल्न सवकने व्यवस्था छ। 

 ममलेमतो भएको थाहा हनु आएमा खररर् प्रवक्रया खारेज हनेु र ममलेमतो गनेलाई कारबाही हनेु 
प्रावधान छ। साथै, घूस कममसन दर्एको, पेस भएका कागजातमा झूठा व्यहोरा पेस गरेको, 
प्रमतस्पधीलाई रोक्ने वा धपनक्याउने गरेको पाइएमा पमन यस्तै कारबाही गने व्यवस्था छ। 
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मामथ नै उल्लेख गररएझैँ, यी प्रावधानहरूका मबचबाट वा मतनलाई छलेर कसरी फाइर्ा मलने, प्रमतस्पधाषका 
प्रावधानहरूको कसरी मजाक बनाउने र मनवहत स्वाथषपूमतष गने भन छेमा राजनीमतक तथा कमषचारी 
पर्ामधकारी तथा व्यवसायीहरूको ठूलो प्रयास रहने गरेको पाइन्छ। यसलाई रोक्ने उपायहरूमा काननु, 

संस्थागत व्यवस्था, क्तजपनमेवार मामनसको इमान्र्ाररता, नैमतकता, मममिया, नागररक समाज र लोकतन्रमा 
आवमधक मनवाषचनको िर आदर् हनु।् यी रोक्ने शक्ति जमत प्रबल हनु्छन,् त्यमत नै यस्ता गमतववमध 
रोवकन्छन;् जमत कमजोर हनु्छन—् त्यमत नै प्रमतस्पधाषत्मक अभ्यास हाछष। यो हार भनेको अन्ततीः आम 
नेपाली जनताको हार हनु्छ, मटु्ठीभरले फाइर्ा मलएको कारर्ले। 

कोठ १: ममलेमतो भएको अनमुानयोग्य लक्षर्हरू 

Some Signals of Bid Rigging 

(OECD, 2009) 

A. Warning signals in the bids 

1. The same supplier is often the lowest bidder 

2. There is a geographic allocation of winning bidders. 

3. Some suppliers unexpectedly withdraw from bidding. 

4. Certain companies always submit bids but never win. 

5. Each company seems to take a turn at being the winning bidder 

6. The winning bidder repeatedly subcontracts work to unsuccessful bidders. 

B. Warning signals in the bid documents 

1. Identical mistakes/corrections in the bid documents or letters submitted by different 

companies, such as spelling errors. 

2. Bids from different companies contain similar handwriting or typeface or use identical forms 

or stationery. 

3. Bids from different companies contain identical miscalculations. 

4. Bids from different companies contain a significant number of identical estimates of the cost 

of certain items. 

5. Bid documents from different companies indicate numerous last minute adjustments, such as 

the use of erasures or other physical alterations. 

C. Warning signals in the bid pricing 

1. Identical pricing can raise concerns, especially if there are bound to be inherent differences in 

costing.  
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2. Sudden and identical increases in price or price ranges by bidders that are not rationally 

explained. 

3. A large difference between the price of a winning bid and other bids. 

4. A certain supplier’s bid is much higher for a particular contract than that supplier’s bid for 

another similar contract. 

D. Warning signals in the bidder behavior 

1. Suppliers meet privately before submitting bids sometimes in the vicinity of the location 

where bids are to be submitted. 

2. Suppliers regularly socialize together or appear to hold regular meetings. 

3. A company submits both its own and a competitor’s bid and bidding documents. 

(Adapted from article of Bhagat, Garima, 2017) 

खररर्मा प्रमतस्पधाष ववृिका तत्त्वहरू 

मामनसको स्वास्थ्यमा धेरै पक्षले भमूमका खेलका हनु्छन।् जसरी एक मामनस स्वस्थ हनुमुा धेरै कुराको 
भमूमका हनु्छ, अथाषत ्स्वस्थता धेरै पक्षको अनकूुलता तथा भमूमकाको उपज हो, त्यसरी नै खररर् प्रमतस्पधी 
हनुका लामग पमन धेरै कुरा ममल्नपुछष। नेपाल एक अल्पववकमसत मलुकु हो र यहााँको सामाक्तजक 
मूल्यमान्यताअनसुार कुनै सावषजमनक पर् र शक्तिमा पगु्नकुो अथष ऊ अरूभन्र्ा अलग, मामथल्लो शे्रर्ीको 
मामनस हो, ऊ अरूभन्र्ा फरक भएको हुाँर्ा उसले आफू तथा आफन्तहरूको वहत हनेु कायष गनुष र ववशेर् 
फाइर्ा पाउन ुस्वाभाववक नै हो भन छे मान्यता गवहरोसाँग सामाक्तजक मनोववज्ञानका रूपमा रहेको छ। यसो 
नभएको भए 'मह काढ्नेले हात चाट्छ' र 'मौकामा चौका हान छुपछष' भन छ े उखान जनजनको मखुमा 
सूक्तिका रूपमा बस्रै्नथे। यही र यस्तै मान्यताका कारर्बाट खररर्लाई पूर्ष प्रमतस्पधाषत्मक बनाउने 
प्रयास पयाषप्त पगेुको छैन, भलै त्यस दर्शातफष  प्रयासहरू भएका छन।् 

तलका बुाँर्ाहरूमा पवहले के हनुपुने हो भन छे उल्लेख गरै् हालका प्रावधान तथा अभ्यासहरूबारे लेखकको 
दृविकोर् पमन प्रस्ततु गररन्छ। 

(क)  प्रमतस्पधाषसपनबन्धी नीमत तथा काननु 

मलुकुको उद्योग, व्यवसाय प्रमतस्पधाषमा आधाररत हनुपुछष भन छे कुरामा जोि दर्ने नीमत तथा काननुहरू 
बन छुपने र यसलाई कायाषन्वयन गने संस्थागत व्यवस्था हनुपुछष। नेपालको सावषजमनक खररर् ऐन, २०६३ 

तथा मनयमावली, २०६४ र सावषजमनक खररर् अनगुमन कायाषलयले जारी गरेका खररर्मा प्रयोग गनुषपने 
खररर्सपनबन्धी नमूना कागजातहरू (Standard Bidding Documents-SBD) मा प्रमतस्पधाषत्मक तवरले खररर् 
गनष आवश्यक पने प्रावधानहरू रहेका छन।् यी काननु तथा कागजातहरू ववश्वमा प्रचमलत 
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प्रावधानहरूसाँग ममल्र्ाजलु्र्ा नै छन।् साथै, प्रमतस्पधाष प्रवधषन तथा बजार संरक्षर् ऐन, २०६३ पमन लागू 
छ, जसले प्रमतस्पधाषमा नै जोि दर्एको रे्क्तखन्छ। 

'प्रमतस्पधाष नीमत तथा ववकासोन्मखु रे्शमा सावषजमनक खररर्' शीर्षकको एक खोजमूलक लेखको आरपनभ 
वाक्य 'ववकासोन्मखु मलुकुमा न्यून तहको प्रमतस्पधाष हनेु, नीमत नै सीममत रूपमा मार प्रमतस्पधाषमैरी हनेु 
वा प्रमतस्पधाषसपनबन्धी नीमत नै नभएको हनु्छ' (Falvey et.al., 2008) भन छे कुरासाँग ममल्र्ोजलु्र्ो अवस्था 
नेपालको रे्क्तखन्छ। यो भन छुपछामिका कारर् केही दृिान्तहरूमाफष त बझु्न सवकन्छ। प्रमतस्पधाष 
काननुअनसुार व्यवसायहरूका सङ्घ, सिठनले बजार मूल्य तोक्ने तथा तोकेअनसुार नगरेमा कारबाही गने 
मनर्षय गनष पाउाँरै्नन।् 

नेपालको प्रमतस्पधाष प्रवधषन तथा बजार संरक्षर् ऐन, २०६३ को र्फा ३ मा प्रावधान रहेको छ, 
"...प्रमतस्पधाष सीममत वा मनयन्रर् गने उदे्दश्यले..., कुनै वस्त ुवा सेवाको प्रत्यक्ष वा परोक्ष रूपमा खररर् 
वा मबक्री मूल्य मनधाषरर् गने वा त्यस्तो वस्त ुवा सेवाको खररर् मबक्रीका सतषहरू तोक्ने" कायष गैरकाननुी 
तथा र्ण्िनीय मामनन्छ। 

ऐनमा उि प्रावधान रहे पमन कुनै ववशेर् वस्त ुवा सेवाको व्यवसाय गनेहरूको सिठनले र्ररेट तोक्ने, 

तोकेको र्ररेटभन्र्ा कम रेटमा काम/मबक्री गरेमा कारबाही गनेसपनमका घटना भएको रे्क्तखन्छ। सबैले 
रे्खेको हनुपुछष, कपाल काट्न जााँर्ा सैलनुमभर नाइ सङ्घको मनर्षयको सूचना-कपाल काटेको, र्ाह्री 
फालेको न्यूनतम र्ररेट मससाको फे्रम हालेर झनु्याएको। सावषजमनक खररर्मा कपाल, र्ाह्री काट्ने 
आवश्यकता त खासै नपलाष, तर यहााँ सबैले रे्खेको उर्ाहरर् उल्लेख गनष खोक्तजएको हो। यसले के 
प्रस्ट रे्खाउाँछ भने उक्तल्लक्तखत ऐनको प्रावधान व्यवसायीहरूको सिठनले कसरी हाकाहाकी हनन गरेको 
छ, अमन मनयमन गनेले कसरी यसलाई वास्ता नगरी हनु दर्इरहेका छन।् हाकाहाकी प्रमतस्पधाष प्रवधषन 
गने काननुको हनन हुाँर्ा मनयन्रर् हनु सकेको छैन भने यसको प्रभाव सावषजमनक खररर्को क्षेरमा पमन 
पररहाल्छ। 

अको दृिान्त पमन उल्लेखनीय रे्क्तखएको छ। कााँकरमभट्टारे्क्तख इटहरीसपनम रेलमागषका लामग १०६ 
वकलोममटर ट्रयाक बनाउन रु. ३५ अबष लागतको ठेक्का लगाउन खोज्र्ा अनकु्तचत खालको योग्यता 
मनधाषरर् गरेकाले जपनमा १८ मनमाषर् व्यवसायी फमषहरूको अनभुव पगु्ने रे्क्तखयो। यी १८ फमषहरूले कुन 
टयाकेजको ठेक्का पाउने गरी बोलपर पेस गनुषपने भनी मनमाषर् व्यवसायीहरूको छाता सिठन नेपाल 
मनमाषर् व्यवसायी महासङ्घका अध्यक्षले लेखेको कागज नै 'नागररक' रै्मनकले २०७७ साल साउनमा 
बालकृष्र् ज्ञवालीको बाइलाइन ररपोटषमा छापेको मथयो। व्यावसावयक फमषहरूको सिठनले प्रमतस्पधाष 
नहनेु गरी वा प्रमतस्पधाषलाई अवरोध हनेु गरी केही गनष नपाइने र गरेमा सजाय हनेु प्रावधानसमेत उि 
ऐनमा नै रहेकोमा यसरी ममलेमतो गराएको प्रमार् नै भेवटाँर्ासमेत खररर् कारबाही रद्द भए पमन यसो 
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गरेकोमा कारबाही भएन; यसको अथष प्रमतस्पधाषत्मक बजार बनाउनमा राज्य संयन्र उर्ासीन वा क्तशमथल 
रहेको रे्क्तखन्छ। 

(ख)  स्पेमसवफकेसन तथा योग्यता मनधाषरर् 

स्पेमसवफकेसन भनेको खररर् गनष खोक्तजएको वस्त ुवा सेवाको प्राववमधक तथा गरु्स्तरसपनबन्धी ववशेर्ता 
हो। यसकै आधारमा के्रताले के र कस्तो खालको खररर् गनष खोजेको हो भनी ववके्रताले बझु्छ र सो 
कुराको मूल्य, आपूमतष गनष सवकने समय तथा आवश्यक भएमा अन्य सतषहरू प्रस्ततु गछष। स्पेमसवफकेसन 
खररर्को मटुु हो, वकनवक यसकै आधारमा लागत अनमुान तयार हनु्छ, खररर्को ववमध तय हनु्छ र 
ववके्रता र के्रताबीच खररर् गररने कुराबारे समान बझुाइ बन्छ। मनजी खररर्मा जस्तै, खररर्कताष कपिा 
पसलमा गई 'राम्रो सारी, सटषको कपिा रे्खाउनोस'् भन छ े र उसले रे्खाएको कपिामध्ये एउटा छान छ े
नगरी, पवहले नै के-कस्तो खालको, रि, बटु्टाको कपिा वकन छ ेभनी तय गनुषपछष। सो कुरा खररर्का लामग 
बोलपर वा मसलबन्र्ी र्रभाउपर आह्वान गर्ाष नै बताउनपुने हुाँर्ा, के्रताले आफूले चाहेको कुरा के हो 
भनी स्पिसाँग स्पेमसवफकेसन तयार गरी त्यसमा नै ववके्रतालाई बताउनपुछष। 

स्पेमसवफकेसन अस्पि भयो भने खररर् प्रवक्रया नै झमेलामा पने वा खररर् नै हनु नसक्ने अवस्था त 
आउाँछ नै, यदर् कुनै ववके्रता पक्षलाई मार ममल्ने गरी स्पेमसवफकेसन बनाइयो भने प्रमतस्पधाष हनु नसक्ने 

वा एक ववके्रताले मार एकलौटी रूपमा बेच्न पाउने अवस्था हनु्छ। यसो भएमा प्रमतस्पधाष हुाँरै्न, 

पररर्ामस्वरूप मूल्य महाँगो पने त भई नै हाल्छ। त्यसैगरी, ववके्रता पक्ष अथाषत ् भेन्िर काननुी रूपमा 
योग्य, क्षमताको दृविकोर्बाट सक्षम तथा भरपर्ो पमन छ भनी ववश्वस्त हनु केही योग्यता परीक्षर्का 
आधारहरू के-के हनेुछन ् भनी बोलपर वा मसलबन्र्ी र्रभाउपर वा प्रस्ताव माग्र्ा नै उल्लेख गरेको 
हनुपुछष। यी र्ईु आधारहरू (स्पेमसवफकेसन र योग्यता) तयार गर्ाष कसबाट वकन छे भनी अनौपचाररक 
रूपमा यवकन गरी उसलाई ममल्ने गरी बनाइने सपनभावना रहने हुाँर्ा, त्यसरी ममल्र्ो गरी बनाउन नहनेु, 

खररर् गनष खोक्तजएको वस्तकुो नाम उल्लेख गनष नहनेु र त्यससाँग सपनबक्तन्धत अन्य ववशेर्ता पमन उसको 
मार हनेु गरी उल्लेख हनु नहनेु प्रावधान रहेको छ। 

स्पेमसवफकेसन र योग्यता तय गने कामलाई प्रमतस्पधाष र्रुुत्सावहत हनेु गरी नगनष काननु तथा बोलपर 
आह्वानसपनबन्धी कागजातमा ववमभन छ प्रावधानहरू राक्तखएको भए पमन वयनलाई बनाउन तजमबजको प्रयोग 
गनष ममल्ने ठाउाँ रहनपुने हनु्छ, वकनवक खररर्को एक मसिान्त 'उदे्दश्य पूमतष गने' हनुपुछष भन छे रहन्छ। 
दृिान्तका रूपमा कुरा गर्ाष, यस खाले र साइजको मोटरसाइकल वकन छ े भमनयो र वकमनयो। ती 
मोटरसाइकलहरू अग्ला छन ् तर चढ्ने कोही होचा मवहला छन ्भने उनीहरूले चढ्न नसक्ने भएमा 
खररर् गररएको मोटरसाइकल प्रयोगमा आउन सक्रै्न। यसको अथष यस्तै मार मोटरसाइकल वकन छुपछष 
भन छे मापर्ण्ि काम लाग्रै्न, आवश्यकतालाई सपनबोधन गनषका लामग तजमबज लगाउने मौका दर्नपुने 
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हनु्छ। यसको अथष आफूले चाहे जसरी काम गने छुट पाएका हनु्छन ्मनर्षय गनेले, काम गनेले। जब 
तजमबज लगाउने छुट हनु्छ, त्यहााँ नैमतकता, इमान्र्ाररताको भमूमका ऐन, काननु, दर्ग्र्शषन आदर्को भन्र्ा 
बढी हनु्छ। नैमतकता र इमान्र्ाररता सबैमा उच्च स्तरको हुाँरै्न, त्यसैले न्यून स्तरको नैमतकता र 
इमान्र्ाररता हनेु वा िगमगाउन दर्नेले तजमबजी अमधकार पाए भने संस्थागतभन्र्ा व्यक्तिगत वहतमा 
मनर्षय गने सपनभावना बढ्छ। त्यस्तोमा स्पेमसवफकेसन तथा योग्यता कुनै व्यावसावयक पक्षलाई अनकूुल 
हनेु बन्छ र त्यसबाट फाइर्ा मलइन्छ। सावषजमनक खररर्मा धेरै गनुासो यस्तै खालको मनर्षय र काम 
भयो भनी पने गरेको छ। यसले प्रमतस्पधाषलाई नराम्रोसाँग रे्खावटी बनाउाँछ, अथाषत ्झट्ट हेर्ाष प्रमतस्पधाष 
गराएजस्तो, मभर पसी हेर्ाष एकलौटी रूपमा एक व्यवसायीलाई अनकूुल हनेु बनाउाँछ। 

(ग)  बोलपर, आशयपर वा मसलबन्र्ी र्रभाउपर आह्वान 

प्रमतस्पधाषत्मक खररर्को अको महत्त्वपूर्ष तत्व हो, खलुा रूपमा व्यवसायीहरूले खररर्मा भाग मलन पाउने 
बनाउन पूवष योग्यताको कागजात, आशयपर, र्रभाउपर, प्रस्ताव वा बोलपर पेस गनेबारेको सूचना 
सावषजमनक रूपमा प्रकाशन/प्रसारर् गनुष। यो सबै समक्ष पगु्ने, पढ्न/बझु्न सक्ने भार्ामा हनुपुछष। 
लागत अनमुान रु. १० लाखभन्र्ा बढी छ भने मनमाषर् कायष वा मालसामान खररर् गनुषपर्ाष पमरकामा 
सूचना प्रकाशन गरी मसलबन्र्ी र्रभाउपर र रु. २० लाखभन्र्ा बढी छ भने बोलपर आह्वान गनुषपछष। 
अन्य सेवा खररर्मा पमन यही नै लागू हनु्छ। साथै, सावषजमनक खररर् अनगुमन कायाषलयले सञ्चालन 
गरेको पोटषल www.bolpatra.gov.np मा व्यवसायीलाई भाग मलने बारेको सूचना पोस्ट गनुषका साथै यही 
पोटषलमा नै आफ्नो बोलपर, आशयपर तथा पूवष योग्यता मनधाषरर्को कागजात पेस गने सवुवधा समेत 
उपलब्ध गराउनपुछष। 

खररर्सपनबन्धी सूचना सावषजमनक गनुषपनेमा गलत मनयत राखी कुनै व्यवसायीको मार र्रभाउपर, बोलपर 
वा आशयपर परोस ्भनी रे्खावटी रूपमा सावषजमनक गने, वास्तववक रूपमा भने धेरैले थाहा नपाउन ्भन छ े
उदे्दश्य राखेर छाटने गररएको भेवटन्छ। उर्ाहरर्का लामग, नेपालीमा सूचना तयार गने र अंग्रजेी 
पमरकामा छाटने (अङ्ग्रजेी पमरकाको मबक्री ववतरर् कम हनु्छ), सीममत सङ्ख्यामा कुनै पमरकामा 
छापेको रे्खाउने र ती छावपएका प्रमतहरू लकुाउने, छुट्टीको दर्न वा र्सैँ, मतहारको लामो मबर्ाको बेला 
सूचना छाटने गररन्छन।् लामो मबर्ाको बेला मामनसले रै्मनक अखबारहरू कम पढ्छन।् 

यस खाले रे्खावटी सूचना सावषजमनक गररएको घटनाबारे २०८० मक्तङ्सर ९ गतेको अन छपूर्ष पोस्ट 
पमरकामा एक खबर छावपएको मथयो— रु. िेढ करोि लागतका ८ वटा टयाकेज बनाई मसलबन्र्ी 
र्रभाउपर आह्वानको सूचना एक स्थानीय पमरकामा छापेको भमनयो। सो सूचना र्सैँ मबर्ाको बेला पारेर 
छावपयो र छावपएका प्रमतहरू ठेक्का दर्न लक्तक्षत मनमाषर् व्यवसायीलाई मार दर्इयो र अरू प्रमतहरू 
लकुाइयो। पमरकामा छापेर सूचना सावषजमनक गररएको भन छे कुराको यो ठािो उपहास मथयो। 
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सावषजमनक खररर् अनगुमन कायाषलयले गरेको मनर्षयअनसुार रु. २० लाख मामथको लागत अनमुान हनेु 
मालसामान मनमाषर्, परामशष तथा अन्य सेवा खररर् गर्ाष सो कायाषलयको वेबसाइटमाफष त नै बोलपर वा 
आशयपर पेस गनुषपने (ई-मबमिङ) प्रावधान राखेको छ भने खररर्को सूचना पमन www.bolpatra.gov.np 

मा भेट्न सवकन्छ। 

रु. २० लाखममुनको मसलबन्र्ी र्रभाउपर ववमध अपनाएर खररर् गनुषपर्ाष खररर्सपनबन्धी कागजात भौमतक 
रूपमा वकनेर त्यही कागजात नै तोवकएको स्थानमा पेस गनुषपने प्रावधान रहेको हनु्छ। त्यसैले, 

लमजङुको सनु्र्रबजार नगरपामलकाले मसलबन्र्ी र्रभाउपरको माध्यमबाट और्मध खररर् गनष खोज्र्ा 
कुनै एक व्यवसायीको नै र्रभाउपर स्वीकृत होस ्भनेर बलजफ्ती गरे। अरू प्रमतस्पधी व्यवसायीलाई 
मसलबन्र्ी र्रभाउपर पेस गने कागजात वकन छ बलपूवषक रोकावट गरै् कमषचारीमामथ कुटवपट गरेको 
खबर नागररक रै्मनकमा प्रकाक्तशत भएको मथयो। केही वर्ष अगामिको समाचार हनुाले नागररकको सो 
अङ्क अवहले अनलाइन उपलब्ध छैन, तर यसबारे एक लेख लेखेको हनुाले पक्तङ्िकारलाई यो 
घटना/समाचारको सपनझना छ। यस खाले अभ्यास पवहले खबु हनु्थे। अवहले भने यसमा कमी आएको 
भेवटन्छ। ई-मबमिङको अभ्यास थामलएपमछ सूचना प्रवाह तथा सूचनाले मागे अनरुूप बोलपर, आशयपर 
आदर् पेस गनष रोकावट गनष ममल्रै्न, वकनवक सूचना लकुाउन र आफ्नो कागजात पेस गनषबाट कसैलाई 
रोक्न ममल्रै्न। 

(घ)  अमतररि तत्त्वहरू 

प्रमतस्पधाषका लामग व्यवसायीहरूले खररर्कताषको खास आवश्यकता तथा खररर्का सतषहरू राम्ररी 
बझु्नपुछष। व्यवसायीले यी कुराहरू राम्ररी बझेुर मार मबक्रीका लामग कागजातहरू पेस गनुषपछष। 

हालसपनम सरकारले खररर्मा प्रयोग हनेु कागजातहरू नेपालीमा बनाएको छैन, रासन ठेक्कासाँग सपनबक्तन्धत 
बाहेक अङ्ग्रजेीमा मार छन।् नेपाली व्यवसायका क्षेरमा साना व्यवसायीहरू प्रायीः अङ्ग्रजेी राम्ररी 
नबझु्ने खालका भेवटन्छन।् त्यसैले, अङ्ग्रजेी नबझेुकाले आवश्यक प्रवक्रया अपनाउन तथा आफूले 
गनुषपने, नगनुषपने कुरा के हो भनी थाहा पाउाँरै्नन,् जसले गर्ाष धेरै बोलपर वा र्रभाउपर पेस गर्ाष 
आवश्यक र मामगएका सबै कागजातहरू पेस नगने वा राम्रोसाँग बोलपर/र्रभाउपर नभने कारर्बाट रद्द 
हनेु गछषन ्भने खररर् सपनझौता कायाषन्वयनमा समस्या आउने गरेको भेवटन्छ। पेस गरेको बोलपर रद्द 
हनुकुो अथष प्रमतस्पधाषबाट बावहररन ु हो। यसले प्रमतस्पधाषलाई असर पाने भई नै हाल्यो। यो समस्या 
समाधानका लामग खररर्मा प्रयोग गररने कागजातहरू ववके्रता पक्षले सक्तजलो गरी बझु्ने गरी नेपालीमा 
हनुपुछष। सावषजमनक खररर् ऐन २०६३ को र्फा १५ उपर्फा २ ले रावियस्तरको बोलपर वा 
पूवषयोग्यतासपनबन्धी कागजात नेपाली भार्ामा हनुपुने आशय राखेको प्रस्ट बकु्तझन्छ तर स्थापनाको र्ईु 
र्शक हनु लाग्र्ा समेत सावषजमनक खररर् अनगुमन कायाषलयले नेपालीमा त्यस्ता कागजातहरू तयार 
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गरेर उपलब्ध गराएको छैन। यो भनेको ऐनले तोकेको काम समेत त्यस कायाषलयले गनष नसकेको हो, 
जसको असर खररर्मा हनेु प्रमतस्पधाषमा पने नै भयो। यस ववर्यलाई प्रथम तत्त्वका रूपमा मलइन्छ। 

यसैगरी र्ोस्रो तत्त्वका रूपमा  खररर् काननुले प्रमतस्पधाषलाई असर पाने केही कुराहरू पर्षछन।् जस्तै: 
घूस कममसन दर्ने, झूटो वववरर् पेस गने, खररर्का कागजात पेस गने कुरामा बाधा परु् याउने, ममलेमतो 
गने, िर धाकधपनकी रे्खाएर प्रमतस्पधीलाई मबक्रीका कागजात पेस गनष नदर्ने, कुनै सोधखोज हनु लाग्र्ा 
अवरोध खिा गने, मनवहत स्वाथषको द्वन्द्व हनेु काम गरेमा पेस भएका कागजात रद्द हनेु मार होइन, 

काननुी कारबाही हनेुसपनमको प्रावधान रहने बारे खररर्सपनबन्धी कागजातमा ववके्रता पक्षलाई जानकारी 
गराउन खोक्तजएको छ। यमत भएर पमन यस्ता अवाक्तञछत गमतववमध भएको मान छे प्रमार् के हनेु भन छ े
आजसपनम आधार नबन्र्ा यी प्रावधानहरूमध्ये केही कायाषन्वयनमा आउन सकेका छैनन।् उर्ाहरर्का 
लामग, ममलेमतोलाई अवैध, वक्तजषत कायष मामनएको छ तर ममलेमतो भएको मान छे आधार के हनेु भन छ ेनहुाँर्ा 
यसो गनेमामथ समेत कारबाही हनु सकेको रे्क्तखन छ। जसरी भ्रिाचार गरेको प्रमार् सक्तजलै भेवटन छ र यसो 
गरेको प्रमार्को रूपमा स्रोत नखलेुको आपनर्ानीलाई मलन सवकने भमनएको छ, त्यसरी नै ममलेमतो भएको 
मान छ े प्रमार् के हनेु भन छ े हनुपुने हो। ममलेमतो केलाई मान छे भन छ ेआधार सावषजमनक खररर् अनगुमन 
कायाषलयले बनाउनपुने हो, तर आजसपनम नबनाउाँर्ा प्रमतस्पधाषको अवरोधको रूपमा रहने ममलेमतोको 
बर्मासी वा अपराधको रूपमा स्थावपत हनु सकेको छैन। ममलेमतो अनमुान गने आधार के हनु सक्छ 
भनी यस लेखमा संलग्न गररएको छ। यसमा रहेका बुाँर्ाहरू नेपालका लामग पमन ममलेमतो अनमुान गने 
वा आधार बनाउन सवकने स्रोत सामग्री हनु सक्छ। 

ममलेमतोबारेको आम बझुाइ र खररर्सपनबन्धी कागजातमा रहेको बझुाइ एउटै छैन। आम बझुाइ के छ 
भने, कुनै र्ईु पक्ष (के्रता-ववके्रता वा ववके्रता-ववके्रता) ममलेर पवहले नै खररर्को ठेक्का कसले पाउने भनी 
झेल गररन्छ भने त्यो ममलेमतो हो। तर, काननुी बझुाइमा ववके्रता-ववके्रताले ममलेर गने झेल मार 
ममलेमतो हो। परपमरकामा छावपने खबर तथा ववचारमा कमषचारी, राजनीमतकमी तथा व्यवसायी ममलेर 
कसलाई ठेक्का पाने भनी प्रपञ्च ममलाए भने पमन ममलेमतो भनी मान छ सवकन्छ। 

तेस्रो तत्त्वका रूपमा इन्टरनेटको प्रभाव रे्क्तखएको छ। आज इन्टरनेटको प्रयोग व्यापक भएको छ, र 
इन्टरनेट प्रयोग गरेर नै बोलपर पेस गने प्रबन्ध ममलाइसवकएको अवस्थामा समेत सावषजमनक खररर् 
अनगुमन कायाषलयले सञ्चालन गने bolpatra.gov.np ले आफूकहााँ र्ताष भएका व्यावसावयक प्रमतठानलाई 
आफ्नो क्षरे तथा रुक्तचअनसुारको क्षेरको बोलपर, आशयपर तथा पूवषयोग्यता मनधाषरर्को सूचना अपलोि 
भएको जानकारी स्वतीः नै पठाइदर्ने व्यवस्था गरेको छैन। यसो गरेको भए खररर्सपनबन्धी सूचना राम्ररी 
प्रभाववत हनु सक्ने मथयो। हनु त अवहले bolpatra.com जस्तो मनजी क्षरेको वेबसाइटले खररर्सपनबन्धी 
सूचना ववमभन छ मममियाबाट तानेर एक ठाउाँमा राखेर उपलब्ध गराउने काम गछष तापमन सरकारको 
औपचाररक वेबसाइटमाफष त नै यसो गनुष उपयिु हनेु मथयो। 
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चौथो तत्त्वका रूपमा अन्तरराविय बोलपर आह्वानका व्यवस्थाहरू पर्षछन।् अन्तराषविय बोलपर आह्वान 
गर्ाष के सोक्तचएको हनु्छ भने ववरे्शमा रहेका व्यवसायीले पमन ई-मबमिङमाफष त इन्टरनेट प्रयोग गरेर 
बोलपर पेस गनष पाउने अवस्थामा ववरे्शमा नै बसीबसी बोलपर पेस गनष सक्ने प्रबन्ध हनुपुने हो तर यो 
हनु सकेको छैन। यसतफष  पयाषप्त ध्यान नै दर्एको रे्क्तखन छ। त्यो वकन भमनएको हो भने, खररर्कताष 
कायाषलयले तोकेको खातामा तोकेको रकम बोलपर, र्रभाउपर वा पूवष योग्यता मनधाषरर् कागजातवापत ्
शलु्क बझुाउनपुछष। नेपालबावहरबाट यो गनष असपनभव नै रहेको त नभनौँ, झन्झवटलो हनैु पकै्क छ। ठूलो 
खररर् गर्ाष बोलपर र्स्तरुको रकम तलुनात्मक रूपमा मनकै कम हनु्छ भने प्रमतस्पधाषलाई नै र्रुुत्सावहत 
गने गरी यो प्रावधान राख्न ुऔक्तचत्यपूर्ष रे्क्तखन छ। 

मनमाषर् तथा अन्य सेवाका लामग बोलपर पेस गर्ाष त यहााँको स्थानीय पररक्तस्थमत पररवेश बझु्न आउनपुने 
आवश्यकता हनु्छ। ववरे्शबाट नेपालमा आफ्नो उत्पार्न वा कारोबारको सामान पठाउनको लामग त 
नेपालमा आएको हनुपुने, कोही प्रमतमनमध अमनवायषतीः राखेको हनुपुने होला रे। तर, बोलपर र्स्तरु 
तोवकएको राजस्व खातामा जपनमा गनुषपने कारर्ले पमन नेपालमा आउन ुवा कुनै एजेन्ट राखी जपनमा गनष 
लगाउनपुने आवश्यक पछष। राजस्व र्स्तरुको औक्तचत्यका सपनबन्धमा ववचार गर्ाष, सरकारले आफूलाई 
चावहएको कुरा वकन छ खोज्ने, अमन बेच्न खोज्ने योग्य व्यवसायीलाई उसको मार स्वाथषपूमतष हनेु झैँ गरी 
बोलपर र्स्तरु मलन हनु्छ वक हनु छ भन छ े नैमतक प्रश्न त छाँरै्छ। त्यसमामथ नेपालको बैंकमा रहेको 
राजस्व खातामा त्यसको र्स्तरु बझुाउनपुने प्रावधानले ववरे्शी व्यवसायी या त आफैँ  नेपाल आई वा कुनै 
प्रमतमनमध राखी उसमाफष त र्स्तरु बझुाएर मार बोलपर पेस गनुषपने हनेु भयो। यो प्रावधानले ववरे्शी 
बोलपरर्ातालाई बोलपर पेस गनष असक्तजलो र महाँगो बनायो। यसका कारर् ववरे्शी व्यवसायी बोलपर 
पछष वक परै्न, वकन झन्झट गने भनी सोच्ने भए, या बोलपरमा यो गर्ाषको खचष जोिेर मूल्य राख्न ेभए। 
यसो हनुकुो अथष हामी 'वफनी हराएको थाहा नपाउने, गहुाँको गेिा गन छ'े खालका भयौँ। त्यो कसरी भने, 

केही हजार राजस्व आपनर्ानी गने ध्येय गर्ाष स्वच्छ प्रमतस्पधाष भई खररर् लाखौँ, करोिौँ अङ्कमा सस्तो पने 
अवसर गपुनने भयो। यो जवटलता ववचार गरी बोलपर र्स्तरुको प्रावधान हटाउन ुबेस हनु्छ। 

पााँचौँ तत्त्वमा नेपालको बोलपर आह्वानको प्रवकृ्तत्त पर्षछ। नेपालको सावषजमनक मनकायले ववमभन छ खररर्का 
लामग अन्तराषविय बोलपर आह्वान गछष। यसको अथष वास्तवमा ववरे्शी बोलपरर्ाताले मबक्रीका लामग 
चासो रे्खाई बोलपर पेस गरून ् भन छ े हो। तर, वविपनबना के छ भने, ववरे्शी सक्षम र योग्य 
व्यवसायीहरूले बोलपर आह्वान गरेको थाहा नै पाउाँरै्नन,् वकनवक प्रायीः नेपालकै अङ्ग्रजेी अखबारमा 
अन्तराषविय बोलपरको सूचना छावपन्छ तथा सावषजमनक खररर् अनगुमन कायाषलयले चलाएको 
bolpatra.gov.np मा सूचना राक्तखन्छ। ववरे्शी व्यवसायीका लामग यी र्बैु र खररर्कताष मनकायको आफ्नो 
वेबसाइट त्यमत प्रचमलत हुाँरै्नन,् त्यसकारर् रुक्तच राख्न े सपनभाववत व्यवसायीसपनम सूचना नै पगु्रै्न। 
त्यसकारर् अन्तराषविय बोलपर गररएको अवस्थामा समेत नेपालमा प्रमतमनमध राखेका ववरे्शी कपनपनीको 
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मार बोलपर पने गछष। अरू नयााँ कपनपनीको बोलपर मसमतमममत परै्न। यो पक्तङ्िकारले 
स्वास्थ्यसपनबन्धी और्मध तथा सामग्रीहरूको खररर् गने काममा ववज्ञ सल्लाहकार भई सन ्२०१७ रे्क्तख 
२०२० अगस्टसपनम सरकारी मनकायहरूसाँग काम गर्ाष नेपालमै प्रमतमनमध राखेका ववरे्शी कपनपनीको मार 
बोलपर पथ्यो, नयााँ कपनपनीको प्रायीः परै्नथ्यो जबवक ववश्व बजारमा ववज्ञावपत सामान बेच्ने उत्पार्क तथा 
मबक्री गने र्जषनौँ कपनपनीहरू मथए। अन्तराषविय बोलपर गरेर पमन यहीीँ वररपरर घमुमरहने प्रमतमनमध 
रहेका कपनपनीको मार बोलपर पनुषले सााँचो अथषमा अन्तराषविय स्तरको प्रमतस्पधाष भएको मान छ सवकने 
भएन। 

यो अवस्थामा सधुार गनष मामथ चौथो बुाँर्ामा उल्लेख भएको सझुावका अमतररि र्ईु काम गनष उपयिु 
हनेु रे्क्तखन्छ। पवहलो, ववश्वमा प्रचमलत धेरै व्यवसायीहरूले हेने प्रमसि भइसकेको वेबसाइटमा पमन आफ्नो 
सूचना राख्न।े र्ोस्रो, अन्तराषविय बोलपर गरेर खररर् गनुषपने मालसामान वा सेवा आपूमतष गनष सक्ने 
खालका केही कपनपनीहरूलाई bolpatra.gov.np मा रक्तजस्टर गनष आकवर्षत गने तथा ममल्र्ो खालको 
खररर्को सूचना राक्तखएको जानकारी RSS (Really Simple Syndication or Resource Description 

Framework Site Summary) वफिमाफष त उनीहरूसपनम जानकारी पगु्ने प्रबन्ध गने। यसो नगर्ाषसपनम 
के्रताको हैमसयतले हामी सााँचो अथषमा ववश्व बजारसपनम पगु्न नै नसकेको रे्क्तखयो, प्रभावकारी प्रमतस्पधाष हनु 
सकेन। 

अन्तमा 

सरकारले गने खचषको ठूलो वहस्सा सावषजमनक खररर्मा हनु्छ, त्यसैले खररर् जमत प्रभावकारी र ममतव्ययी 
हनु सक्यो, त्यमत नै सरकारी कोर्को सर्पुयोग भएको मान छ सवकन्छ। खररर्लाई ममतव्ययी बनाउने एक 
प्रमखु उपाय भनेको खररर्लाई प्रमतस्पधी बनाउन ु हो। खररर् जमत प्रमतस्पधी भयो, त्यमत नै सस्तोमा 
गरु्स्तरीय मालसामान वा सेवा प्राप्त गनष सवकन्छ, साथै सरकारमा इमान्र्ाररता रहेको र ववश्वसनीय रहेको 
जनताले ठान्छन।् त्यसकारर् खररर् अमधकतम हर्सपनम साथषक खालको प्रमतस्पधाषत्मक हनु ु जरुरी 
हनु्छ। 

प्रमतस्पधाषको अवस्था मनरन्तर सधुार गनष सवकन्छ, कुनै मबन्र्मुा पगेुर योभन्र्ा बढी गनष सवकन छ भनी भााँिो 
भररएझैँ गनुष पने अवस्था रहाँरै्न। नेपालको खररर्मा आजसपनम भएका सधुारहरू हेर्ाष ई-मबमिङ, खररर्का 
नमूना कागजात बनाई सावषजमनक खररर् अनगुमन कायाषलयले उपलब्ध गराउन,ु खररर् ऐन मनयम आउन ु
प्रमतस्पधाषको गरु्स्तर ववृिको दृविकोर्बाट महत्त्वपूर्ष कोसेढुिा हनु,् तर अझै पमन गनष धेरै बााँकी छ। यस 
लेखमा सावषजमनक खररर्लाई अझ बढी प्रमतस्पधाषत्मक बनाउनका लामग के गनष बााँकी छ, के गरे अझ 
उपयिु हनु्छ भन छबेारे लेखकका केही दृविकोर् प्रस्ततु गररएका छन।् यसमा अझ ववस्ततृ छलफल गने 
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र मनष्कर्षमा पगुी त्यसअनसुार साथषक कर्म चामलएमा नेपालको सावषजमनक खररर्को क्षेर अझ 
प्रभावकारी र ममतव्ययी बनाउन मद्दत पगु्ने ववश्वास गररन्छ। 
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मनजामती सेवामा रे्क्तखएका ववकृमत र समाधानका उपायहरू  

धोलकराज ढकाल* 

लेखसार 

सरकारी राजस्वबाट तलब पाउने, मनक्तित योग्यता र क्षमता भएका, संववधान र काननुप्रमत प्रमतबि, 

राजनीमतक रूपमा तटस्थ स्थायी प्रकृमतका कमषचारी भएको सेवा नै मनजामती सेवा हो। आवमधक 
योजनाले मलएको लक्ष्य, रािको र्ीघषकालीन सोच र नेततृ्वले मनधाषरर् गरेको गन्तव्यसपनमको पहुाँचमागष 
तय गने महत्वपूर्ष अमभभारा मनजामती सेवामा रहेको छ। पमछल्लो समय मनजामती सेवामा ववमभन छ 
खालका ववकृमतहरू रे्क्तखएको भनी यसको व्यापक आलोचना हनेु गरेको छ। यस्ता ववकृमतहरू मनजामती 
सेवामा स्वतीः मसजषना हुाँरै्नन।् यहााँको सामाक्तजक अमभप्राय, राजनीमतक संस्कृमत र वातावरर्ीय 
पररवेशद्वारा मसजषना गररएका हनु्छन।् मनजामती सेवामा आफ्नो मान्छे, अन्याय, अकमषण्यता, अवसरवार्, 

अमधकारको र्रुुपयोग, अनशुासनहीनता जस्ता ववकृमत रे्क्तखएका छन।् मनजामती सेवामा रे्क्तखएका यस्ता 
ववकृमतहरू मनयन्रर्का सन्र्भषमा ववमभन छ नीमतगत, संस्थागत एवं सधुारात्मक प्रयासहरू समेत नभएका 
होइनन ् तर पमन यस्ता नीमत-काननुहरूको प्रभावकारी कायाषन्वयन र सधुारात्मक प्रयासहरूको संस्थागत 
मनरन्तरता हनु नसक्र्ा मनजामती सेवामा अपेक्तक्षत सधुार आएको रे्क्तखाँरै्न। मनजामती सेवाका यस्ता ववकृमत 
मनयन्रर्का लामग बनेका काननुहरूको प्रभावकारी कायाषन्वयन, राजनीमतक नेततृ्वहरूको प्रमतबिता र 
प्रशासमनक क्षेरको सकारात्मक सोचसवहत कायषप्रवक्रया सरलीकरर् एवं कायषर्क्षता प्रर्शषन नै सधुारको 
अन्तरवस्त ुहो। 

शब्र्कुञ जीीः मनजामती सेवा¸ ववकृमत¸ स्वरूप¸ ववकासक्रम¸ प्रववमधमैरी सेवा। 

                                                           
*सहसक्तचव, नेपाल सरकार 

इमेलीः drdchanchal@gmail.com 
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पठृभमूम 

राज्य सञ्चालनको प्रमखु एवं स्थायी अि र सरकारका नीमत तथा कायषक्रम कायाषन्वयन गने संयन्रका 
रूपमा मनजामती सेवालाई मलइन्छ। कुनै पमन रे्शको सरकारको ववश्वसनीयता, प्रभावकाररता र औक्तचत्य 

प्रशासमनक संयन्रबाट मूल्यावङ्कत र मनधाषररत हनु्छ। बहरु्लीय व्यवस्थामा सरकार पररवतषन भइरहने तर 
कमषचारीतन्रमा स्थावयत्व रहने भएकाले पमन यसलाई स्थायी सरकारका रूपमा पररभावर्त 
गररन्छ।सरकारका तीनवटा अिहरूलाई कायाषन्वयनमा उताने, वक्रयाशील तलु्याउने संयन्र कमषचारीतन्र 
भएकाले यसलाई सरकारको चौथो अिका रूपमा मलइन्छ। 

सरकारी राजस्वबाट तलब पाउने, मनक्तित योग्यता र क्षमता भएका, संववधान र काननुप्रमत प्रमतबि, 

राजनीमतक रूपमा तटस्थ स्थायी प्रकृमतका कमषचारी रहने सेवा नै मनजामती सेवा हो। मनजामती सेवा 
सपनपूर्षतीः मलुकुको संववधान र काननुको मयाषर्ामभर रही सवषसाधारर् जनताको सखु, सवुवधा र 
समनु छमतका कायष गने, राजनीमतप्रमत तटस्थ एवं संववधान र काननुप्रमत प्रमतबि रहन्छ। योग्यता प्रर्ालीका 
आधारमा छनोट भएका ववज्ञहरूको उपक्तस्थमत रहेको, स्थायी प्रकृमतको र संसर्बाट पाररत बजेटमा 
व्यवस्था भएअनसुार तलब भत्ता र मनवकृ्तत्तभरर्को व्यवस्था भएको व्यक्तिहरूको सेवाका रूपमा मनजामती 
सेवालाई मलइन्छ। 

मनजामती सेवाको ऐमतहामसक ववकासक्रम हेर्ाष ववश्वमा मनजामती सेवाको प्रारपनभ चीनबाट भएको 
मामनन्छ। चीनको हानवंश (ई.पू. २०६-२२०) को शासनकालमा सरकारी कमषचारी मनयकु्तिका लामग 

प्रमतयोमगतात्मक परीक्षा मलने व्यवस्थाको थालनी गररएको पाइन्छ। यसका अमतररि प्राचीन रोमन 
साम्राज्य एवम ् भारतको मगुल साम्राज्यकालको समयमा समेत कुनै न कुनै रूपमा मनजामती सेवाको 
अक्तस्तत्व रहेको रे्क्तखन्छ। मनजामती सेवाको ववकासक्रमका सन्र्भषमा अको महत्वपूर्ष र्स्तावेजका रूपमा 
बेलायतको Northcote-Trevelyan Report र संयिु राज्य अमेररकाको Pendleton Act रहेको छ। जसले 
सरकारी सेवामा नातावार्, कृपावार्, राजनीमतक आस्था र आबिता जस्ता पक्षहरू मनयन्रर् गरी 
योग्यतामा आधाररत, मनष्पक्ष र प्रमतबि मनजामती सेवाको पररकल्पना गरेको मथयो। यसले सरकारी 
सेवामा सबैले प्रमतस्पधाषत्मक तररकाबाट प्रवेशको समान अवसर पाउनपुने र सरकारी सेवाका कमषचारीको 
सेवा सतषसपनबन्धी व्यवस्था पूवषमनधाषररत हनुपुने भन छे अवधारर्ाको ववकास गरेको हो। 

मनजामती सेवालाई पररभावर्त गने क्रममा ववमभन छ ववद्वानहरूले आ-आफ्नै ढिले व्याख्या-ववश्लरे्र् गने 
गरेका छन।् जसमध्ये हमषन फाइनर (Herman Finer) को पररभार्ालाई सवषस्वीकायष मामनन्छ। उनले 
मनजामती सेवालाई "Civil Service is a professional body of officials permanent, paid and skilled" भनी 
पररभावर्त गरेका छन।् मनजामती सेवा ऐन, २०४९ ले मनजामती सेवालाई ववमभन छ १० वटा सेवाहरूको 
समूह भनी पररभावर्त गरेको छ। नेपालको संववधानको धारा २४३ को स्पिीकरर् खण्िमा मनजामती 
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सेवालाई "सैमनक वा नेपाल प्रहरी वा सशस्त्र प्रहरी बल, नेपालको कमषचारीको सेवाको पर् तथा मनजामती 
सेवाको पर् होइन भनी ऐनबमोक्तजम तोवकएको अन्य सेवाको पर्बाहेक नेपाल सरकारका अरू सबै 
सेवाको पर् सपनझनपुर्षछ" भनी पररभावर्त गररएको छ। अतीः हाम्रो संववधान तथा काननुले मनजामती 
सेवालाई गैर-सैमनक चरररको सेवाका रूपमा मलएको छ। 

मनजामती सेवा राविय रूपमा उच्च प्रमतठा, गररमा र सपनमानको पर् तथा सेवा हुाँर्ाहुाँरै् पमन पमछल्लो 
समयमा यसप्रमतको जनधारर्ा, जनववश्वास एवम ् प्रमतठा र साख कमजोर हुाँरै् गएको छ। मनजामती 
सेवाप्रमत सेवाग्राहीको ववश्वास खक्तस्काँ रै् गएको र यवुाहरूको समेत न्यून आकर्षर्को क्षेर हनु गई 
यसप्रमतको ववतषृ्र्ा बढ्रै् गएको रे्क्तखन्छ। बजारमा रहेका योग्य तथा सक्षम व्यक्तिहरू सरकारी सेवामा 
प्रवेश गनष रुक्तच नराख्न ेर प्रवेश गरेका योग्य तथा सक्षम व्यक्तिहरू समेत न्यून उत्प्ररेरत, मनक्तष्क्रय एवं 
सेवा छोिी पलायन भएको पमछल्लो केही उर्ाहरर्हरू स्पि रे्ख्न सवकन्छ। 

मनजामती सेवामा रे्क्तखएका यस प्रकारका ववकृमत- ववसिमत मनयन्रर् गरी सेवाको उच्च गररमा, प्रमतठा र 
शान कायम राख्न राजनीमतज्ञले कमषचारीको मनष्पक्ष र प्रभावकारी पररचालन गनुषपछष भने कमषचारीले 
उत्कृि, नागररक-केक्तन्रत र नमतजामखुी कायषसपनपार्न गनुषपने रे्क्तखन्छ। 

मनजामती सेवाका ववशरे्ता   

परपनपरागत रूपमा मनजामती सेवालाई राज्यसत्ताको मनकटस्थ व्यक्तिहरूको जमातका रूपमा मलइन्थ्यो। 
समयको ववकासक्रमसाँगै मनजामती सेवालाई स्वच्छ, सक्षम, मनष्पक्ष, पारर्शी बनाउने उदे्दश्यका साथ 
ववश्वस्तरमा गररएका प्रयास, नेपालले मनजामती सेवाको सधुारका क्रममा गरेका ववमभन छ अभ्यास र 
नागररकको अपेक्षा समेतका आधारमा मनजामती सेवालाई स्वतन्र मनकायका रूपमा मलने प्रवकृ्तत्तको थालनी 
भयो। ववशेर्ताका आधारमा नेपालको मनजामती सेवालाई मनपनन बुाँर्ाहरूमा उल्लेख गनष सवकन्छ: 

 योग्यता प्रर्ालीमा आधाररत हनु्छ। 

 राजनीमतक रूपमा तटस्थ र मनष्पक्ष रहनपुछष। 

 संववधान र काननुले नै सेवाको स्थावयत्व समुनक्तित गरेको हनु्छ। 

 सेवामभर मनक्तित वकृ्तत्त ववकासका अवसरहरू प्रर्ान गररएको हनु्छ। 

 जनताको सेवामा समवपषत हनु्छ। 

 सेवाको काननुी आधार हनु्छ। 

 मनक्तित तलब-भत्ता सवुवधा मनधाषरर् गररएको हनु्छ; वेतमनक हनु्छ। 

 स्थायी र गैरसैमनक प्रकृमतको हनु्छ। 

 व्यावसावयकता ववकासको अपेक्षा एवं अवसर हनु्छ। 
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आधमुनक मनजामती सेवाले सरकारका नीमत, योजना तथा कायषक्रम कायाषन्वयन गनुषका अमतररि सेवामा 
नवप्रवतषन, मनठा, व्यावसावयकता प्रर्शषन गरी सीममत स्रोतको महत्तम उपयोगका माध्यमबाट अमधकतम 
उत्पार्न तथा उत्पार्कत्व अमभववृि गराई रािको समवृि र नागररक ववश्वास अमभववृिमा योगर्ान 
परु् याउने अपेक्षा गररन्छ। 

कुनै पमन मलुकुको मनजामती सेवाको स्वरूप त्यस रे्शको भौगोमलक, राजनीमतक, आमथषक तथा सामाक्तजक 
संरचनाका साथै अन्तराषविय अभ्यासबाट प्रभाववत हनु्छ। ववश्वका ववमभन छ मलुकुहरूको अनभुव र 
नेपालको आफ्नै अभ्यास तथा अनभुमूत समेतका आधारमा मनजामती सेवाको स्वरूप मनधाषरर्मा रे्हायका 
तत्वहरूले महत्वपूर्ष भमूमका खेल्छन ्भनी ववश्लरे्र् गनष सवकन्छ। 

मनजामती सेवाको स्वरूप मनधाषरर् गने तत्त्वहरू  

रे्शको जनसङ्ख्या, ववतरर् र बनावट 

मनजामती सेवाको प्रभावकाररता मलुकुको जनसङ्ख्या तथा त्यसको ववतरर्साँग प्रत्यक्ष सपनबक्तन्धत हनु्छ। 

जनसङ्ख्या धेरै भएका मलुकुहरूमा (जस्तै: भारत, बिलारे्श, चीन) मनजामती सेवा व्यवस्थापन चनुौतीपूर्ष 
हनु्छ। भारतले IAS (Indian Administrative Service) जस्ता ववक्तशि सेवा समूह बनाई केन्ररे्क्तख स्थानीय 
तहसपनम सेवा प्रवाहलाई सवु्यवक्तस्थत बनाएको छ। चीनले "Meritocratic Bureaucracy" अपनाएर योग्यताका 
आधारमा मनयकु्ति तथा प्रविषन गने प्रर्ाली अवलपनबन गरेको छ। थोरै जनसङ्ख्या भएका मलुकुहरूमा (जस्तै: 
भटुान, मसिापरु, नवे) मनजामती सेवा तलुनात्मक रूपमा चसु्त रे्क्तखन्छ। भटुानले सानो जनसङ्ख्याका कारर् 
सेवाको गरु्स्तर उच्च राख्न सकेको छ भने मसिापरुले अत्यमधक प्रववमध-आधाररत प्रशासन अपनाएर सेवा 
प्रवाहलाई कुशल बनाएको छ। 

राज्यको क्षमता 

राज्यको आमथषक स्रोत, संस्थागत स्थावयत्व तथा कुशल कमषचारी व्यवस्थापनले मनजामती सेवाको स्वरूप 
मनधाषरर् गछष। आमथषक रूपमा सपनपन छ मलुकुहरू (जस्तै: अमेररका, क्यानिा, जमषनी) मा मनजामती सेवा 
प्रवाहलाई जनमैरी बनाउन मिक्तजटल प्रववमध, कृमरम बवुिमत्ता (AI) र िेटा एनामलवटक्सको उपयोग गररएको 
छ। ववकासोन्मखु मलुकुहरू (जस्तै: नेपाल, श्रीलङ्का, इन्िोनेमसया) मा स्रोतसाधनको सीममतता भएकाले 
मनजामती सेवामा र्क्षता ववृि गनष चनुौती रहन्छ। र्क्तक्षर् कोररयाले सन ्१९६० को र्शकमा प्रशासमनक 
सधुार गरै् आमथषक ववकासलाई टेवा परु् याएको मथयो, जनु अन्य ववकासशील रे्शका लामग उर्ाहरर्ीय छ। 
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मलुकुको राजनीमतक प्रर्ाली 

मलुकुले अवलपनबन गरेको राजनीमतक प्रर्ालीले समेत मनजामती सेवाको स्वरूप मनधाषरर्मा महत्त्वपूर्ष 
भमूमका मनवाषह गर्षछ। लोकताक्तन्रक रे्शहरू (जस्तै: अमेररका, बेलायत, भारत, नेपाल) मा मनजामती सेवा 
पारर्शी, उत्तरर्ायी र काननुी प्रवक्रयाअनसुार नै स्वरूप मनधाषरर् तथा सञ्चालन भएको छ। नेपालको 
सामबक एकात्मक संरचनाको सेवालाई सङ्घीयताअनरुूप रूपान्तरर् गरी तीन तहको प्रशासमनक संयन्रको 
व्यवस्था गररएको छ। 

अन्य सेवा प्रर्ायकहरू र मतनको क्षमता 

सरकारी सेवाहरूको उपक्तस्थमत, स्वरूप र प्रभावकाररता मनजी क्षेर, गैरसरकारी संस्था (NGOs) तथा अन्तराषविय 
संस्थाहरूको भमूमकासाँग पमन जोमिएको हनु्छ। सरकारले नागररकलाई प्रर्ान गने सेवा-सवुवधा उपलब्ध 
गराउन सरकारको ववकल्पमा रहेका सेवाप्रर्ायक मनकाय कमत छन ् र मतनको क्षमता एवम ् प्रभावकाररता 
कक्तत्तको छ भन छे ववर्यले समेत मनजामती सेवाको स्वरूप मनधाषरर्मा मद्दत परु् याएको हनु्छ। उर्ारीकरर्को 
मसिान्त अवलपनबनसाँगै राज्यको भमूमका मनयामक, उत्प्ररेक र प्रविषकका रूपमा हनुे उल्लेख भएसाँगै अब सेवा 
प्रवाहमा समेत ववकल्प खोजी गनष थामलएको छ। साकष  मलुकुहरूमा, नेपाल, बिलारे्श र भारतमा NGOs तथा 
मनजी क्षेरले स्वास्थ्य, क्तशक्षा तथा समाज कल्यार्का क्षेरमा उल्लेखनीय योगर्ान दर्एका छन।् यरुोपेली 
मलुकुहरू (जस्तै: नवे, क्तस्विेन) मा सावषजमनक-मनजी साझेर्ारी (PPP) माफष त सेवा प्रवाहलाई चसु्त बनाइएको 
छ। मसिापरुले मनजामती सेवा तथा मनजी क्षेर मबच उच्च समन्वय गरै् प्रववमधमा आधाररत स्माटष प्रशासन 
मनमाषर् गरेको छ। 

कायष ववश्लरे्र् तथा सिठन मनमाषर्का मसिान्त 

सरकारले नागररकलाई परु् याउनपुने सेवा र गनुषपने कायषको ववश्लरे्र् गरी मनजामती सेवाको संरचना र स्वरूप 
मनधाषरर् गररन्छ। धेरै सेवा तथा कायष गनुषपने अवस्थामा मनजामती सेवाको संरचना ठूलो हनु्छ भने अन्य सेवा 
प्रर्ायकहरूको उपक्तस्थमत समेत भएको अवस्थामा छररतो सिठन र सानो संरचना बनाउने ववर्यलाई महत्त्व 
दर्इन्छ। 

ववश्वव्यापी मदु्दाहरू  

जलवाय ुपररवतषन, प्रववमध ववकास, आतंकवार्, आप्रवासन, स्वास्थ्य संकट जस्ता ववश्वव्यापी मदु्दाहरूले मनजामती 
सेवाको स्वरूपलाई प्रभाववत गछषन।् कोमभि-१९ महामारीपमछ मिक्तजटल प्रशासनको महत्त्व बढेसाँगै संसारभर 
मनजामती सेवाको आकार घटाउने चचाष गनष थामलएको छ। भारत, अमेररका, बेलायत जस्ता मलुकुहरूले 
मिक्तजटल सेवामा जोि दर्एका छन।् 
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रे्शको ववकासको अवस्था 

ववकमसत, ववकासोन्मखु तथा अल्पववकमसत मलुकुहरूमा मनजामती सेवाको स्वरूप फरक हनु्छ। ववकमसत 
रे्शहरू (जस्तै: अमेररका, जमषनी, जापान, क्यानिा) मा प्रववमध-आधाररत, व्यावसावयक तथा जनउत्तरर्ायी 
मनजामती सेवा रहेको छ। ववकासोन्मखु रे्शहरू (जस्तै: नेपाल, बिलारे्श, इन्िोनेमसया, भटुान) मा र्क्ष 
जनशक्ति अभाव, सेवा प्रवाहमा वढलाइ तथा प्रववमध अभावका कारर् अझै सधुार आवश्यक छ। र्क्तक्षर् कोररया 
र मसिापरु जस्ता मलुकुहरूले मनजामती सेवा सधुार गरै् तीव्र आमथषक ववकास गरेका छन,् जसले अन्य 
रे्शहरूलाई मागषर्शषन दर्न सक्छ। 

मनजामती सेवामा रे्क्तखएका ववकृमतहरू  

मनजामती सेवामा ववकृमत स्वत:स्फूतष रूपमा मसजषना हनेु ववर्य होइन। यसका लामग मनजामती सेवा रहेको 
मलुकुको सामाक्तजक अमभप्राय, राजनीमतक संस्कृमत, वातावरर्ीय पररवेश जस्ता ववर्यहरूले महत्वपूर्ष 
भमूमका मनवाषह गरेका हनु्छन।् यसका अमतररि कमषचारीहरूको सोचाइ, मनोवकृ्तत्त, संस्कृमत र संस्कारले 
समेत प्रभाव पारेको हनु्छ। मनजामती सेवामा रे्क्तखएका यस्ता ववकृमतहरूलाई बुाँर्ागत रूपमा मनपननअनसुार 
पक्षगत आधारमा उल्लेख गनष सवकन्छ: 

क.  सािठमनक पक्ष 

 सिठन संरचना परपनपरागत हनु।ु 

 मनर्षयका अनावश्यक तह र प्रवक्रया हनु;ु मनर्षय प्रवक्रयामा वढलाससु्ती रे्क्तखन।ु 

 मनजामती सेवा मनयामक, सहजकताष र प्रविषक हनुपुनेमा सवषर सरकारी संलग्नता रे्क्तखन।ु 

 राजनीमत र प्रशासन मबच स्पि सीमाङ्कन नहनु;ु ववद्यमान सशुासन ऐनको प्रावधानको 
व्यावहाररक कायाषन्वयन नहनु।ु 

 मनजामती सेवामभरका मनकायहरूमा आपसी समन्वय र सहकायष नहनु।ु 

 संस्थागत स्मरर्को अभाव हनु।ु 

ख.  मानवीय स्रोतको पक्ष 

 आवश्यक योग्यता, र्क्षताको कमी भई व्यावसावयकताको अभाव रे्क्तखन।ु 

 स्रोत -साधनको ममतव्यवयतापूवषक पररचालन गनष नसक्नु ; सानो नमतजा मनकाल्न धेरै स्रोत-
साधन खचष गने प्रवकृ्तत्त हनु।ु 

 'Action Shy, Comfort Loving Nature' हनु।ु 
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 जमत बढी सवुवधा दर्यो त्यमत बढी खोज्ने प्रवकृ्तत्त हनु ु)Tail Chasing)। 

 कायषस्थलमा द्वन्द्व र असरुक्षाको वातावरर् हनु।ु 

 कायषवववरर् र कायषक्तजपनमेवारीमा अस्पिता रे्क्तखन।ु 

 उत्प्ररेर्ा र मनोबलको कमजोर अवस्था हनु।ु 

 सक्षम प्रशासमनक नेततृ्वको अभाव हनु।ु 

ग.  कायषववमधगत पक्ष 

 वैज्ञामनक व्यवस्थापनको अभाव रे्क्तखन।ु 

 काननुी जवटलता र र्ोहोरोपना रे्क्तखन।ु 

 प्रशासमनक मूल्य -मान्यता र त्यसको पालना कमजोर रे्क्तखन।ु  

 प्रभावकारी सेवाको कमी हनु।ु 

 नमतजाभन्र्ा प्रवक्रयालाई जोि दर्ने प्रवकृ्तत्त हनु।ु 

 स्रोत पररचालनमा असक्षमता रे्क्तखन।ु 

घ.  व्यवहारगत पक्ष 

 राजनीमतक हस्तक्षेप हनु;ु राजनीमतक संरक्षर्, आबिता र सपनबिता खोक्तजन।ु 

 अमधकारको केन्रीकरर् गने प्रवकृ्तत्त रे्क्तखन।ु 

 अरू्रर्शी एवम ्अक्तस्थर नेततृ्व हनु।ु 

 उत्तरर्ावयत्व वहन गने प्रवकृ्तत्त नहनु;ु पन्छाउने प्रवकृ्तत्त रे्क्तखन।ु 

 भ्रिाचार बढ्रै् जान।ु 

मनजामती सेवामा ववकृमतको ववकासक्रम 

नेपालको मनजामती सेवामा ववद्यमान ववकृमतहरुलाई ववमभन छ कालखण्िमा ववभाजन गरी ववश्लरे्र् गनष 
सवकन्छ :  

वव सं २००७ साल पूवष :  मनजामती सेवाको इमतहासमा मलच्छवीकाल, मल्लकाल लगायतका प्राचीन 
शासनकालमा भएको मनजामती सेवाको प्रवकृ्तत्त र तत्कालीन अवस्थाको ववश्लरे्र् गर्ाष कमषचारीको मनयकु्ति, 

सरुवा, बढुवामा योग्यता, सीप र क्षमतालाई भन्र्ा नातावार् र कृपावार्लाई बढी प्राथममकता र प्रश्रय 
दर्इने गररन्थ्यो। यसका साथै राविय ढुकुटीको क्तजपनमा समेत पररवारकै सर्स्यहरूलाई दर्इने गररन्थ्यो। 
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मन नपरेका, सत्ता ववरोधी कमषचारी र गैर-अनशुामसत कमषचारीको वावर्षक पजनीको व्यवस्था मथयो। 
रार्ाकालमा प्रशासमनक पर्हरूमा छ 'थरघर' का व्यक्तिको कब्जा मथयो। सैन्यतफष  समेत रार्ा पररवारका 
सर्स्यहरूकै बाहलु्यता रे्क्तखन्थ्यो। सैन्य जनषलको पर्वी त रार्ा पररवारका सर्स्यहरूलाई गभषमा रहाँर्ा 
नै दर्इने गररन्थ्यो। 

वव सं २००७ रे्क्तख २०१७ सालसपनम :  यस अवमधमा समेत मनजामती सेवामा अत्यमधक अक्तस्थरता रहेको 
रे्क्तखन्छ। राजनीमतक रूपमा अक्तस्थरता रहेका कारर् प्रशासनले समेत क्तस्थरता पाउन सकेको मथएन। 
उच्च राजनीमतक नेततृ्वहरूमा रू्रदृविको अभाव रे्क्तखन्थ्यो भने प्रशासमनक नेततृ्वहरू योग्य र सक्षम 

भइसकेका मथएनन।् यद्यवप, यस अवमधमा रार्ाकालीन अवमधमा रे्क्तखएका ववकृमत र ववसिमत मनयन्रर् 
गरी प्रशासमनक रूपान्तरर्, सदुृढीकरर् र सधुारका लामग प्रशासन सधुार सझुाव आयोग गठन गररएको 
मथयो। यस अवमधमा एन. एम. बचुको अध्यक्षतामा र टंकप्रसार् आचायषको संयोजकत्वमा प्रशासन 
सधुारका आयोग गठन भएका मथए। बचु कममसनको सझुावको प्रभावकारी कायाषन्वयन नभए तापमन 
नेपालको मनजामती सेवाको इमतहासमा प्रशासकीय पनुगषठन योजना आयोग कोशेढुिा सामबत भएको छ। 

वव सं २०१७ रे्क्तख २०४६ सपनम :  राजा महेन्रले बहरु्लीय व्यवस्थामामथ रोक लगाई मनरङ्कुश शासन सरुु 
गरेसाँगै नागररकको शासन प्रवक्रयामा सवक्रय सहभामगता रहेन। मनजामती कमषचारीहरू पमन मनष्पक्ष र 
स्वतन्र मथएनन।् यस अवमधमा राजनीमतक हस्तक्षपे अत्यमधक बढ्र्ा प्रशासन मनष्पक्ष हनु सकेन। 
प्रशासन नातावार् र कृपावार्का कारर् कमजोर बन्यो। उच्च पर्मा र्रबारका ववश्वासपारहरूलाई 
प्राथममकता दर्इयो, जसले प्रमतस्पिाषत्मक वातावरर् नि गर् यो। सैमनक अमधकारीहरूलाई प्रशासमनक 
क्षेरमा ल्याउाँर्ा मनजामती सेवाको स्वायत्तता र ववक्तशिता कमजोर बन्यो। प्रववमधको अभाव, नवप्रवतषन र 
नवीनताको कमी तथा कठोर प्रशासमनक संरचनाले शासकीय सधुार सपनभव हनु सकेन। 

वव सं २०४७ रे्क्तख २०६३ सपनम :  वव.सं. २०४७ रे्क्तख २०६३ सपनम मनजामती सेवामा राजनीमतक 
हस्तक्षेप, भ्रिाचार, अकमषण्यता र अमनयममतता व्यापक रूपमा रे्क्तखयो। सरकार पररवतषनसाँगै सरुवा, बढुवा 
र मनयकु्ति गने प्रवकृ्तत्त हावी भयो। भ्रिाचार, अमनयममतता र सेवा प्रवाहमा वढलाससु्ती बढ्यो। द्वन्द्वका 
कारर् सरकारी कायाषलयहरू प्रभाववत भए, कमषचारीहरू असरुक्तक्षत महससु गनष थाले। नातावार्, कृपावार् 
र राजनीमतक मसफाररसको प्रवकृ्तत्तले योग्य कमषचारीहरू अवसरबाट वक्तञ्चत भए। समावेशीकरर्का नाममा 
ठालहुरूको वचषस्व कायम रह्यो। सधुार प्रयास भए पमन पारर्क्तशषता, मनष्पक्षता र सेवा प्रभावकाररता कायम 
राख्न सवकएन, जसले प्रशासमनक प्रर्ालीलाई कमजोर बनायो। 

२०६४ रे्क्तख हालसपनम :  मनजामती सेवामा टे्रि यमुनयन अमधकारका नाममा अत्यमधक राजनीमतकरर् 

रे्क्तखयो। राजनीमतक ववचार, आस्था, आबिता र सपनबिताका आधारमा कमषचारीप्रमतको व्यवहार मनरे्क्तशत 
भयो। मनजामती सेवाको अमत सरुक्षाका कारर् कमषचारीले काम गनष चाहेनन।् आफ्नो क्तजपनमेवारी तथा 
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उत्तरर्ावयत्व वहनमा उर्ामसन रे्क्तखए। कमषचारीहरूमा शक्तिको पमछ लाग्ने, यथाक्तस्थमत मन पराउने, काम 
नगने सवुवधा खोज्ने, नमतजा मनकाल्न धेरै साधनस्रोत खचष गने, बावहरी र्बाब नआई काममा लगाव 
नरे्खाउने, जमत बढी सवुवधा दर्यो उमत बढी खोज्ने र स्वाथषमखुी प्रवकृ्तत्त रे्क्तखयो। 

मनजामती कमषचारीको प्रवक्रयामखुी प्रवकृ्तत्तका कारर् सेवाप्रमतको आस्था र ववश्वास कमजोर भयो। 

र्ीघषकालीन प्रभाव ववश्लरे्र् नगरी २४ घन्टामा बढुवा ल्याउनाले मनजामती सेवा अयोग्यहरूको झनु्ि बनी 
मनजामती सेवाको साख खक्तस्काँ रै् गयो। अपारर्क्तशषता, अमनयममतता र भ्रिाचार बढ्रै् गयो। 

मनजामती सेवामा हाल रे्क्तखएका ववकृमतका कारक पक्ष  

मनजामती सेवामा उक्तल्लक्तखत ववमभन छ कालखण्िमा ववकृमतहरू रे्क्तखनमुा राजनीमतक नेततृ्वरे्क्तख समग्र 
राज्यको प्रर्ाली नै क्तजपनमेवार रे्क्तखन्छ। हाम्रो सामाक्तजक, आमथषक, राजनीमतक, सांस्कृमतक धरातल, 

राजनीमतक नेततृ्वको रू्रदृवि, कमषचारीहरूको दृविकोर्, मनजामती सेवामभरको संस्कार, व्यवहार र संस्कृमत, 

वकृ्तत्त ववकासको अवसर र सपनभावना आदर् ववर्यहरू मनजामती सेवामा ववकृमत मनपनत्याउनकुा प्रमखु 
कारर्हरू हनु।् वयनै सन्र्भषमा नेपालको मनजामती सेवामा रे्क्तखएका ववकृमत मसजषनाका कारक पक्षलाई 
रे्हायका क्षेरगत आधारमा उल्लेख गररएको छ। 

क.  नीमतगत तहमा 
 मनजामती सेवासपनबन्धी र्ीघषकालीन नीमत र सोचको कमी हनु।ु ववद्यमान नीमतहरूमा 

र्ोहोरोपना, अस्पिता र बहलुता ववद्यमान रहन।ु 

 नीमतगत क्तस्थरता र मनरन्तरताको कमी रे्क्तखन।ु 

 सेवा समूहवपच्छे फरक नीमत, अवसर र वकृ्तत्त ववकासको सपनभावना रे्क्तखन।ु 

 तजववजी अमधकार दर्ने नीमतगत व्यवस्था हनु।ु नीमतको आफूखसुी व्याख्या गररन।ु 

ख.  राजनीमतक आबिता र प्रभाव 

 प्रशासनमा राजनीमतक हस्तक्षेप र राजनीमतमा कमषचारीहरूको संलग्नता, आबिता र 
सपनबिता खोक्तजन।ु 

 राजनीमतक पररवतषनसाँगै प्रशासमनक पररवतषन गररन ुवा गनष खोक्तजन।ु 

 राजनीमतक र्लको भ्रात ृसिठनजस्ता र्लवपच्छे टे्रि यमुनयन खोमलन।ु 

 शक्तिको पमछ लाग्ने र यथाक्तस्थमत मन पराउने राजनीमतक र प्रशासमनक नेततृ्व हनु।ु 

 राजनीमतज्ञ र कमषचारीमा ववद्यमान काननुका 'Loophole' पत्ता लगाई त्यसैमा खेल्ने रू्वर्त 
मनसाय रे्क्तखन।ु 
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ग.  सािठमनक ववकृमत 

 सिठन स्थापनामा उदे्दश्यलाई भन्र्ा व्यक्तिववशेर्लाई बढी महत्व दर्ने प्रवकृ्तत्त हनु।ु 

 प्रशासन सधुार र स्थावयत्वको नाममा सिठन संरचनामा मनरन्तर पररवतषन गररने पररपाटी 
रे्क्तखन।ु 

 कायष र उदे्दश्यमा र्ोहोरोपना हनेु गरी सिठनहरूको स्थापना गररने पररपाटी रे्क्तखन।ु 

 राजनीमतक व्यक्तिको लहि र चाहनाका आधारमा सिठन संरचना पररवतषन गररने प्रवकृ्तत्त 
रे्क्तखन।ु 

 प्रशासमनक वचषस्व कायम राख्न सिठन ववस्तार र कायाषलय स्थापना गने पररपाटी रे्क्तखन।ु 

 र्ीघषकालीन सोच र दृविकोर्मबना सिठन संरचना बनाउने र भत्काउने पररपाटी रे्क्तखन।ु 

 कायषभार ववश्लरे्र् नै नगरीकन सिठनहरूको स्थापना गने प्रचलन रे्क्तखन।ु 

 सिठन संरचनाका सपनबन्धमा परपनपरागत मूल्य-मान्यताहरूको अनशुरर् रे्क्तखन।ु 

 नयााँ प्रकृमतको सिठन संरचनाको स्थापना र ववकासमा उर्ासीनता रे्क्तखन।ु 

 'Funnel Type' र 'Matrix Type' सिठन संरचना अभ्यासको अभाव हनु।ु 

 हावकम हनेु रहरका कारर् सिठन मनमाषर् गने प्रवकृ्तत्त रे्क्तखन।ु 

 पेशागत अहमताका कारर् सिठन मसजषना गने पररपाटी रे्क्तखन।ु 

 प्रशासन सधुारका नाममा मबना उदे्दश्य सिठन र कमषचारी छााँट्ने प्रवकृ्तत्त रे्क्तखन।ु 

 सावषजमनक मनकायमा कायषरत कमषचारीहरूको न्यून तलब-भत्ता सवुवधा हनु।ु 

 नातावार्, कृपावार्, क्षेरीयतावार्, जातीयवार्लाई प्रोत्साहन गने प्रवकृ्तत्त रे्क्तखन।ु 

घ.  व्यवस्थापकीय ववकृमत 

 नेततृ्व तहमा नै नैमतकता र सर्ाचार खक्तस्काँ रै् जान।ु 

 प्रशासमनक नेततृ्वले अमधकार प्रत्यायोजन गनष नचाहने प्रवकृ्तत्त हनु।ु 

 असमान काम तर समान तलबको ववद्यमानता रहन।ु 

 'Catch 22 Syndrome' रे्क्तखन ु(एउटा काम सक्न बाइसथरी व्यहोरा रे्खाउन)ु। 

 आचरर् र अनशुासनको कमजोर अवस्था रे्क्तखन।ु 

 सहकमीहरूसाँग मसक्ने-मसकाउनेभन्र्ा पर्ीय घमण्ि रे्क्तखन;ु समूह कायष-संस्कृमतको अभाव 
हनु।ु 
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 पररवतषनमखुीभन्र्ा तर्थषवार्ी प्रवकृ्तत्त रे्क्तखन।ु 

 सेवाग्राहीमखुीभन्र्ा हावकममखुी व्यवहार प्रर्शषन गररन।ु 

 कायषसपनपार्न मूल्याङ्कन कमषकाण्िी र औपचाररक हनु ु(सबैले बराबर अङ्क पाउने खालको)। 
कायषसपनपार्न सपनझौता र कासमबुीच सामञ्जस्यता नहनु।ु 

 पारर्क्तशषताभन्र्ा गोपनीयतालाई प्रश्रय दर्इन ु (पर् तथा गोपनीयताको शपथ ग्रहर् गराउने 
प्रचलन)। 

 सामाक्तजक र्बाब, प्रमतरोध र खबरर्ारी न्यून हनु।ु सपनपक्तत्तको स्रोतभन्र्ा पमन स्वरूपलाई 
मान्यता दर्ने परपनपरा हनु।ु 

 प्रायोक्तजत प्रसे; राजनीमतक मखुपरजस्तो सञ्चार जगत ्हनु।ु 

 ववलामसतातफष  उन्मखु समाज, धनसपनपक्तत्तलाई मान्यता दर्ने सामाक्तजक मूल्य-मान्यताको 
बाहलु्यता रे्क्तखन।ु 

ववकृमतबाट रे्क्तखएका प्रभावहरू  

उल्लेक्तखत ववकृमतले रे्हायबमोक्तजमका प्रभाव पारेका छन ्:  

 जनताले छररतो, ममतव्ययी, उपयिु, सवषसलुभ र गरु्ात्मक सेवा पाउन सकेनन।्  

 मनजामती सेवाको गररमा, साख र प्रमतठा कमजोर सामबत भयो र सेवाप्रमतको ववश्वास 
खक्तस्काँ रै् गयो।  

 भ्रिाचार, अनशुासनहीनता र आमथषक अमनयममतताले प्राथममकता र प्रश्रय पायो।  

 मनजामती प्रशासनको नैमतक धरातल कमजोर हुाँरै् गयो।  

 नवप्रवतषन, सकारात्मक पररवतषन, मसजषनशीलता, रचनात्मकताभन्र्ा पमन चाकिी -चाटलसुी र 
शक्तिको पमछ लाग्ने प्रवकृ्तत्त बढ्रै् गयो।  

 बनेका काननुहरू प्रभावहीन रे्क्तखए; कायाषन्वयन पक्ष क्तशमथल रे्क्तखयो। ववद्यमान काननुहरू 
मनजामती सेवा सधुारभन्र्ा वकृ्तत्त ववकासका लामग मार उपयोग हनु थाले।  

 अन्तराषविय प्रमतठा र छववमा आाँच आयो; ववरे्शी लगानीकताष, र्ात ृ मनकायहरूले गने 
ववश्वासमा कमी आयो।  

 र्ीघषकालीन सोचमा आधाररत ससु्पि, प्रभावकारी र कायाषन्वयनयोग्य नीमतको साटो 
तर्थषवार्ी नीमतमा रमाउने प्रवकृ्तत्त रे्क्तखयो। 
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ववकृमत मनयन्रर्का लामग ववद्यमान नीमतगत र संस्थागत व्यवस्था   

क.  संवैधामनक व्यवस्था 

 मनजामती सेवालाई स्वच्छ, सक्षम, मनष्पक्ष, पारर्शी, भ्रिाचारमिु, जनउत्तरर्ायी र 
सहभामगतामूलक बनाउने नीमत छ। 

 सावषजमनक पर्ामधकारीले गनष सक्ने अक्तख्तयारको र्रुुपयोग र स्वेच्छाचाररता रोक्न अक्तख्तयार 
र्रुुपयोग अनसुन्धान आयोगको व्यवस्था छ। 

 आमथषक वक्रयाकलापमा हनेु अमनयममतता र रे्क्तखन सक्ने सपनभाववत ववकृमत रोक्न 
मनयमनकारी मनकायका रूपमा महालेखा परीक्षकको व्यवस्था छ। 

 कमषचारीको मनयकु्ति, बढुवा र ववभागीय कारबाहीसपनबन्धी ववकृमतहरू मनयन्रर्का लामग लोक 
सेवा आयोगको व्यवस्था छ। 

ख.  काननुी व्यवस्था 

 मनजामती सेवा ऐन, २०४९ तथा मनयमावली, २०५० ले मनजामती सेवालाई बढी सक्षम, 

सदुृढ, सेवामूलक र उत्तरर्ायी बनाउने उदे्दश्य राखेको छ। यसले मनजामती कमषचारीहरूको 
आचरर्, नैमतक र्ावयत्व, र्ण्ि-सजाय र परुस्कारको व्यवस्था गरेको छ। 

 भ्रिाचार मनवारर् ऐन, २०५९ ले समाजमा आमथषक अनशुासन, नैमतकता र सर्ाचार कायम 
राख्न ेउदे्दश्य मलएको छ। यसले भ्रिाचारको कसरु र र्ण्ि-सजाय पररभावर्त गरेको छ। 
भ्रिाचारजन्य कायषलाई मनयन्रर् गनष र जनचेतना अमभववृि गनष राविय सतकष ता केन्रको 
व्यवस्था गरेको छ। सावषजमनक पर्ामधकारीले वावर्षक एवम ्मनयममत रूपमा सपनपक्तत्त वववरर् 
पेस गनुषपने व्यवस्था पमन यसै ऐनमा छ। 

 सशुासन (सञ्चालन तथा व्यवस्थापन) ऐन, २०६४ तथा मनयमावली, २०६५ ले काननुको 
शासन, भ्रिाचारमिु र चसु्त प्रशासन, ववकेन्रीकरर्, आमथषक अनशुासन तथा सावषजमनक कायष 
र स्रोतको कुशल व्यवस्थापन जस्ता असल शासनका आधारभतू मान्यतालाई आत्मसात ्
गरी सवषसाधारर्ले पाउनपुने सेवा मछटो, छररतो तथा कम खक्तचषलो ढिबाट पाउने अवस्था 
मसजषना गने उदे्दश्य राखेको छ। यसले प्रशासमनक कायषसञ्चालनको ववमध तथा क्तजपनमेवारी 
मनधाषरर् गरेको छ र कायषसपनपार्न गर्ाष अपनाउनपुने कायषववमध तोकेको छ। 
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 सूचनाको हकसपनबन्धी ऐन, २०६४ तथा मनयमावली, २०६५ ले राज्यका काम कारबाहीलाई 
लोकताक्तन्रक ववमधअनसुार खलुा र पारर्शी बनाई नागररकप्रमत जवाफरे्ही र क्तजपनमेवार 
बनाउने उदे्दश्य मलएको छ। 

 राजस्व चहुावट (अनसुन्धान तथा मनयन्रर्) ऐन, २०५२ ले सवषसाधारर् जनताको सवुवधा र 
आमथषक वहत कायम राख्न, रे्शको आमथषक ववकास गनष राजस्व चहुावट मनयन्रर् गरी 
राजस्व सङ्कलनमा ववृि गने लक्ष्य मलएको छ। 

ग.  संस्थागत व्यवस्था 

 अक्तख्तयार र्रुुपयोग अनसुन्धान आयोग -भ्रिाचार छानमबन गने प्रमखु स्वतन्र मनकाय हो। * 

भ्रिाचार मनवारर्का लामग मनरोधात्मक, र्ण्िात्मक र प्रविषनात्मक काम गर्षछ। * 

सावषजमनक सेवा प्रवाहलाई चसु्त राख्न र अमनयममतता रोक्न आयोगले सपनभाव्य क्षरे 
पवहचान गरी त्यस्ता क्षरेमा सघन मनगरानी गने गर्षछ। 

 

 महालेखा परीक्षकको कायाषलय-सावषजमनक खचषको मनयममतता, ममतव्यवयता, कायषर्क्षता, 
प्रभावकाररता र औक्तचत्यका आधारमा लेखापरीक्षर् गरी रािपमतसमक्ष प्रमतवेर्न पेस गछष। * 

यो सावषजमनक कोर्को 'Watchdog' हो।  ववत्तीय अनशुासन कायम गरी सशुासन प्रविषन 
गने भमूमका मनभाउाँछ। 

 

 लोक सेवा आयोग -मनजामती सेवाका लामग उपयिु उपनमेर्वार छनोट गछष। यसले 
मनजामती सेवा वा पर्मा मनयकु्ति, बढुवा र ववभागीय कारबाही गर्ाष अपनाउनपुने मसिान्त 
प्रमतपार्न गछष। मनजामती कमषचारीलाई ववभागीय सजाय दर्ने ववर्यमा परामशष दर्न्छ। 

 

 राविय सतकष ता केन्र -सावषजमनक मनकायमा हनेु वढलाससु्ती र अमनयममतता रोक्छ। भ्रिाचार 
मनयन्रर्का लामग सूचना सङ्कलन, अनगुमन र प्राववमधक परीक्षर् गछष। सपनपक्तत्त वववरर्को 
अनगुमन गछष। 

 

 राजस्व अनसुन्धान ववभाग -राजस्व अपचलन, चहुावटको अनसुन्धान, तहवककात र मनयन्रर् 
गछष एवम ्ववरे्शी ववमनमयको अपचलन रोकथाम, मनयन्रर् तथा अनसुन्धान गछष। 

 

 राविय सूचना आयोग -सरकारी वक्रयाकलापलाई खलुा, पारर्शी र अमधकारीहरूलाई 
उत्तरर्ायी बनाउन सरकारी गमतववमधमा सूचनाको हक स्थावपत गरेको छ। 
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 सङ्घीय संसर् र संसर्ीय समममत -भ्रिाचार मनयन्रर्का लामग आवश्यक काननु मनमाषर् तथा 
पररमाजषन गछषन।् कमषचारीको काम कारबाहीको अनगुमन गरी आयोगलाई मनरे्शन 
दर्न्छन।् 

 प्रधानमन्री तथा मक्तन्रपररर्द्को कायाषलय -मनजामती सेवामा रे्क्तखएको ववकृमत, भ्रिाचार 
मनयन्रर् र सशुासन प्रविषन कायषको प्रमखु क्तजपनमेवारी वहन गछष। साथै यस क्षेरमा 
वक्रयाशील मनकायहरू मबचसमन्वय गछष। 

 

 सावषजमनक खररर् अनगुमन कायाषलय -सावषजमनक खररर् कायषमा हनु सक्ने ववकृमत मनयन्रर्, 

अनगुमन तथा मनयमन गछष। साथै यसले सावषजमनक खररर्मा स्वच्छता, पारर्क्तशषता र 
जवाफरे्वहता कायम गनष सहयोग र सहकायष गछष। 

 

 गैरसरकारी तथा समरु्ायमा आधाररत संस्था -मनजामती सेवाका ववकृमत, ववसिमत एवम ्
भ्रिाचार मनयन्रर् गरी ववमधको शासन कायम गनष जनचेतना अमभववृि तथा नागररक 
पररचालन गछषन।् 

 

मनजामती सेवाको ववद्यमान ववकृमत मनयन्रर्का लामग चामलएका कर्महरू  

नेपालको मनजामती सेवामा मामथ उल्लेख भएबमोक्तजमका ववकृमत-ववसिमतहरू रे्क्तखएका भए तापमन सोको 
सधुारका लामग रावियस्तरबाट प्रयास नभएका होइनन।् ववगतमा प्रजातन्र स्थापनापूवष रे्क्तखने गरेका 
कमजोरीहरू क्रमशीः सधुार हुाँरै् गएका छन।् परपनपरागत कागजी अमभलेख, हस्तमलक्तखत पर एवम ्
प्रमतवेर्नलाई कपनटयटुरीकृत बनाइएको छ। नागररकलाई 'Passive Recipient' का रूपमा सोच्ने 
मनोवकृ्तत्तमा सधुार ल्याई सेवा प्रवाहमा नागररकहरूको अथषपूर्ष सहभामगता र संलग्नता खोज्ने गररएको 
छ। मनजामती सेवाको ववकृमत सधुारका लामग भएका प्रयासहरू एवम ् सकारात्मक पहलहरूलाई 
रे्हायअनसुार उल्लेख गररएको छ: 

मनजामती सेवा सधुारका पहलहरू 

 मनजामती प्रशासन, सेवा प्रवाह र ववकास मनमाषर्का क्षरेमा रे्क्तखएका कमजोरीहरू सधुार गनष ववमभन छ 
समयमा आयोगहरू गठन गरी मतनका सझुावहरूलाई क्रमशीः कायाषन्वयन गने गररएको छ।  

 

 राजनीमतज्ञ र प्रशासमनक नेततृ्वको क्तजपनमेवारी, कायषसपनपार्नको सीमारेखा सशुासन (व्यवस्थापन तथा 
सञ्चालन) ऐनले तोकेको छ।  
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 ववश्वस्तरमा भएका नवीनतम अभ्यासहरू, सेवा प्रवाहका नवीनतम ववमध, प्रववमध र तौरतररकाहरूको 
अवलपनबनमा चासो रे्खाउने गररएको छ। नयााँ सावषजमनक व्यवस्थापन, सहशासन, सहमनमाषर् र नयााँ 
सावषजमनक सेवाको उपयोग बढाई सेवा प्रर्ायकहरूबीच प्रमतस्पधाष, सेवा करार, नेततृ्व मूल्याङ्कनको 
व्यवस्था र व्यवस्थापन करारका अभ्यास थालनी गररएको छ।  

 

 सावषजमनक सेवा प्रवाहमा नागररक सहभामगता र संलग्नतालाई अथषपूर्ष बनाउने सावषजमनक सनुवुाइ, 

सामाक्तजक परीक्षर् र सावषजमनक परीक्षर्जस्ता औजारहरूको उपयोगमा बढावा दर्इएको छ। नागररक 
र समरु्ायको र्बाब तथा खबरर्ारीमा समेत ववृि भएको छ।  

 

 सामाक्तजक सञ्जालहरूबाट ववमभन छ वकमसमका सझुाव, प्रमतवक्रया एवम ्राय अमभव्यि गने प्रवकृ्तत्त बढ्रै् 
गएको छ।  

 ववकृमत मनयन्रर्का लामग बढ्र्ो अन्तराषविय सहयोग, सहकायष र समन्वय हुाँरै् आएको छ। ७. 
मनजामती सेवामा रहेका ववकृमतका ववर्यमा सञ्चार माध्यममा प्रकाशन-प्रसारर् हनेु गरेका छन।् 
सञ्चार माध्यमको बाक्लो, प्रभावकारी र सशि उपक्तस्थमत हनुकुा साथै खोजमूलक, अनसुन्धानमूलक 
परकाररताका केही अभ्यासका कारर् मनजामती सेवाका ववकृमतबारे पमन यथेि तथ्य बावहर आई 
यसको मनयन्रर्मा समेत सघाउ पगेुको छ। 

यद्यवप, हाल रे्क्तखएका ववकृमत मनयन्रर्का सन्र्भषमा उक्तल्लक्तखत पहलहरू मार पयाषप्त छैनन।् प्रशासमनक 
वक्रयाकलापमा रे्क्तखएको बढ्र्ो राजनीमतक हस्तक्षेप मनयन्रर् गरी मनजामती सेवालाई जनमखुी, 
नमतजामखुी र प्रभावकारी बनाउन आवश्यक छ। 

मनजामती सेवामा रे्क्तखएका ववकृमत मनयन्रर्का लामग सझुावहरु   

नेपालको मनजामती सेवामा रे्क्तखएका ववकृमत तथा ववसिमतहरूलाई मनयन्रर् गरी सेवालाई अझ 
प्रभावकारी बनाउन ववमभन छ नीमतगत, संस्थागत, प्रवक्रयागत र व्यवहारगत सधुारका उपायहरू अपररहायष 
छन।् यी सधुारहरूलाई रे्हायअनसुार उल्लेख गररएको छ: 

मनजामती सेवा सधुारका उपायहरू 

क.  नीमतगत सधुार 

 मनजामती सेवामा नवरि सञ्चार गनष, प्रववमधमैरी, नागररकमैरी र उत्पार्नमूलक सेवा प्रवाह 
गनष, ववद्यमान अवस्था र अपेक्तक्षत अवस्थासमेतको ववश्लरे्र् गरी रे्क्तखएका ववकृमत-ववसिमत 
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मनयन्रर् गने र सेवा प्रवाहमा सधुार गनष सक्ने उपनर्ा जनशक्ति मभत्र्याउन जनशक्ति योजना 
तजुषमा गने। 

 मनजामती सेवाको सधुारमा राजनीमतक प्रमतबिता र स्वाममत्व हामसल गने एवम ्राजनीमत र 
प्रशासनको सपनबन्ध तथा सीमाको स्पि मनधाषरर् तथा पररभार्ा गने। 

 सेवाको अमत-सरुक्षाको अवस्था पनुरावलोकन गरी सेवाबाट हटाउने वा बखाषस्त गने 
मापर्ण्िमा पररमाजषन, सधुार वा संशोधन गने। 

 ववगतमा मनजामती सेवालाई सदुृढ बनाउन ववमभन छ प्रशासन सधुार आयोगहरूले दर्एका 
सझुावहरू कायाषन्वयन गने।मनजामती सेवामा संस्थागत स्मरर् कायम राख्न एवम ्
कायषसञ्चालनमा प्रभावकाररता ल्याउन उच्च तहका नेततृ्वर्ायी अमधकारीहरूको क्तजपनमेवारीका 
लामग उत्तरामधकार योजना तजुषमा गरी कायाषन्वयन गने। 

 अवकाशप्राप्त कमषचारीहरूले रािको महत्वपूर्ष सामाक्तजक तथा ववकासात्मक कायषमा योगर्ान 
दर्न सक्ने गरी अवकाशपमछको योजना मनधाषरर् गरी लागू गने। 

 मनजामती सेवाले प्रर्ान गने सेवालाई Contactless, सेवा प्रामप्तका लामग Faceless, राजस्वलाई 

Cashless र अमभलेख प्रर्ालीलाई Paperless बनाउन आवश्यक नीमतगत सधुार एवम ्
पररमाजषन गने। 

ख.  संस्थागत सधुार 

 सरकारको स्थायी संरचनासाँग र्ोहोरो कायषक्षेरमा परेका, औक्तचत्य समाप्त भएका, पररवमतषत 
सन्र्भषमा आवश्यक नभएका कायाषलय, सिठन वा संस्था खारेज गरी अत्यावश्यक चसु्त एवम ्
छररतो सेवा दर्ने सिठनमा जोि दर्ने। 

 टे्रि यमुनयनको भमूमकालाई ऐनको उदे्दश्यअनरुूप मनजामती सेवालाई गमतशील बनाउनमा 
केक्तन्रत गने। एक मार आमधकाररक टे्रि यमुनयनको व्यवस्थालाई किाइका साथ लागू 
गरी र्लैवपच्छेका टे्रि यमुनयन खारेज गने। 

 जनतालाई आधारभतू सेवा-सवुवधा उपलब्ध गराउने क्तजपनमेवारी बोकेको मनकायलाई स्रोत-
साधन सपनपन छ बनाउने। 

 मनयामक, अनसुन्धान र अमभयोजनकारी मनकायको क्षमता ववकास र सदुृढीकरर् गरी 
मनजामती सेवाका ववकृमत मनयन्रर्का क्षेरमा सवक्रय तलु्याउने। 
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 मनजामती सेवामा सिठन स्थापना गर्ाष वा नयााँ र्रबन्र्ी मसजषना गर्ाष ववद्यमान कायषबोझ, 

कायषप्रकृमत, सेवा परु् याउनपुने क्षेर, अन्य सेवा प्रर्ायकहरूको उपलब्धतासमेतको ववश्लरे्र् 
गरी व्यक्ति ववशेर्लाई भन्र्ा उदे्दश्यलाई प्राथममकता दर्ने। 

ग.  प्रवक्रयागत सधुार 

 मनर्षयका प्रवक्रया छररतो र पारर्शी बनाउने। 

 सरकारले हाल प्रर्ान गरररहेका सेवाहरूको वगीकरर् गरी सरकार आफैँ  संलग्न हनेु वा 
मनजी एवम ् गैरसरकारी संस्थालाई दर्ने ववर्य तय गरी सरकार मनयामक, सहजकताष र 
प्रविषकका रूपमा रहने व्यवस्था ममलाउने। 

 उत्तरर्ावयत्व वहन गनष कायष वववरर् बनाई त्यसका आधारमा मूल्याङ्कन गने। 

 उच्च प्रशासमनक तहमा कायषसपनपार्न सपनझौतालाई अमनवायष गराई कायषसपनपार्न सपनझौता र 
कायषसपनपार्न मूल्याङ्कनबीच सामञ्जस्यता कायम गराउने। 

 कायषसपनपार्न मूल्याङ्कनलाई वैज्ञामनक बनाउन वस्तमुनठ, मापनयोग्य र नमतजामा आधाररत 
सूचकको ववकास गने। 

 सावषजमनक उत्तरर्ावयत्व कायम गराउन ३६० मिग्री र आवश्यकताअनसुार ७२० मिग्री 
मूल्याङ्कन प्रर्ालीको प्रयोग गने। 

 सेवा प्रवाहमा प्रभावकाररता र कमषचारीको कायषसपनपार्न मूल्याङ्कनमा नागररक सहभामगता 
समुनक्तित गराउन नागररक प्रमतवेर्न प्रर्ाली, नागररक बोनस मसस्टम, नागररक सन्तवुि 
सभेक्षर् प्रर्ालीको उपयोग बढाउने। 

 पारर्शी र अनमुानयोग्य सरुवा प्रर्ाली लागू गने। 

 सेवाको ववतरर् र प्रवाहमा सूचना प्रववमधको अमधकतम उपयोग गरी ई -गभनेन्सलाई  बढावा 
दर्ने। 

 कमषचारीहरूमा समूह-कायष संस्कृमतको ववकास गरी समान कामका लामग समान तलब र 
कायषसपनपार्नमा आधाररत तलब प्रर्ाली अवलपनबन गने। 

घ.  व्यवहारगत सधुार 

 नैमतक, सर्ाचारी तथा उर्ाहरर्ीय नेततृ्वको व्यवहार प्रर्शषन गने। 
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 हाल रे्क्तखएको र्ण्िहीनता मनयन्रर् गरी र्ण्ि र परुस्कारको व्यावहाररक कायाषन्वयन गने। 

 सावषजमनक मनकायमा कायषरत कमषचारी पररवारको आधारभतू आवश्यकता धान छ सक्ने गरी 
सेवा-सवुवधा उपलब्ध गराउने। 

 कमषचारीहरूका लामग पेशागत आचारसंवहता मनमाषर् एवम ्सोको प्रभावकारी कायाषन्वयन गरी 
अनशुासन र सशुासन प्रविषन गने। 

 सेवाको प्रामप्त र ववतरर्मा रे्क्तखएका नातावार्, कृपावार्, क्षेरीयतावार्, जातीयवार्लाई 
मनरुत्साहन गरी स्वच्छ, सक्षम, मनष्पक्ष र प्रभावकारी प्रशासन संयन्रको ववकास गने। 

उपसंहार  

मलुकुको संववधान र काननुको मयाषर्ामभर रही सवषसाधारर् जनताको सखु, सवुवधा र समनु छमतका लामग 
कायष गने स्थायी प्रकृमतको सेवा नै मनजामती सेवा हो। यो राजनीमतप्रमत तटस्थ एवम ् संववधान र 
काननुप्रमत प्रमतबि रहन्छ। मनजामती सेवामा कायषरत कमषचारीहरूका लामग तलब, भत्ता, सवुवधा राविय 
बजेटबाट व्यवस्था गररएको छ। रे्शको समवृिको सपना साकार पाने महत्वपूर्ष क्तजपनमेवारी मनजामती 
सेवाको कााँधमा रहेको भए तापमन, मनजामती सेवाले नागररकमैरी, नमतजामखुी र प्रभावकारी सेवा प्रवाह 
गनष नसकेको तथा सेवा प्रवाहमा र्क्षता र व्यावसावयकता प्रर्शषन गनष नसकेको भनी सवषर आलोक्तचत 
बन छ पगेुको छ। 

मनजामती सेवालाई सक्षम, सदुृढ र जनमखुी बनाउने सन्र्भषमा थपु्र ैकाननुहरू मनमाषर् भएका छन,् तर पमन 
यी काननुहरूको प्रभावकारी कायाषन्वयन हनु नसक्र्ा मनजामती सेवाले अपेक्तक्षत प्रमतफल दर्न सकेको 
रे्क्तखाँरै्न। पमछल्लो समयमा मनजामती सेवा भ्रिाचारमा मलप्त, गैर-अनशुामसत, न्यून उत्पार्नमूलक र 
प्रवक्रयामखुी बन्रै् गएको छ। यसो हनुमुा मनजामती सेवा आफैँ मा खराब सेवा भएर मार होइन, यसलाई 
मनरे्क्तशत गने, पररचामलत गने र नेततृ्व गने पारहरूको प्रवकृ्तत्तका कारर् यस खालको ववकृमत बढ्रै् गएको 
रे्क्तखन्छ। यसका अमतररि सेवा प्रवाहको ववमध र प्रवक्रयासमेतले यस्ता प्रकारका ववकृमतहरूलाई थप 
बढावा दर्इरहेको रे्क्तखन्छ। 

मनजामती सेवामा बढ्रै् गएको ववकृमत-ववसिमत अन्त्य गनष राजनीमतक नेततृ्वबाट स्थायी प्रमतबिता आउन ु
जरुरी छ भने मनजामती कमषचारीहरूबाट अनशुामसत कायषर्क्षता प्रर्शषन गनुषपने रे्क्तखन्छ। यस आलेखमा 
छलफल एवम ् ववश्लरे्र् गररएका ववकृमतहरू मनयन्रर्का लामग उक्तल्लक्तखत क्षेरगत प्रयासहरू गररएमा 
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मनजामती सेवा संववधानले पररकल्पना गरेबमोक्तजम स्वच्छ, सक्षम, मनष्पक्ष, पारर्शी, भ्रिाचारमिु, 

जनउत्तरर्ायी र सहभामगतामूलक भई रािको "समिृ नेपाल, सखुी नेपाली" को र्ीघषकालीन लक्ष्य हामसल 
गनष कामबल हनेु छ भन छे ववर्यमा र्ईु मत रे्क्तखाँरै्न। 
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Abstract   

This paper examines the relationship between federal and provincial governments in Nepal in the 

context of resource distribution, conflict, and potential interventions for resolution—focusing on 

natural, human, and financial resources. A qualitative research methodology was employed, using 

data collected from literature reviews, interviews, key informant interviews, and focus group 

discussions. The study explores resource distribution with an emphasis on constitutional provisions 

and current practices. It highlights the tensions between the two levels of government concerning the 

utilization and jurisdiction over natural resources. Furthermore, it addresses conflicts related to 

human resource management and mobilization, including the roles of provincial police, provincial 

civil servants, and the authority for appointing provincial secretaries and chief administrative 

officers at the local level. In addition, the paper discusses financial conflicts involving federal grants, 

budgeting, and the broader mechanisms of intergovernmental fiscal transfers. It also explores the 

roles of the National Natural Resource and Fiscal Commission and the Interstate Council in 

resolving conflicts related to resource allocation and mobilization. 

Keywords: Federalism, Resource distribution, Interstate Council, Jurisdiction, Conflict 

resolution. 

Introduction 

Federalism in Nepal was adopted in 2015 to establish effective governance, sustainable peace, and 

economic growth by addressing the country's diversity (Constitution of Nepal, 2015, Preamble). In 

2015, the government concluded a lengthy political transition and restructured the country into 7 

provinces and 753 local levels with the formal implementation of a federal constitution (Chandrika 

& Acharya, 2020). 

Legislation supporting centralized governance and broad participation poses a major challenge to 

Nepal's federalism. The gap between decentralization principles and their practical execution 
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emphasizes the need for changes that ensure decision-making at the lowest levels of administration. 

Addressing these issues is crucial for local empowerment and democratic government in Nepal. This 

will ensure societal benefits through decentralization (Acharya, 2021). 

The article explores the dynamics of resource distribution and conflict in Nepal. The term "resource" 

in this article is limited to natural, human, and financial resources. This article focuses on 

coordination issues, jurisdictional and institutional conflicts, and province-specific capabilities. It 

suggests strategies for improved resource management, collaboration, and customized regulations to 

promote balanced development, minimize conflicts, and ensure national unity for economic and 

social progress in Nepal. 

Objectives 

The main aim of the study is to explore the resource distribution mechanism in the federal context of 

Nepal, focusing on the federal and provincial governments. The specific objectives are listed: 

 To explore the context of resource distribution and the existing conflict between different 

tiers of government. 

 To identify possible conflict resolution mechanisms for the existing conflict between 

different tiers of government. 

Concept and Model of Federalism in Nepal 

Kharel (2022) explores federalism as a form of governance that combines a national government 

with local administrations. The study examines its benefits and downsides, focusing on Nepal's 

suitability for federalism. Kharel, in his paper, highlights advantages such as the decentralization of 

power, local fulfillment, public engagement, and preservation of ethnic cultures. He also insists that 

issues like budget allocation, political unrest, inadequate governance, and shifting public attitudes 

pose challenges to the durability of federalism. 

Nepal Administrative Staff College (2023) highlights the federal structure in Nepal and progress in 

administrative changes and capabilities but also identifies challenges like coordination, resource 

allocation, and political tensions. The report suggests improvements in collaboration, equitable 

resource allocation, and skill development for enhanced governance. 

A democratic federal system with financial independence for subnational governments, equality, 

enhanced public services, citizen involvement, and strategic public sector reform is a major aim of 

executing federalism in Nepal. Furthermore, the constitution stipulated the establishment of an 

autonomous NNRFC (National Natural Resources and Fiscal Commission) responsible for 

formulating the allocation of intergovernmental transfers and overseeing their distribution, which is 

still in the phase of implementation (Bahl et al., 2020). 
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The Asia Foundation's report on Nepal's transition to federalism highlights the significant shift from 

centralization to regional authority, aiming to address ethnic and regional inequalities. Despite 

challenges like bureaucratic delays and resource distribution, the shift offers opportunities for 

improved local administration and regional progress (Asia Foundation, 2024). The model of 

federation in Nepal is a hybrid that is different from the Western model of federalism because of the 

consideration of ethnicity, adding territorial and viability factors in Nepali federalism. Also, the 

division of the state into seven provinces was made based on the identity and capability of the states, 

considering geography, resources, and efficiency. 

Fiscal Federalism and Intergovernmental Fiscal Transfer 

Adhikari (2019) defined fiscal federalism as a political and administrative system that blends the 

confederation model with federalism, in which he describes fiscal inequality as a result of an 

imbalance between revenue power and expenditure responsibilities. Another pressing issue for 

making the federal system less contradictory and complicated was fiscal equilibrium. It was less 

contentious and more practical, focusing on the effective delivery of goods and services through the 

efficient use of resources at any level of government. According to Smiley (1987), fiscal federalism 

in Canada often leads to conflicts due to federal control over revenue, regional interests, and political 

agendas. Balancing federal authority with provincial autonomy is crucial for maintaining stability 

and efficiency. 

The World Bank Group (2024) report, Nepal Fiscal Federalism Update, evaluates Nepal's fiscal 

federalism, highlighting progress and challenges and offering policy recommendations for improved 

governance, financial management, and resource distribution. Dhakal (2023) observed that Nepal 

has not successfully implemented fiscal federalism, highlighting the need for appropriate financial 

federalism for effective service delivery. 

Bird et al. (2002) examine Australia's intergovernmental fiscal transfer (IFT) system, which utilizes 

the Commonwealth Grant Commission to distribute funds to states and territories according to their 

fiscal capability and expenditure demands. Hansen (2022) highlights the Brazilian IFT, where the 

state distributes federal money according to the population and per capita GDP of provinces. The 

study carried out by Mukherjee et al. (2017) indicates that the Finance Commission conducts India's 

intergovernmental fiscal transfers (IFT) based on revenue sharing and grants. Bodway et al. (2007) 

indicated that the Canadian IFT system uses equalization grants to reduce fiscal disparities, whereas 

Dougherty et al. (2024) studied the IFT in the USA, which employs categorical and block funds to 

states, highlighting their distinct purposes. 

Federalism Practice and Conflicts 

Lamsal (2020) explains that twenty-eight countries, including Nepal, have adopted federalism as 

their political system, resulting in distinct administrative and political structures. The shift from 
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federalism to a unitary system can occur due to resource constraints, political disagreements, and 

conflict, with key factors determining power and resource distribution. Harrison (2013) explores the 

Alberta oil sands dispute, highlighting the political complexities of balancing environmental 

protection with economic development, often resulting in tension between federal and local 

governments. The 2018 Canadian cannabis legalization highlighted the conflict between federal and 

provincial governments, with some jurisdictions increasing the consumption age and others 

establishing government-controlled retail monopolies, emphasizing the federal control over cannabis 

regulations (Government of Canada, 2018). The Canadian federal government enacted a carbon tax 

on provinces that did not have carbon pricing programs meeting federal standards. This plan ignited 

substantial debate from provinces like Ontario, Saskatchewan, and Alberta. They argued that the 

federal carbon tax overstepped provincial sovereignty regarding natural resources and taxation laws 

(Government of Canada, 2019). 

The Krishna-Godavari Basin water conflict in India involves states competing for water allocation 

from the rivers, causing unequal usage. Despite government tribunals, disputes persist due to 

excessive utilization and mishandling, highlighting challenges in federal water management (Kumar 

& Sinha, 2021; Prasad & Rao, 2019). The 2012 Murray-Darling Basin Plan aims for sustainability 

but faces opposition from state governments over water distribution, balancing environmental and 

agricultural needs amid climate change (Grafton, 2019; McCallum, 2021). The legalization of 

marijuana in the United States creates a complex legal dilemma due to conflicting federal and state 

regulations. From a federal perspective, marijuana is categorized as a Schedule I controlled 

substance according to the Controlled Substances Act (U.S. Drug Enforcement Administration, n.d.). 

Conflict Resolution Practice 

According to Ghosh (2020), under Article 263 of the Constitution of India, the Inter-State Council 

(ISC) was established with the responsibility of facilitating coordination between the states and the 

federal government. The Inter-State Council plays a vital role in handling interstate disputes and 

encouraging cooperative federalism. It does so by bringing together representatives from both the 

central and state governments to discuss and resolve matters of mutual importance. Although the 

primary focus of federalism is on planning and development, the National Development Council 

(NDC) also functions as a forum for resolving disagreements about economic policies and the 

distribution of resources (Kumar, 2018). The broad powers of the central government, as well as its 

authority to remove state governments, might worsen conflicts rather than resolve them (Singh, 

2021). 

According to the U.S. legal system, federal legislation and intergovernmental agreements are the 

primary means by which conflicts between the federal and state governments are resolved. Despite 

the fact that its decisions can be slow and subject to diverse judicial ideologies, the Supreme Court 

plays a vital role in interpreting constitutional issues (Epstein & Knight, 2021; McCormick, 2022). 
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According to Hamilton (2019), federal legislation, supported by the Supremacy Clause, acts as a 

dispute resolution mechanism by giving precedence to federal laws over state statutes. According to 

Svara and Watson (2020), research on intergovernmental agreements—established between federal 

and state authorities—assists in the process of cooperative problem-solving. The Canadian 

government resolves conflicts through judicial review, federal-provincial discussions, and 

constitutional provisions (Hogg, 2018; Savoie, 2019). 

Theoretical Framework 

The analytical part is guided by Resource Dependency Theory and a resolution approach, 

considering the different natures of conflict, including legal, procedural, and institutional conflicts. 

RDT highlights power differences between organizations and their external resource suppliers, 

frequently resulting in conflict. Organizations rely on essential resources, and individuals who 

control these resources possess considerable influence, potentially leading to conflicts (Pfeffer & 

Salancik, 1978). This dependence causes conflict, especially when organizations face challenges in 

fulfilling their resource requirements (Hillman, Withers, & Collins, 2009). Thus, in this paper, 

Resource Dependency Theory highlights federal-provincial conflicts arising from provinces' reliance 

on federal grants and also addresses conflicts regarding budget allocations and conditional funding 

that limit provincial autonomy. 

Research Methodology 

The methodology in this article reflects the approach used in my thesis, using some of the data that 

has been reanalyzed along with additional data for a comprehensive analysis. This enhances the 

findings while maintaining consistency with the original research. This study uses a qualitative 

research approach to examine resource distribution between federal and provincial administrations, 

including the allocation of human, natural, and financial resources. The researchers used purposeful 

sampling to select cases from Bagmati Province, utilizing both primary and secondary data. Ghimire 

(2023) highlights that there is conflict between the federal government and the Bagmati provincial 

government. Also, the capital of Nepal, Kathmandu, lies in Bagmati Province, meaning federal and 

provincial institutions coexist in close proximity. This makes conflicts more visible and politically 

sensitive. Furthermore, Bagmati Province contributes around 37% of GDP (Provincial Contribution 

to GDP Announced, 2023); the issues related to resource distribution and revenue make it an ideal 

case for studying intergovernmental fiscal conflicts. Therefore, studying the conflict between the 

federal and Bagmati provincial governments could be effective. The study adheres to trustworthiness 

and ethical standards, using qualitative content analysis methods. 

Constitutional Provisions of Resource Distribution in Nepal 

The federal government is responsible for matters such as national defense, foreign policy, and 

monetary regulation. In contrast, provincial governments manage local affairs, including education, 
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healthcare, and regional infrastructure. This division is designed to achieve a balance in governance, 

with the federal government overseeing national-level concerns, provincial governments handling 

regional matters, and local governments addressing grassroots issues. The specific allocation of 

authority is outlined in constitutional schedules to ensure rationality and avoid duplication or conflict 

among the three levels of government (Constitution of Nepal, 2015, Article 56). 

Provincial and local governments possess significant legislative, executive, and budgetary powers to 

support local governance and decentralization. They share dual legislative authority with the federal 

government to ensure that policy matters reflect both national and regional interests. Provincial 

governments are responsible for overseeing regional public services, facilities, and economic 

activities and work in collaboration with local governments to ensure efficient service delivery and 

development initiatives. However, legal issues have emerged due to unclear jurisdictional 

boundaries defining the rights and responsibilities of different levels of government. This ambiguity 

hinders provinces from exercising their exclusive constitutional rights, including their capacity to 

enact legislation independently. In many cases, provincial and local governments cannot legislate 

without federal approval, limiting their financial autonomy. To enhance governance and decentralize 

responsibilities effectively, the federal government should clearly define these rights and transfer 

them to the provinces. Legislative clarity is essential for promoting efficient provincial 

administration and achieving equitable federalism, allowing provinces to contribute meaningfully to 

national development while addressing local needs (Constitution of Nepal, 2015, Schedules 6 and 7). 

The Constitution of Nepal grants specific jurisdictions to the federal, provincial, and local 

governments, assigning them distinct powers and responsibilities. Each level of government has the 

authority to enact legislation, prepare annual budgets, and formulate policies and programs related to 

financial matters, as listed in Schedule 9. The federal level is authorized to set national policies, 

standards, and regulations on these issues. All three levels are involved in budgeting, ensuring 

equitable distribution of benefits from natural resource utilization, obtaining foreign aid, and 

managing public debt. Each tier is also empowered to impose taxes within its jurisdiction and 

generate revenue. The federal government is responsible for creating regulations that ensure the fair 

allocation of revenue (Constitution of Nepal, 2015, Schedule 9). 

Revenue distribution among different levels of government must be fair and transparent. Federal 

legislation on revenue distribution should consider national priorities, the autonomy and financial 

capacity of provincial and local governments, their revenue-generating capabilities, developmental 

needs, and efforts to address regional imbalances, poverty, and deprivation. Provisions should also 

account for contingency needs and temporary emergencies (Constitution of Nepal, 2015). 

Intergovernmental fiscal transfers play a critical role in balancing regional development and 

promoting good governance in Nepal. The Constitution establishes the National Natural Resources 

and Fiscal Commission (NNRFC) to promote fairness in the allocation of resources between the 

federal and provincial governments. The commission's primary objective is to address regional 
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disparities and ensure equitable development. Fiscal transfers are classified as unconditional (which 

provinces can use at their discretion) and conditional (which are earmarked for specific projects or 

sectors). Equalization payments are provided to reduce budgetary disparities among provinces and to 

ensure the uniform provision of public services (Constitution of Nepal, 2015, Articles 250, 251). The 

Financial Procedures and Fiscal Responsibility Act (2018) outlines the procedures for fiscal 

transfers, with the NNRFC evaluating factors such as population, development needs, and fiscal 

capacity to ensure fairness. These fiscal transfers are essential for promoting balanced development 

and empowering provincial governments to fulfill their constitutional responsibilities effectively. 

Natural Resource Conflict Between Federal and Provincial Governments 

Upreti (2001) notes that natural resource governance in Nepal is shaped by policies, institutions, and 

procedures that aim to ensure citizen participation and sustainable management. However, ongoing 

conflicts arise over the appropriation, distribution, and control of natural resources. 

Khanel (2021) identifies challenges in Nepal's natural resource management system, including 

governance disputes, corruption, and exploitation. Addressing these issues requires all three levels of 

government to possess technical expertise, ensure policy coherence, and understand relevant social, 

economic, and political processes. Coordinating water resource management is particularly 

emphasized as an area needing improvement. 

According to a provincial assembly member interviewed, the provincial administration faces 

significant challenges in managing national parks due to a lack of jurisdiction. This has resulted in 

issues such as infrastructure damage, floods, and landslides. The provincial Minister for Forests and 

Environment expressed frustration over the province's inability to act, leading to public 

dissatisfaction. Hydropower projects located within national parks have introduced chemical 

pollutants into local ecosystems. Additionally, legal loopholes have hindered the regulation of 

resource extraction activities, such as stone, sand, and gravel mining. The core of the conflict lies in 

the federal government’s dominance and reluctance to devolve constitutionally assigned powers to 

the provinces. Provincial governance is weakened by political disputes, and District Forest Officers 

reportedly ignore directives from provincial forest ministers. The provincial assembly member 

argues that the federal government undermines the very existence of provincial authority. 

The interview and related literature further indicate that a former provincial minister for labor, 

employment, and transportation filed a constitutional petition against the Urban Area Public 

Transport (Management) Authority Act, which assigns control of public transportation in three 

districts of Bagmati Province to the federal government. The petition argues that transport 

management falls within provincial jurisdiction. This legal action was triggered by the Department 

of Irrigation’s tender notice regarding the Prosperous Tarai Madhesh Special Irrigation Program, a 

federal initiative. The province objected to the federal government’s unilateral action in isolating 

three districts from the province's other thirteen. The provincial government perceives such federal 
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overreach as undermining its authority and impeding its capacity to address local resource 

management and governance, thereby contributing to persistent intergovernmental disputes. 

Human Resource and Administrative Conflicts 

Interviews and group discussions revealed that centralized control by the federal government 

severely restricts provincial governments’ access to and control over human resources, thereby 

limiting their ability to carry out administrative functions and respond to local needs. This has 

resulted in law enforcement disputes, especially concerning the creation and oversight of provincial 

police forces. The absence of provincial control over police hampers the ability to address local 

security challenges, delaying the implementation of provincial police and negatively impacting 

public safety and service delivery. The lack of a dedicated provincial law enforcement authority 

highlights broader gaps in administrative and governance structures. 

According to a provincial assembly member, the provinces’ inability to develop and supervise their 

police forces diminishes their authority and autonomy, potentially reducing public trust in local law 

enforcement. This situation places additional responsibilities on federal agencies, which may not be 

able to meet the unique security needs of different regions consistently. 

Based on the literature and findings, it can be argued that the federal government’s refusal to 

acknowledge provincial authority over police services creates significant economic and 

administrative challenges. The centralization of policing powers limits provincial governments' 

capacity to address local security needs, thereby compromising public safety and hindering the 

development of effective law enforcement systems. A reassessment of the distribution of authority 

between federal and provincial levels is necessary to resolve these issues. 

Furthermore, the federal government retains the power to appoint Chief Administrative Officers 

(CAOs) in local governments, as per the Local Government Operations Act (2017). Interview data 

suggest that this provision undermines the authority and responsibilities of provincial governments. 

Local governments often disregard directives from provincial authorities, worsening coordination 

and reducing administrative efficiency. A robust administrative structure at the provincial level is 

still lacking, and mobilizing employees remains a significant challenge. 

Interview findings further suggest that administrative challenges faced by provincial governments 

stem from constraints imposed by federal laws. The federal government continues to enforce its 

administrative framework at sub-national levels, even though provincial and local governments 

currently bear around 60% of administrative responsibilities. Overlapping mandates between federal 

and provincial ministries exacerbate inefficiencies and confusion. To resolve these administrative 

issues, the federal government must grant provinces the authority to appoint their own secretaries 

and administrative personnel. Clearly defining jurisdictional responsibilities and eliminating 
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overlaps would improve administrative efficiency and service delivery across all tiers of 

government. 

Financial Conflict 

Economic issues frequently lead to disagreements between federal and provincial administrations, 

particularly regarding resource distribution, taxation, and spending priorities. These conflicts can 

significantly affect economic stability and development. Therefore, negotiation and cooperation are 

necessary to achieve equitable resolutions. The National Planning Commission, established under 

the 2015 Constitution of Nepal, is tasked with developing strategies for fiscal allocation in five key 

areas of federal public finance. However, it continues to dominate the process, which contradicts 

constitutional goals and adversely impacts the future of the federal budget system and fiscal 

federalism. The government's decision to dissolve the National Planning Commission and enhance 

the National Natural Resource and Fiscal Commission is inappropriate, considering the nation’s 

nascent federal polity (Wagle, 2022). 

The constitution mandates intergovernmental fiscal transfers to address the gap between the 

authority to generate revenue and the corresponding responsibilities. The federal government can 

provide four types of grants to sub-national levels: fiscal equalization, conditional, special, and 

matching grants. Out of the total allocation of Rs. 299 billion by the federal government for the 

fiscal year 2022–2023, conditional grants constitute 61% of the budget. Despite the need to increase 

fiscal equalization funds and reduce conditional grants based on principles of grant distribution, the 

opposite has been occurring. The current budget arrangement is unfavorable for provincial and local 

levels, with a decline in fiscal transfers and a negative budget ratio. The provincial legislator 

expressed concern over the significant reduction in the province's budget, which dropped from Rs. 

70.09 billion to Rs. 62 billion, raising doubts about its ability to meet citizens’ needs. Additionally, 

the legislature stated that the federal government heavily influences the province's budget 

formulation, causing delays and uncertainties that hinder strategic planning and resource deployment 

(Ghimire, 2020). 

In an interview, a former minister argued that the federal government’s strong influence on 

provincial budget formulation causes delays and uncertainty. This interdependence restricts the 

province’s capacity to plan and allocate resources effectively. During his tenure as Minister of 

Culture and Tourism, funds for projects were usually assigned to the Ministry of Forests or the 

Department of Archaeology, where the federal forest ministry retained most decision-making power. 

A provincial assembly member also noted discrepancies in budget allocation, stating that the 

president of a ward has greater financial authority than a member of the Provincial Legislative 

Assembly. The province’s budget continues to shrink annually, limiting its ability to implement 

development projects and deliver essential services. This dependency hampers the province’s 

resource planning and deployment. 
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The Bagmati province budget for fiscal year 2081/82 is expected to decrease due to reduced internal 

revenue and a decline in federal subsidies and grants. Provincial ministries’ budgets have been cut 

by 11%, receiving only 48% of the federal budget (Dahal, 2024). 

The Constitution of Nepal introduced a three-tier federal structure, granting the federal government 

substantial authority to generate revenue while delegating operational responsibilities to subnational 

levels. However, provinces face financial challenges due to limited control over revenue sources. 

The provincial government projected total revenue, grants, and other sources of Rs. 62.7 billion 

during the previous fiscal year but managed to collect only 41.43 percent (Rs. 25.98 billion) by mid-

April. Subsidies from the federal government were lower than anticipated, and certain revenue 

streams declined, leading to reduced income (Dahal, 2024). 

In October 2023, the Bagmati provincial government filed a lawsuit against the federal government 

seeking to annul the Urban Area Public Transport (Management) Authority Act, which grants the 

federal government power to oversee public transportation in three districts of the Federal Capital. 

The provincial government reported collecting Rs. 11.12 billion, or 88.77 percent, of the total 

transport revenue of Rs. 12.53 billion in Bagmati province (Ghimire, 2023). 

During an interview, a provincial assembly member argued that the province’s economic weakness 

and lack of financial autonomy stem from its heavy reliance on federal grants. The provincial 

government and assembly face challenges in achieving economic sustainability due to insufficient 

local tax revenues to meet budgetary needs. The member expressed that the province struggles to 

efficiently collect revenue within its jurisdiction, with key sources of income underutilized. Federal 

government intervention limits the province’s autonomy in making independent decisions and 

implementing tax collection plans. 

Based on literature and findings, it can be argued that the Federal Parliament holds the authority to 

enact laws ensuring effective cooperation between government tiers. Their relationship should be 

grounded in collaboration, coexistence, and synchronization. The Government of Nepal can provide 

instructions to Provincial Councils of Ministers on national matters and issues requiring coordination 

among provinces. If an action threatens the country’s sovereignty, territorial integrity, nationality, or 

independence, the President may issue warnings, suspend actions, or dissolve the concerned body. 

The Federal Parliament can legislate on any subject listed in Schedule 6, with such laws remaining 

effective until repealed by relevant Provincial Assemblies. Furthermore, the Government of Nepal 

may support and issue directives to Rural Municipal or Municipal Executives, directly or via 

provincial governments. Provinces are obligated to assist one another in enforcing laws and 

implementing judicial and administrative decisions. 

Conflict Resolution Strategy 

The Inter-Province Council, chaired by the Prime Minister, has been established to resolve disputes. 

The Council can invite a Minister from the Government of Nepal, a Minister from the relevant 
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province responsible for the disputed area, and an expert with relevant expertise. The Federal 

Parliament is responsible for passing laws that foster effective cooperation among the three tiers of 

government, while Provincial Assemblies ensure coordination between provincial and local levels 

(Constitution of Nepal, 2015, Article 234). 

Findings indicate that the federal parliament faces challenges due to pending legislation that hinders 

the functionality of both federal and provincial governments. Addressing these issues requires a 

comprehensive approach emphasizing legislative efficiency, public service reform, police 

coordination, and budgetary analysis. Expediting federal legislative processes could provide timely 

directives but risks producing inadequately formulated laws. Therefore, establishing an efficient, 

collaborative process that incorporates provincial input is essential to align federal legislation with 

regional needs. 

The literature and findings suggest that implementing a Federal Civil Service Act could improve the 

efficiency and alignment of provincial civil services with federal standards, promoting 

intergovernmental collaboration and better service delivery. Engaging provincial officials throughout 

the development process and implementing gradual reforms with sufficient support can effectively 

address these challenges. 

Police reform, including the creation of a comprehensive Police Act and reintegration initiatives, can 

standardize policing practices and enhance cooperation between federal and provincial law 

enforcement agencies. Involving police leadership and officers in reform planning and establishing 

clear collaboration frameworks is crucial for gaining support and ensuring effective implementation. 

A thorough study of fiscal federalism can provide insights to improve fiscal arrangements, reduce 

disputes, and promote equitable resource allocation. Implementing these strategies can help achieve 

a balanced distribution of authority, reducing duplication and conflicts in local governance. 

Conclusion 

Based on the findings and the literature, it can be concluded that the conflict between the federal and 

provincial governments primarily revolves around resource distribution and power sharing. This is 

evident from the use of Article 137(2)(a) of the Constitution, which allows requests to the Supreme 

Court to investigate inter-jurisdictional disputes between governments claiming federal interference 

in resource distribution and mobilization. 

The influence of national politics should not be replicated in the political affairs of the provinces, as 

this has contributed to poor performance and instability at the provincial level. Provinces should 

engage in political discourse independently and rely on the judicial system to resolve jurisdictional 

conflicts. Successful negotiation and cooperation are essential for federalism to thrive. If federalism 
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fails to meet the aspirations of the people, demands for the restoration of a Hindu state and monarchy 

may gain greater momentum in the future (Shrestha, 2024). 

From a theoretical perspective, Resource Dependence Theory (RDT) explains that provincial 

governments depend on the federal government for resources, which leads to conflicts between the 

two levels of government. In Nepal, ongoing conflicts between federal and provincial governments 

risk undermining federalism, resulting in inefficiency and questioning its effectiveness. Resolving 

these issues in accordance with the Constitution and legislation is crucial to maintaining balance, 

ensuring equitable resource allocation, and promoting more efficient governance. 

Conflict resolution strategies should involve coordination, judicial intervention, and collaboration. 

Institutional conflicts between federal and provincial governments should be settled through inter-

state councils and intergovernmental agreements. Judicial review is vital for evaluating legislative 

measures and identifying potential sources of legal discord. Equitable resource allocation across all 

levels of government is essential to prevent disputes and foster stability and cooperation. 

The management of fiscal transfers in Nepal should emphasize transparency and performance-based 

grants distributed through the National Natural Resource and Fiscal Commission (NNRFC). This 

approach will promote equitable resource distribution, enhance coordination, and ensure compliance 

with intergovernmental fiscal transfer (IFT) practices, reflecting need-based grants, revenue sharing, 

and a focus on balanced development. 
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Abstract 

This study analyzes the rapid expansion of the gig economy in Nepal, which began in the early 

2000s and has accelerated significantly due to technological advancements, increasing e-commerce, 

evolving consumer habits (the "new normal"), and the impacts of the COVID-19 pandemic. Through 

an interpretive review, this research explores the challenges and opportunities within Nepal's gig 

economy, focusing on current legal frameworks, the absence of social protections, and its broader 

economic effects. The findings highlight significant gaps in legal protections for gig workers, 

complex tax issues, and persistent consumer trust problems. The analysis reveals that gig work 

contributes approximately 6% to Nepal's GDP, with over 25% of gig workers originating from rural 

areas, indicating a major shift in employment dynamics. The study identifies various challenges and 

opportunities for government agencies to establish a more equitable and sustainable gig economy, 

offering practical policy recommendations for a changing labor market. 

Keywords: Gig economy; digital governance; employment; economic resilience; Nepal. 

Background 

The term gig economy was first popularized by British-American journalist Tina Brown in 2009 and 

has its origins in short-term engagements, particularly within the music industry (Mahato et al., 

2021). It is defined as a labor marketplace characterized by short-term jobs, involving primarily 

flexible and freelance work arrangements facilitated through online or digital platforms (Mahato et 

al., 2021; Zeid et al., 2024). This system challenges the traditional economy by allowing companies 

to hire workers on a temporary basis, either as needed or for specific projects, resulting in increased 

efficiency and reduced costs (Pilatti et al., 2024). 

A gig refers to a specific task or assignment completed within this system and typically denotes 

flexible, temporary, or freelance jobs that are technology-enabled, connecting workers to clients or 

customers via online platforms (Kuhn & Galloway, 2019). Generally, gig workers are independent 

contractors who choose assignments that suit their schedules but usually do not receive traditional 

employment benefits or legal protections (Bajwa et al., 2018). 
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In historical context, China initiated a wave of self-employment and entrepreneurship in the 1980s, 

which led to approximately 200 million workers joining the gig economy. Similarly, countries like 

India are projected to have around 1 million gig workers by 2030, while the United Kingdom 

currently has more than 1.5 million participants in the gig workforce (Reinhard et al., 2020). In the 

United States, the gig economy has deeply penetrated the labor market, with 36% of workers and 

33% of companies extensively utilizing gig labor (Mahato et al., 2021; Zeid et al., 2024). 

The COVID-19 pandemic further accelerated the growth of the gig economy, as widespread job 

losses compelled individuals to seek alternative sources of income. The pandemic forced many into 

unemployment and poverty, significantly affecting economies worldwide (Reinhard et al., 2020). 

However, the need for social distancing and remote work led to a sharp rise in gig work enabled by 

digital platforms, suggesting that crises can sometimes foster new employment opportunities 

(Poudel, 2024). 

In Nepal, the gig economy is still in its early stages but has gained momentum since 2016, 

particularly in the software and technology sectors, which account for 43% of online freelance jobs 

in the country (Poudel, 2024). This shift toward gig-based employment provides flexible job 

opportunities for a diverse demographic, including students and professionals seeking supplementary 

income. 

 

The evolution of e-commerce in Nepal is exemplified by Muncha House, the country’s first 

department store, which ventured into online shopping under the name muncha.com in 2000. This 

platform primarily catered to non-resident Nepalis who wished to send gifts to their families and 

friends back home (Prasain, 2025). Such developments paved the way for the emergence of various 

digital platforms offering services ranging from ride-sharing and food delivery to freelance digital 

tasks, thereby creating diverse employment opportunities for students, professionals, and individuals 

seeking alternative sources of income (Amgain, 2025; Pradhan, 2021). 

Internationally, Nepal’s gig economy mirrors broader global trends, with a substantial portion of its 

workforce engaged in online freelance work. Approximately 43% of Nepal’s online freelance 

activities are concentrated in software and technology development, indicating a strong alignment 

with the global demand for digital services (Agrawal, 2022). 
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Despite these growing opportunities, the gig economy in Nepal faces several significant challenges, 

particularly in the areas of worker rights and regulatory frameworks. Existing laws have not kept 

pace with the rapid evolution of the gig labor market. Gig workers often face job insecurity, a lack of 

social protections, and inconsistent income, further complicated by ambiguous legal standings 

concerning their rights and benefits. For example, outdated transportation laws have posed 

considerable regulatory challenges for ride-sharing platforms, highlighting the urgent need for legal 

and policy reforms (Paudel, 2023). 

The Government of Nepal now stands at a crucial juncture in harnessing the potential of the gig 

economy while addressing its inherent challenges. In recent years, the gig economy has had a 

profound influence on daily life—from homes and neighborhoods to rural villages and urban centers. 

This emerging economic model is characterized by digital platforms facilitating services such as 

ride-sharing, food and package delivery, the sale of handmade goods, on-demand labor, and property 

rentals. Its impact spans various sectors, transforming employment roles, particularly those of taxi 

drivers and food delivery workers, and showcasing the expansive reach of this new economic 

structure. 

To fully capitalize on the benefits of the gig economy, the Government of Nepal must enact 

supportive regulations tailored to the country’s unique socio-economic context. This includes 

initiatives to enhance digital literacy and expand access to technology for all citizens. Addressing the 

gender gap in gig work, particularly in sectors like ride-sharing and delivery services, is also 

essential to ensure inclusive participation and empower women and marginalized populations in the 

workforce (Bishwakarma, 2025). 

By developing comprehensive policies that strike a balance between labor flexibility and worker 

protection, the Government of Nepal can promote a more equitable and sustainable gig economy. 

This strategy would not only contribute to national economic growth but also help reduce 

unemployment, especially among youth and marginalized communities (Thapa, 2024). Furthermore, 

as disparities in pay and working conditions persist, the need for robust regulatory frameworks to 

safeguard gig workers from exploitation and ensure fair compensation becomes increasingly urgent. 

Recognizing these challenges and proactively implementing protective policies will be vital for 

building a fairer labor market in Nepal as the gig economy continues to expand (Thapa, 2024; 

Poudel, 2024). 

Gig Economy: Literature Review 

The gig economy, while offering flexibility and employment opportunities, also faces significant 

challenges that governments worldwide struggle to address. One of the most pressing concerns is 

regulatory and legal ambiguity. In many countries, there is no clear framework for classifying gig 

workers as either employees or independent contractors. This classification is critical, as it directly 

affects their access to social security benefits, labor protections, and minimum wage laws (Khanal & 

Khanal, 2024). 

Additionally, financial insecurity and lack of benefits are prevalent issues. Gig workers typically do 

not receive employer-sponsored health insurance, pensions, or unemployment benefits, leaving them 

vulnerable to income fluctuations and economic downturns (Vadavi & Sharmiladevi, 2024). The 
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instability of gig work further exacerbates these challenges. Research indicates that gig workers 

often earn inconsistent incomes due to market fluctuations, demand variability, and platform-driven 

changes in policies (Bishwakarma et al., 2024). 

Another significant issue is worker exploitation and algorithmic control. Digital platforms often 

impose strict performance metrics, dynamic pricing models, and opaque rating systems that 

disadvantage workers. These systems contribute to job insecurity and diminish workers' bargaining 

power (Zeid et al., 2024). Furthermore, social protection mechanisms are generally inadequate. Gig 

workers frequently lack access to legal recourse in cases of unfair dismissal, workplace 

discrimination, or safety violations, especially in developing economies, where informal 

employment is already widespread (Batmunkh, Fekete-Farkas, & Lakner, 2022). 

Despite these challenges, the gig economy presents several opportunities that, if effectively 

regulated, could benefit both workers and governments. A major advantage is job creation and 

economic inclusion, particularly for marginalized groups such as women, students, and individuals 

with limited access to formal employment (Bishwakarma et al., 2024). The digital nature of gig 

platforms lowers entry barriers, enabling broader participation in the global labor market and 

fostering entrepreneurship and digital inclusion (Vadavi & Sharmiladevi, 2024). 

Work flexibility and autonomy are also key attractions. Gig workers can set their own schedules, 

allowing for better work-life balance, an attribute especially valued by younger generations and 

caregivers (Zeid et al., 2024). Furthermore, advancements in technology and the expansion of digital 

platforms have facilitated remote work, cross-border freelancing, and access to a wider range of 

employment options beyond traditional job markets (Batmunkh et al., 2022). Another promising area 

is government revenue generation. Through proper regulation and taxation, gig work can be 

integrated into the formal economy, increasing national revenue while simultaneously offering 

workers greater protections (Khanal & Khanal, 2024). 

However, significant research gaps persist in the study of the gig economy, hindering the 

formulation of effective policies and worker protections. One major gap is the absence of 

comprehensive legal frameworks specifically addressing gig work. Most existing labor laws were 

designed for traditional employment structures and therefore leave gig workers in a legal gray area 

(Khanal & Khanal, 2024). 

Additionally, the lack of reliable data on gig employment trends makes it difficult to assess the full 

impact of the gig economy on national and global labor markets. Many government surveys and 

labor force reports fail to capture gig employment accurately, leading to its underrepresentation in 

economic policymaking (Bishwakarma et al., 2024). 

Another critical research gap is in financial inclusion and worker support mechanisms. There is 

limited research on how services such as microloans, insurance, and pension schemes could be 

adapted to suit gig workers' needs and ensure their financial stability (Vadavi & Sharmiladevi, 

2024). Likewise, there is insufficient focus on workforce training and digital literacy, especially in 

developing economies, where many gig workers lack the technological skills required to maximize 

their earning potential on digital platforms (Batmunkh et al., 2022). 
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Finally, gender disparities in gig work remain underexplored. Although studies indicate that women 

are underrepresented in the gig economy due to safety concerns, societal constraints, and wage 

discrimination, there is little research on strategies to enhance their participation and protections 

(Zeid et al., 2024). 

Addressing these research gaps is essential for creating inclusive, sustainable, and well-regulated gig 

work environments that support the well-being of workers while contributing to broader economic 

development. 

Methodology of the Study 

This study employs a qualitative research method using an integrative literature review approach to 

synthesize existing literature on the gig economy in Nepal, focusing on the challenges it presents and 

opportunities for government intervention. An integrative literature review is characterized by the 

systematic combination and evaluation of previous research in an area where knowledge gaps or 

empirical limitations exist, as described by Paul and Criado (2020) and Torraco (2005, 2016). 

The primary aim of this review is to provide a foundation for future studies by systematically 

integrating, evaluating, and synthesizing evidence from existing literature. To ensure credibility and 

diversity, relevant literature was sourced from scholarly databases such as Google Scholar, 

ResearchGate, and Scopus, as well as from reputable media articles, government reports, and 

publications by international organizations (e.g., ILO, World Bank). 

Studies included in the review span the period from 2000 to 2024 and were selected based on their 

relevance to key themes such as gig work trends, regulatory frameworks, socioeconomic impacts, 

and policy responses. Each study was assessed for methodological rigor and relevance to the 

research objectives. 

A thematic analysis was conducted, and the findings were categorized into the following key 

themes: 

 Growth and trends 

 Regulatory landscape 

 Socioeconomic impacts 

 Technological transformation 

 Stakeholder perspectives 

 Challenges 

 Opportunities 

 Global best practices 

 Policy recommendations 

This systematic synthesis reveals patterns, identifies research gaps, and outlines policy implications. 

It contributes to a deeper understanding of the ongoing transition toward a gig economy in Nepal and 

provides guidance for the government in planning sustainable labor market interventions. 
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Results and Discussions  

Table 1 

An Integrative Literature Review (ILR) focused on gig economy in Nepal 

Contributor Study Aim Research 

Strategy 

Proposed Stages Major 

Contributions 

Data Analysis 

Procedure 

Agrawal, S. 

(2022) 

To highlight 

the experiences 

of gig workers 

in Nepal 

through 

interviews with 

platform 

workers. 

Utilizes 

journalistic 

reports and 

worker 

interviews to 

analyze gig 

economy 

dynamics. 

Identification of 

gig work trends, 

literature review, 

thematic 

categorization 

Demonstrates 

how gig 

workers sustain 

Nepal’s 

economy 

despite job 

insecurity and 

lack of benefits. 

Qualitative 

content 

analysis and 

narrative 

synthesis. 

Amgain, G. 

(2025) 

To assess the 

opportunities 

and challenges 

in Nepal’s gig 

economy. 

Reviews 

economic 

reports, policies, 

and expert 

opinions; 

systematic 

search of digital 

economy trends. 

Problem 

identification, 

data collection, 

thematic coding, 

conclusion 

Highlights gig 

work as a 

driver for self-

employment 

but points out 

legal 

uncertainties 

and social 

security gaps. 

SWOT 

analysis and 

policy 

evaluation. 

Batmunkh, 

A., Fekete-

Farkas, M., & 

Lakner, Z. 

(2022) 

To analyze 

global gig 

economy 

research trends 

through 

bibliometric 

analysis. 

Employs 

bibliometric 

review methods 

with Scopus and 

Web of Science 

databases. 

Data extraction, 

bibliometric 

mapping, 

thematic synthesis 

Highlights 

global gig 

economy 

growth patterns 

and future 

research 

directions. 

Citation 

analysis and 

keyword 

mapping. 

Bishwakarma, 

S. (2024) 

To discuss 

challenges of 

gig work in 

Nepal, 

focusing on 

employment 

rights. 

Reviews media 

articles, labor 

reports, and 

expert 

interviews; 

identifies major 

concerns from 

labor 

perspectives. 

Literature search, 

content analysis, 

data synthesis 

Identifies issues 

like job 

insecurity, lack 

of social 

security, and 

need for 

government 

regulation. 

Qualitative 

content 

analysis. 

Bishwakarma, 

S., Devkota, 

N., & Bista, 

S. (2024) 

To explore 

shifting work 

dynamics in 

Nepal’s gig 

economy. 

Conducts a 

systematic 

review of 

employment 

trends, labor 

statistics, and 

Data collection, 

thematic coding, 

comparative 

synthesis 

Analyzes the 

impact of 

digital labor 

platforms on 

traditional 

employment 

Binary logit 

regression 

model, 

thematic and 

trend analysis. 
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Contributor Study Aim Research 

Strategy 

Proposed Stages Major 

Contributions 

Data Analysis 

Procedure 

government 

policies. 

models. 

Institute for 

Integrated 

Development 

Studies 

(IIDS) (2022) 

To assess 

Nepal’s digital 

economy and 

IT’s role in the 

gig sector. 

Reviews 

technological 

advancements, 

IT policy 

reports, and 

labor market 

changes. 

Data collection, 

digital economy 

review, policy 

impact synthesis 

Identifies IT 

infrastructure 

as a key factor 

in expanding 

gig 

opportunities. 

Policy 

analysis and 

IT sector trend 

evaluation. 

Khanal, S., & 

Khanal, M. P. 

(2024) 

To examine gig 

economy 

regulations and 

Nepal’s 

potential 

benefits. 

Reviews labor 

laws, 

government 

policies, and 

regulatory gaps. 

Policy review, 

legal document 

analysis, thematic 

synthesis 

Suggests policy 

reforms for fair 

wages, worker 

protections, and 

taxation 

models. 

Comparative 

legal analysis. 

Mahato, M., 

Kumar, N., & 

Jena, L. K. 

(2021) 

To assess the 

post-COVID-

19 workforce 

and gig 

economy 

transformation. 

Conducts a 

blended review 

of gig economy 

challenges and 

workforce 

adaptation. 

Literature 

synthesis, 

workforce impact 

evaluation, policy 

recommendations 

Highlights how 

remote work 

and gig 

platforms 

changed 

employment 

structures. 

Work-applied 

management 

framework. 

Paudel, M. 

(2023) 

To explore 

both the 

opportunities 

and risks 

associated with 

Nepal’s gig 

economy. 

Reviews 

government 

reports, 

economic data, 

and global case 

studies. 

Literature review, 

SWOT analysis, 

policy 

recommendations 

Discusses gig 

economy’s role 

in financial 

inclusion but 

highlights weak 

regulatory 

frameworks. 

Economic 

trend 

evaluation and 

policy impact 

assessment. 

Phuya, S. 

(2024) 

To assess legal 

protections for 

Nepalese gig 

workers. 

Conducts a 

systematic 

review of worker 

rights, labor law 

gaps, and 

government 

policies. 

Legal review, 

identification of 

gaps, policy 

synthesis 

Recommends 

stronger labor 

laws and social 

security 

inclusion for 

gig workers. 

Legal content 

analysis and 

case law 

review. 

Pradhan, S. 

(2021) 

To analyze the 

state of the gig 

economy in 

Nepal. 

Conducts an 

integrative 

review of 

economic 

reports, labor 

statistics, and 

Data collection, 

categorization, 

economic analysis 

Highlights the 

potential for 

economic 

growth but 

warns of 

unregulated 

labor 

Trend analysis 

and 

comparative 

assessment. 
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Contributor Study Aim Research 

Strategy 

Proposed Stages Major 

Contributions 

Data Analysis 

Procedure 

platform data. conditions. 

Prasain, K. 

(2025) 

To examine 

Nepal’s legal 

response to 

digital 

commerce, 

including gig 

platforms. 

Reviews e-

commerce law 

history and its 

relation to gig 

work 

regulations. 

Policy review, 

digital economy 

impact 

assessment 

Highlights long 

delays in 

passing laws 

regulating gig 

platforms. 

Legal and 

economic 

policy 

analysis. 

Thapa, D. 

(2024) 

To study labor 

participation 

and income 

distribution in 

Nepal’s gig 

economy. 

Reviews labor 

force surveys, 

employment 

trends, and 

income 

inequality 

reports. 

Data collection, 

thematic 

synthesis, trend 

analysis 

Highlights 

uneven income 

distribution and 

rising precarity 

in gig jobs. 

Labor data 

analysis and 

statistical 

comparison. 

Source: Integrative literature review on gig economy in Nepal, as quoted by Bhul (2025) 

The integrative literature review on the gig economy in Nepal, presented in Table 1, highlights 

several salient issues. Among the most pressing is the exclusion of gig workers from labor 

protections, leaving them without access to social security or employment benefits (Bishwakarma, 

2024; Phuya, 2024). Although the gig economy has the potential to promote financial inclusion and 

self-employment (Paudel, 2023; Thapa, 2024), growing concerns have emerged regarding income 

inequality and the proliferation of precarious jobs. 

The existing regulatory framework has struggled to keep pace with the rapid growth of digital 

platforms, resulting in delays in the implementation of essential labor laws (Khanal & Khanal, 2024; 

Prasain, 2025). Moreover, inadequate IT infrastructure and persistent barriers such as limited access 

and poor training further hinder the development of a robust gig economy (IIDS, 2022; 

Bishwakarma et al., 2024). 

Global evidence suggests that adopting international best practices in regulation can ensure fair 

wages and worker protections while simultaneously fostering innovation. Therefore, achieving a 

regulatory balance is crucial for Nepal to harness the benefits of the gig economy while safeguarding 

workers' rights and ensuring a sustainable and equitable labor force. 

The interrelated relationships illustrated in the following diagram depict a platform-based ecosystem, 

where the platform functions as an intermediary among multiple stakeholders, vendors providing 

support services, gig workers offering skills or products, clients commissioning projects, and the 

government overseeing compliance. The platform operator serves as the governing authority within 

this ecosystem. 

Arrows in the diagram indicate the directions of service provision, skill contribution, project 

offerings, and compliance-related directives. These direct connections portray the platform as the 
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central conduit through which interactions between these diverse groups are mediated. This model 

also raises several critical questions about the extent of the operator’s control and influence, the 

precarious nature of gig work, the dependency of vendors, the power dynamics between clients and 

workers, and the role of government regulation. 

 

Growth and Trends of the Gig Economy in Nepal 

This section presents synthesized findings from the literature on the gig economy in Nepal, focusing 

on key thematic areas. 

The gig economy in Nepal has experienced significant growth in recent years, fueled by rapid 

digitalization, evolving consumer behavior, and increasing reliance on online services. 

Advancements in information technology have contributed to the transformation of traditional 

employment models, enabling individuals to engage in more flexible work arrangements. The 

COVID-19 pandemic further accelerated this shift by compelling businesses to transition to digital 

platforms, thereby increasing opportunities in e-commerce and freelancing (Nepal Rastra Bank, 

2024). 

According to the Nepal Rastra Bank (2024), digital transactions in Nepal reached NPR 5.27 billion 

during the first four months of the fiscal year 2081/82 (2024/25), marking a 50.14% increase 

compared to the same period in the previous year. This surge reflects not only the growing adoption 

of digital services by consumers but also the rising prominence of the gig economy within Nepal’s 

broader economic landscape. 
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Key sectors contributing to the gig economy include ride-sharing, freelancing, food delivery, e-

commerce, and digital marketing. Platforms such as Tootle, Pathao, and inDrive have revolutionized 

urban transportation in cities like Kathmandu, Pokhara, Biratnagar, and Chitwan by connecting 

riders and drivers through mobile applications (Pradhan, 2021). Similarly, food delivery services like 

Foodmandu and Bhoj have supported the expansion of online commerce in these urban centers. 

In the freelancing sector, platforms such as Nepal Freelancers and Bhatbhateni provide professionals 

with access to global markets, offering services in IT, content creation, and graphic design 

(Federation of Nepalese Chambers of Commerce and Industry [FNCCI], 2023). Furthermore, the 

growth of outsourcing firms such as Leapfrog Technology, Cedar Gate Technology, and Incessant 

Rain Animation Studio has helped position Nepal as a rising contributor to the global gig workforce. 

Demographic trends indicate that gig workers in Nepal are predominantly young professionals aged 

18–35, with a notable increase in women’s participation in sectors such as digital marketing and 

online retail (Thapa, 2024). While urban areas host the majority of gig workers due to superior 

internet infrastructure, rural participation is also increasing. In the fiscal year 2078/79, over 25% of 

gig workers originated from rural areas, signifying a gradual shift in national employment dynamics 

(Agrawal, 2022). 

In 2076 BS, the Government of Nepal launched the Digital Nepal Framework with the goal of 

stimulating economic growth through digital technology. However, four years into the initiative, 

implementation progress stands at only 30%, hindered by disorganized coordination among the 

responsible ministries. Moreover, the absence of supporting legal frameworks has resulted in 

governance and regulatory gaps. There is an urgent need for reforms in the Data Protection Act and 

Cyber Security Policy to establish a secure and trustworthy digital environment. 

By comparison, the informal economies of the world’s largest and second-largest economies—

namely the United States and China—account for approximately 7.3% and 12.7% of their GDPs, 

respectively. In stark contrast, Nepal’s informal economy is estimated at 41%, posing a significant 

barrier to economic formalization and regulatory enforcement. 

According to FNCCI (2023), the gig economy currently contributes around 6% to Nepal’s GDP, a 

figure expected to grow as more individuals turn to gig work for supplemental income during 

periods of economic instability. While the gig economy offers opportunities for employment and 

financial independence, its long-term sustainability depends on the establishment of a strong 

regulatory framework and the provision of necessary infrastructure. 

As the sector gains increasing recognition from government agencies and as digital transformation 

efforts advance, Nepal’s gig economy is well-positioned for accelerated growth. Supporting this 

trajectory through targeted interventions could unlock meaningful avenues for economic 

diversification and job creation, thereby reinforcing the urgency for comprehensive reforms to 
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overcome current challenges and fully leverage the potential of the gig economy (Bishwakarma et 

al., 2024). 

Regulatory and Policy Landscape 

The regulatory framework governing the gig economy in Nepal is currently undergoing significant 

evolution to better address the distinctive challenges and opportunities associated with this rapidly 

expanding sector. Traditionally, Nepal’s labor laws have not explicitly accounted for gig workers, 

who typically function as independent contractors rather than formal employees (Dubal, 2019). This 

legal ambiguity raises critical questions regarding the applicability of existing labor protections to 

gig workers. For example, while the Labor Act of 1992 and the Industrial Relations Act of 2017 

define various rights and protections for formal employees, gig workers often fall outside these 

protections, resulting in significant gaps in legal rights and access to benefits (Mahato et al., 2021). 

The recent enactment of an e-commerce law marks a notable advancement in establishing a more 

structured regulatory environment for gig work, particularly within sectors such as digital labor 

platforms and e-commerce (Prasain, 2025). This legislation mandates that all entities engaged in 

electronic commerce must register with relevant government authorities, including the Department 

of Commerce, Supplies, and Consumer Protection. These provisions are intended to enhance 

accountability and transparency in online markets by addressing long-standing concerns regarding 

consumer protection and fraud in unregulated digital transactions (Khanal & Khanal, 2024). 

Furthermore, the law establishes a legal framework for formalizing relationships between gig 

workers and platforms. It requires that written or electronic contracts be signed before the provision 

of goods or services through digital platforms, thereby ensuring that the rights and obligations of 

both parties are clearly defined (Prasain, 2025). In addition, the law introduces consumer protections 

such as the right to return unsatisfactory goods within a specified period, thereby fostering greater 

consumer confidence in e-commerce. 

In terms of taxation, the government is developing new regulatory measures that would obligate 

digital labor platforms to collect and remit taxes on behalf of gig workers. This initiative is designed 

to ensure gig workers' contributions to the national tax system while enhancing the government's 

capacity to monitor and regulate economic activities within the gig economy. Nevertheless, the 

practical implementation of these regulations presents several challenges, particularly in determining 

appropriate taxation for gig workers who often have irregular income streams and may operate 

across multiple jurisdictions (Pinsof, 2016). The lack of a clear classification of gig workers as either 

employees or independent contractors further complicates taxation efforts. 

Social security for gig workers remains a pressing concern within the current policy framework. 

Unlike traditional employees, gig workers generally lack access to fundamental employment benefits 

such as health insurance, retirement plans, and paid leave (Khanal & Khanal, 2024). To address this 

gap, the government must explore policy options that provide social protection to gig workers. One 

potential solution is for public agencies to collaborate with digital platforms to design insurance and 

pension schemes specifically tailored to the unique characteristics of gig work (Bishwakarma, 2024). 



Bhul, Baburam, 2025 

148 

 

Overall, the emerging policy landscape reflects a growing recognition of the rights and needs of gig 

workers. While the recent legal developments concerning e-commerce and platform work provide a 

foundation for formalization, much work remains to be done. A more inclusive and comprehensive 

regulatory framework, one that addresses classification, taxation, labor protections, and social 

security, is essential for the sustainable development of the gig economy in Nepal (Thapa, 2024). 

 

Challenges in Regulating the Gig Economy 

The rapid expansion of the gig economy in Nepal presents numerous challenges that hinder effective 

regulation and oversight. As increasing numbers of individuals engage in gig work as a source of 

income, existing regulatory frameworks have struggled to keep pace with the dynamic nature of 

digital labor (Amgain, 2025). Many gig workers operate within a legal gray area, often without 

access to the protections afforded to traditional employees (Bishwakarma et al., 2024). Characterized 

by flexible work arrangements, short-term contracts, and on-demand services, the gig economy 

presents significant regulatory challenges for both government institutions and digital labor 

platforms. 

The growing volume of consumer complaints related to online transactions further highlights the 

urgent need for a structured and responsive regulatory approach (Phuya, 2024). A clear and inclusive 

legal framework is essential to define the rights and responsibilities of all stakeholders involved in 

the gig economy. These regulatory challenges in the Nepalese context can be categorized into 

several key areas: 

Legal Ambiguities 

One of the most critical regulatory challenges is the lack of specific labor laws designed to address 

the status and needs of gig workers. The absence of formal legal recognition leaves gig workers 

unprotected under current labor laws (Dubal, 2019). This legal ambiguity results in confusion 

regarding both workers’ rights and employer responsibilities, making legal recourse difficult in cases 

of exploitation or unfair treatment (Mahato et al., 2021). As Khanal and Khanal (2024) emphasize, 
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the undefined legal standing of gig workers complicates the establishment of clear and enforceable 

obligations for all parties involved. 

Taxation Issues 

Taxation of gig workers and digital platforms remains a complex issue due to the variable and often 

unpredictable nature of gig income. Many workers function as independent contractors and may be 

unaware of their tax responsibilities (Thapa, 2024). The absence of clear tax guidelines makes 

compliance challenging for both workers and platforms (Khanal & Khanal, 2024), resulting in 

potential revenue losses for the government and financial instability for workers who lack steady 

income (Pinsof, 2016). 

Social Protection Gaps 

Gig workers typically do not have access to essential benefits such as health insurance, pension 

plans, or paid sick leave. This absence of social safety nets renders them particularly vulnerable 

during economic downturns or personal emergencies (Vadavi & Sharmiladevi, 2024). The lack of 

protections contributes to heightened anxiety and insecurity among gig workers, who must navigate 

uncertain and often unstable income streams (Bishwakarma, 2024). 

Job Security Concerns 

The inherently precarious nature of gig work contributes to widespread job insecurity. Workers are 

often exposed to sudden income loss due to fluctuations in service demand, which can lead to 

significant financial hardship for those reliant on gig work as their primary source of income (Thapa, 

2024). The unpredictability of work availability makes long-term financial planning difficult and 

increases economic stress (Khanal & Khanal, 2024). 

Worker Exploitation 

Exploitation within the gig economy is a growing concern, with gig workers frequently facing issues 

such as low pay, lack of bargaining power, and limited transparency in platform operations. Many 

workers are subject to algorithmic management systems that determine pay rates and job availability, 

often without human oversight (Bishwakarma et al., 2024). Additionally, limited awareness of labor 

rights among workers increases the risk of underpayment and mistreatment (Mahato et al., 2021). 

Consumer Trust Issues 

The proliferation of online platforms and e-commerce activities has led to an increase in consumer 

complaints concerning fraud, poor-quality goods, and unregulated service providers. Many platforms 

continue to operate without formal registration or adherence to consumer protection regulations, 
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eroding trust among consumers (Pradhan, 2021). This lack of trust can discourage participation in 

online commerce and hinder the growth of Nepal’s digital economy (Phuya, 2024). 

Digital Divide and Limited Internet Access 

Although urban areas in Nepal have embraced digital platforms, participation from rural regions 

remains limited due to poor internet infrastructure and low levels of digital literacy (Thapa, 2024). 

The slow implementation of Nepal’s Digital Framework—progressing at only 30% since fiscal year 

2076 BS, has further impeded the development of a fully inclusive digital economy (Bishwakarma et 

al., 2024). 

In summary, the challenges facing the regulation of the gig economy in Nepal are multifaceted and 

demand a comprehensive, multidimensional policy response. Addressing legal ambiguities, tax 

compliance, social protection, job security, worker exploitation, consumer trust, and the digital 

divide is vital for building a fair and sustainable gig economy. The development of a clear regulatory 

framework that safeguards the rights of gig workers while promoting innovation and economic 

growth is essential. By proactively addressing these challenges, Nepal can foster a more equitable 

gig economy that benefits workers, consumers, platforms, and the broader national economy. 

Opportunities for Government Intervention 

Despite the significant challenges faced by gig workers in Nepal, the gig economy also presents 

numerous opportunities for government intervention that could lead to positive outcomes for both 

workers and the broader economy. The government has the potential to play a transformative role in 

shaping the gig economy by implementing policies and programs that not only protect workers’ 

rights but also enhance their well-being and productivity. This section outlines key areas where 

strategic intervention could foster a more equitable and sustainable gig economy in Nepal: 

 Expanded Access to Digital Marketplaces: The gig economy enables individuals and 

businesses to connect with a broader customer base via online platforms. E-commerce and 

digital service platforms, such as Pathao, inDrive, Taximandu, Foodmandu, Bhoj, and Nepal 

Freelancers, offer new avenues for local businesses and professionals to market goods and 

services online (FNCCI, 2023). Additionally, online labor platforms allow Nepali workers 

to participate in global markets, reducing dependence on traditional remittances and 

generating new income streams (Graham et al., 2017). 

 Flexible Employment and Business Growth: Nepali companies benefit from a freelance 

workforce with specialized skills, reducing the need for long-term employment 

commitments and lowering operational costs while promoting innovation (Ghosh et al., 

2023). Digital platforms also enable entrepreneurs and small businesses to expand without 

significant investments in physical infrastructure by simplifying transactions and enhancing 

customer engagement (World Bank, 2016). 

 Consumer Convenience and Service Expansion: Consumers enjoy faster access to 

services such as ride-sharing, food delivery, and digital marketing. The gig economy 

improves service efficiency and responsiveness to evolving consumer demands (Thapa, 
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2024). Furthermore, knowledge-based gigs, such as IT consulting and data science, allow 

businesses to hire skilled professionals on demand (Bishwakarma et al., 2024). 

 Economic Diversification and Employment Generation: With the gig economy 

contributing approximately 6% to Nepal’s GDP, its growth offers significant employment 

opportunities, particularly for youth and women in areas such as online retail and digital 

marketing (FNCCI, 2023). Remote work and online outsourcing also create opportunities 

for rural populations, helping to reduce economic disparities between urban and rural areas 

(Agrawal, 2022). 

 Digital Literacy and Technological Access: Many gig workers in Nepal face challenges 

related to digital literacy and limited access to technology. Lacking the necessary skills or 

resources to effectively navigate digital platforms can limit their ability to optimize income 

and access opportunities (Amgain, 2025). This digital divide underscores the need for 

targeted interventions to build the digital capabilities of gig workers. 

 Regulatory Compliance of Gig Platforms: The rise of gig platforms operating without 

sufficient oversight raises concerns regarding labor law compliance. The absence of a 

dedicated regulatory body complicates efforts to ensure worker protections and consistent 

platform practices (Khanal & Khanal, 2024). Addressing this gap is essential for 

safeguarding workers' rights and ensuring fair treatment. 

Addressing these opportunities through targeted government intervention, infrastructure 

development, and regulatory improvements could foster fair labor practices and sustainable 

economic growth in Nepal’s gig economy. 

Comparative Insights from Global Best Practices 

Examining international best practices in the gig economy provides valuable insights for Nepal as it 

seeks to regulate this rapidly expanding sector. Countries like India have made notable 

advancements in recognizing and protecting gig workers through comprehensive labor codes, 

including provisions specifically designed for gig workers (Chaudhary & Remesh, 2021). For 

instance, India has introduced a social security fund supported by contributions from both gig 

workers and the platforms they work for, offering benefits such as health insurance and pension 

schemes (HB et al., 2023). 

In the United States, ongoing debates regarding the classification of gig workers highlight the 

balance between worker protection and maintaining innovation within the gig sector. Legislative 

measures such as California’s Assembly Bill 5 (AB5) attempt to extend labor protections to gig 

workers while raising concerns about their potential impacts on platform sustainability (Dubal, 2019; 

Pinsof, 2016). 

The European Union has proposed legislation aimed at ensuring gig workers receive the same rights 

and protections as traditional employees, demonstrating a commitment to fair labor practices within 

the digital economy (European Commission, 2021). Similarly, Brazil has implemented regulations 
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requiring platforms to disclose transparent information about earnings and working conditions, 

empowering workers to make informed decisions (De Stefano & Aloisi, 2018). 

By analyzing these international practices, Nepal can draw important lessons on how to construct a 

regulatory framework that both accommodates the unique nature of gig work and ensures strong 

protections for workers. This approach will be critical in developing a fair, inclusive, and resilient 

gig economy. 

Current Considerations and Settlement Measures 

The ongoing transformation of Nepal's gig economy represents a pivotal opportunity for the 

country's economic future, particularly in addressing persistent unemployment and adapting to a 

changing global labor landscape. As traditional job markets become increasingly saturated and 

uncertain, the gig economy offers a flexible and accessible alternative for income generation. 

To ensure the long-term viability of this sector, the government must adopt proactive measures, 

including the modernization of outdated legal frameworks, coordination among ministries, and the 

development of a comprehensive legal infrastructure tailored to the specific dynamics of gig work. 

Reforms in these areas could not only empower gig workers but also spur innovation and 

entrepreneurship, contributing to a dynamic and resilient economy. 

However, current legal provisions continue to hinder the sector’s development. For example, the 

Ministry of Physical Infrastructure and Transport (2019) reported that 26 ride-sharing platforms, 

including Tootle, inDrive, and Pathao, were operating despite legal ambiguities. The Vehicle and 

Transport Management Act 2049, particularly Sections 8(20) and 12, prohibits the use of private 

vehicles for commercial purposes, thereby restricting innovation and job creation in the gig sector. 

This legislative misalignment highlights the urgent need for reform in line with modern employment 

trends characterized by flexibility and digital integration. 

In addition, gig workers often lack access to essential benefits such as social security, health 

insurance, and formal labor protections. These gaps perpetuate socio-economic inequalities, 

particularly for workers who operate within the informal labor sector. The COVID-19 pandemic has 

further intensified job competition and exposed the vulnerabilities of gig workers, many of whom 

face social stigma due to the non-traditional nature of their work. 

Despite these challenges, the gig economy holds potential as a solution to Nepal’s high youth 

unemployment rates. Policymakers and stakeholders are increasingly advocating for a holistic 

approach that includes legal reform, digital infrastructure development, and the promotion of digital 

literacy and entrepreneurship. Aligning national laws with global standards could promote 

innovation while ensuring gig workers are adequately protected. 

Efforts to formalize the gig economy will also enhance transparency, accountability, and stakeholder 

confidence. Collaborations with digital platforms to implement social security schemes and financial 

literacy programs can significantly improve the quality of life for gig workers. Ultimately, by 

addressing these critical issues, Nepal can build a fair, inclusive, and forward-looking labor market 

that contributes meaningfully to sustainable economic development in the digital era. 
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Future Prospects and Policy Recommendations 

Strategic policymaking aimed at sustainable growth, supported by robust legal monitoring, an 

effective complaints-handling mechanism, inclusive tax coverage, and the safeguarding of gig 

workers’ rights, constitutes the core of digital governance for the future of Nepal’s gig economy. 

The formulation of comprehensive labor policies that clearly define the rights and responsibilities of 

gig workers is an essential first step. Such policies should ensure fair remuneration, job security, and 

access to necessary benefits. 

In partnership with digital platforms, the government can facilitate the introduction of social security 

schemes tailored to the specific needs of gig workers. These may include health insurance, 

retirement plans, and paid leave, thereby promoting the socioeconomic well-being and security of 

this segment of the workforce. Moreover, financial literacy training programs should be prioritized 

to empower gig workers with skills for managing their income and planning for long-term financial 

stability. Upskilling initiatives aligned with current and future demands of the gig sector will also 

enhance the employability and competitiveness of gig workers in a dynamic labor market. 

The promotion of entrepreneurship within the gig economy can empower individuals to generate 

self-employment opportunities, thereby contributing to economic diversification and innovation. To 

ensure the success of such initiatives, it is imperative for the government to maintain continuous 

dialogue with gig workers, digital platform operators, and other key stakeholders. This will foster 

policies that are inclusive, responsive, and effective in addressing the needs of all parties involved. 

Achieving these goals would enable Nepal to nurture a robust and equitable gig economy, one 

capable of addressing both the challenges and opportunities presented by this rapidly evolving 

sector. 

Conclusion 

Since its emergence in the early 2000s, Nepal’s gig economy has expanded significantly due to rapid 

digitalization, evolving employment trends, and the increasing reliance on online services and e-

commerce. Currently contributing approximately 6 percent to the national GDP, the gig economy is 

poised for continued growth as more individuals turn to gig work as an alternative source of income. 

Sectors such as ride-sharing, freelancing, e-commerce, and delivery services have thrived. Platforms 

like Tootle, Pathao, and inDrive have transformed urban mobility in cities such as Kathmandu, 

Pokhara, Biratnagar, and Chitwan. Similarly, food delivery services like Foodmandu and Bhoj have 

simplified access to restaurant meals. Freelancing platforms such as Nepal Freelancers connect 

professionals in IT, content writing, and graphic design to global markets. The growing prominence 

of outsourcing companies like Leapfrog Technology and Incessant Rain Animation Studio further 

consolidates Nepal’s position within the global gig workforce. 

The majority of gig workers in Nepal are young professionals aged 18–35, though increasing 

numbers of women are now participating, especially in digital marketing and online retail. Rural 

engagement is also on the rise; in fiscal year 2078/79, more than 25% of gig workers originated from 

rural areas. These trends underscore the gig economy’s potential to generate employment, promote 
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economic independence, and enhance financial inclusion, particularly for individuals marginalized in 

traditional labor markets. 

For businesses, the gig economy provides flexibility and access to global talent at lower operational 

costs. Freelancers benefit from location-independent work and international income opportunities. 

Furthermore, online outsourcing and remote work offer pathways for low-income workers to 

compete in the global digital labor market. 

Despite its potential, Nepal’s gig economy faces significant challenges. The absence of a formal 

regulatory framework leaves gig workers without job security, social protection, or standardized 

wages. They are typically excluded from benefits such as health insurance, retirement savings, and 

paid leave, conditions that threaten their financial stability. Gig work, forming part of Nepal’s 

informal economy (approximately 41%), remains difficult to regulate, making labor rights 

enforcement particularly challenging. Additional barriers include restrictions on foreign transactions, 

which hinder international payments for freelancers. 

Although the Digital Nepal Framework, introduced in 2076 BS, aimed to leverage digital 

technologies for economic advancement, its implementation remains limited, reaching only 30%, 

due to poor coordination among ministries and the lack of legal infrastructure. Concerns over data 

confidentiality and power imbalances between platforms and workers further complicate matters. 

Gig platforms often unilaterally determine employment terms, transferring risks to workers while 

offering little in terms of long-term career development. 

To address these issues, Nepal urgently requires comprehensive legislative reforms. Labor laws, 

taxation policies, and social security provisions must be adapted to protect gig workers. Regulatory 

frameworks should clearly define worker classifications, establish fair wage-setting mechanisms, 

and enforce anti-discrimination and anti-exploitation measures. Simultaneously, data protection 

legislation and cybersecurity policies are needed to safeguard digital labor. 

With the adoption of these measures, Nepal can establish a sustainable and inclusive gig economy 

that fosters innovation, employment, and economic well-being. A clear and comprehensive policy 

framework, backed by strong legal infrastructure, will enable the government to position itself as a 

central stakeholder in the global digital workforce. 
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Causes and Effects of Variation Orders in Water 

Supply Projects in Nepal 
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Abstract   

In Nepal's construction industry, variation orders remain a major concern. They are inevitable in 

nearly every construction project and carry significant implications for project outcomes. If not 

managed properly, variation orders can negatively impact cost, schedule, and quality. This study 

examines the causes and effects of variation orders in water supply projects in Nepal. The research is 

based on a review of variation order documents from 19 water supply projects and a questionnaire 

survey involving clients, consultants, and contractors. A total of 52 participants contributed to the 

study. Data were analyzed using the Likert Scale, Relative Importance Index (RII), and Severity 

Index (SI). The five major causes identified are: (i) design changes during implementation, (ii) 

inadequate site investigation during project preparation, (iii) inaccurate cost estimation by 

consultants, (iv) additional work demands from user committees/beneficiaries, and (v) unforeseen 

site conditions, with RII values of 0.862, 0.858, 0.854, 0.838, and 0.835, respectively. The primary 

effects identified include cost overruns, time overruns, and increased overhead expenses. 

Keywords: variation orders, design changes, site investigation, cost overrun, time overrun.  

Introduction 

Project cost is a critical component of construction management, especially when public funds are 

involved. However, a range of factors can lead to deviations from the original budget. In 

construction, variation orders are common and occur when changes are made to the initial project 

scope (Halwatura & Ranasinghe, 2013). Such changes can significantly affect project management 

outcomes (Ali & Majeed, 2020). Variations may involve additions, omissions, or revisions to project 

scope and usually impact cost, duration, and quality (Ibbs et al., 2001; Enshassi et al., 2010). They 

often result in delays, cost escalations, and disputes (Burati et al., 1992). A formal variation order 

legally modifies the contract between the employer and contractor (Ezeldin et al., 2016). 

In the context of Nepal, variation orders are a persistent issue in the construction sector, which plays 

a pivotal role in national development. These variations often lead to cost and time overruns, 

strained stakeholder relationships, and project disputes. A contributing factor is the limited 

experience of many contractors, consultants, and clients (Ghimire et al., 2023). The Department of 
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Water Supply and Sewerage Management (DWSSM) is currently implementing over 200 water 

supply projects across Nepal, with budgets ranging from NPR 5 million to NPR 500 million. Most of 

these projects have experienced variation orders. This paper aims to explore the root causes and 

consequences of such variations. 

Objective of the Study 

The objective of this study is to identify the causes and effects of variation orders in water supply 

projects in Nepal. It aims to offer insights, practical knowledge, and recommendations that may help 

reduce the occurrence of variation orders in future projects. 

Literature Review 

Cost is a crucial factor in construction projects, from inception to completion. Despite careful 

planning, unexpected issues frequently lead to cost deviations from the original contract. While 

variation orders are often unavoidable, efforts are typically made during design and implementation 

phases to minimize their occurrence. Multiple studies have investigated their causes and 

consequences. 

Ijaola and Iyagba (2012) conducted a comparative study of change orders in public construction 

projects in Nigeria and Oman. They found that most variations were client-related, particularly due 

to owner requests for additional work. The effects included disputes, time delays, and cost overruns. 

The authors recommended the enforcement of building codes, periodic registration reviews, and 

proper feasibility studies to mitigate these issues. 

Ismail et al. (2012) identified scope changes, design errors and omissions, and the financial 

incapability of owners as critical causes of variation in roadway projects in southern Iran. These 

factors led to time and cost overruns and project disputes. The authors suggested engaging 

specialists during the planning and execution phases. 

In Sri Lanka, Halwatura and Ranasinghe (2013) found poor estimation to be the primary cause of 

variation orders in road construction projects, followed by unforeseen site conditions, political 

influences, and inadequate site investigations. 

Similarly, Alaryan et al. (2014) identified the top five causes of variation orders in Kuwait's 

construction projects as employer-initiated changes, project scope deviations, site-related issues, 

design errors and omissions, and insufficient working drawing details. The consequences included 

project delays, cost overruns, increased financial liabilities, and deferred contractor payments. The 

authors advocated for thorough contract and design document reviews and improved communication 

among stakeholders. 

Alshdiefat and Aziz (2018) examined variation orders in Jordan’s construction sector and found 

client-related issues, such as poor communication and delays between design and construction 

phases, as the most severe causes. These were followed by design errors and material shortages. 



Kandel, Birendra, 2025 

160 

 

Pokharel and Joshi (2020) studied a land pooling project in Kathmandu and found that contract 

document conflicts and additional work demands were major sources of variation. Their study 

reported a 26.5% cost overrun from the original contract price. Recommendations included careful 

consultant selection, thorough site investigation, and ensuring contractor capacity. 

Mishra et al. (2021) investigated building construction projects in Nepal and found that client-related 

causes included scope changes, delayed decisions, and financial constraints. Consultant-related 

issues involved errors in bills of quantities, design flaws, and poor judgment. Contractor-related 

issues included a lack of skilled managers and poor participation in the design phase. The study 

recommended better coordination among all stakeholders. 

Ghimire et al. (2023) explored variation orders in Bharatpur Metropolitan City and highlighted 

major causes such as design errors, changing owner requirements, scope alterations, and poor 

working drawings. Their recommendations emphasized thorough planning, complete design 

documentation during tendering, detailed site investigations, and consultant accountability. 

Research Methodology 

A comprehensive literature review was conducted, during which numerous research papers on the 

causes of variation/change orders were analyzed. In addition, documents related to change orders 

from 19 water supply projects implemented by the Department of Water Supply and Sewerage 

Management (DWSSM), Nepal, were examined. Project managers and engineers from DWSSM 

were interviewed to identify the underlying causes of variation orders. Furthermore, 

designers/consultants and contractors were consulted to gather insights into the frequent causes and 

impacts of variation orders in water supply projects. Based on the document analysis, eighteen 

primary causes of variation orders were identified, among which twelve significant causes were 

selected for this study. 

Table 1 

The 12 major causes of variation orders in the water supply projects in Nepal selected for study 

purpose 

S.N. Causes of Variation Orders 

1 Design changes during project implementation 

2 Additional work demands from users’ committees/beneficiaries 

3 Unforeseen site conditions 

4 Poor estimation by consultants 

5 Poor site investigation during the project preparation phase 

6 Natural disasters 

7 Inadequate scope of work defined for the contractor 

8 Conflicts between contract documents 

9 Inadequate project planning 

10 Errors and omissions in design 

11 Political pressure during the construction phase 

12 Obstacles to work from local residents 
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Population Size 

For the purpose of this study, a total of 52 respondents were selected. These respondents included 

Project Directors (Superintending Engineers), Project Managers (Senior Divisional Engineers), 

Engineers, Consultants/Designers, and Contractors. The distribution of respondents is illustrated in 

Figure 1. Selection was based on their professional backgrounds and extensive experience in the 

design, implementation, monitoring, and supervision of water supply projects. The respondents’ 

professional experience is presented in Figure 2. 

 

Data Analysis 

The data obtained from the questionnaire survey were processed, and the Relative Importance Index 

(RII) was used as shown in the Equation 1. 

RII =
∑ 𝑊

𝐴∗𝑁
 ……… Equation (1) 

Where,  

W is the scale used by respondents to rate a factor, ranging from 1 to 5. 

A is the highest weight in the scale. N is the total number of respondents. 

Here,W=1N₁+2N₂+3N₃+4N₄+5N₅, 

where N₁, …, N₅ are the frequencies of respondents in the 5-point Likert scale. 

 

Furthermore, Severity Index (Alshdiefat & Aziz, 2018) was calculated using the data as indicated in 

equation 2.  

Severity Index (SI) = ∑ (Wi
5

i
∗ fi) ∗ 100/N ………..Equation (2) 

  Wi = i/N 

Where, 

SI = Severity Index; computed as the summation of importance ratings. 

 
Figure 1: Occupational background of the respondents. 

 
Figure 2: Professional experience (in years) of the respondents 
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i = the rating from 1 to 5. 

Wi = the weight of each rating. 

fi = the frequency of responses for a particular rating point. 

N = the total number of respondents rating a particular factor in the survey. 

Result and Discussion 

The respondents were asked to express their level of agreement on a five-point Likert scale 

(“Strongly Disagree,” “Disagree,” “Neither Agree nor Disagree,” “Agree,” and “Strongly Agree”) 

regarding twelve identified causes of variation orders in water supply projects in Nepal. 

Subsequently, the Relative Importance Index (RII) was calculated for each factor to determine its 

relative significance. The summarized results are presented in Table 2 below. 

Table 2  
Causes of Variation Orders in water supply projects in Nepal 

S.N. Causes of Variation Orders in Water Supply Projects RII Rank 

1 Design changes during project implementation 0.862 1 

2 Poor site investigation during the project preparation phase 0.858 2 

3 Poor estimation by the consultants 0.854 3 

4 Additional work demand from users’ committees/beneficiaries 0.838 4 

5 Unforeseen site conditions 0.835 5 

6 Inadequate project planning 0.800 6 

7 Errors and omissions in design 0.796 7 

8 Natural disasters 0.765 8 

9 Obstacles in work from local residents 0.765 9 

10 Conflicts between contract documents 0.746 10 

11 Inadequate scope of work for the contractor 0.719 11 

12 Political pressure during the construction phase 0.681 12 

Table 2 demonstrates the ranking of variation orders in water supply projects in Nepal, as 

determined from the respondents' views. The results show that the major causes of variation orders 

in these projects are: design changes during project implementation, poor site investigation during 

the project preparation phase, poor estimation by the consultants, additional work demands from the 

users’ committees/beneficiaries, and unforeseen site conditions, with RII values of 0.862, 0.858, 

0.854, 0.838, and 0.835 respectively. The least important cause of variation orders, as indicated by 

this study, is political pressure during the construction phase. 

Since design changes during project implementation are identified as the key cause of variation 

orders in water supply projects, it suggests that the designs prepared by consultants and reviewed by 

clients are either insufficient, not aligned with actual site conditions, or not developed in accordance 

with proper design guidelines and norms. This indicates that the design of structural components in 

these projects is either overlooked or prepared on weak engineering foundations. 
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Poor site investigation during the project preparation phase is the second most significant cause of 

variation orders, which is closely related to project design. If the site is not properly investigated, an 

accurate project design cannot be expected. Conversely, even if the design is adequate, if the site is 

not thoroughly investigated, the design may prove ineffective and require modifications during 

construction. 

The Severity Index (SI) was calculated using Equation (2). The most significant cause of variation 

orders, design changes during project implementation, has the highest severity index (SI) of 86.15, 

while political pressure during the construction phase has the lowest severity index (68.08), implying 

a lower impact on variation orders in water supply projects in Nepal. The results are illustrated in 

Figure 3. 

 

Figure 3 Severity Index for the causes of variation orders in Water Supply Projects in Nepal 

Furthermore, the respondents were asked about the consequences of variation orders throughout the 

project life cycle. A total of six effects were identified based on the literature review and an analysis 

of documents from projects where variation orders had occurred. The results, calculated using the 

Relative Importance Index (RII), are presented in Table 3 below. 
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Table 3  

Effects of the Variation Orders in the Water Supply Projects in Nepal  

S.N. Effects of variation orders RII Rank 

1 Cost Overrun of the project 0.854 1 

2 Time Overrun of the project 0.838 2 

3 Increase in overhead expenses 0.815 3 

4 Claims & Disputes 0.758 4 

5 Poor performance relationships between client, consultant and contractor 0.692 5 

6 Quality deterioration of the project 0.573 6 

Table 3 illustrates that cost overrun is the major effect of variation orders in water supply projects in 

Nepal, with an RII of 0.854. The respondents believe that quality deterioration is the least significant 

effect, with an RII of 0.573. In most cases, a variation order means additional work; therefore, it is 

obvious that due to additional work, cost overruns and time overruns are normal phenomena. 

Furthermore, additional work naturally leads to an increase in overhead expenses in the project, as 

indicated by this study. 

Conclusion and Recommendations 

This study focuses on the causes and effects of variation orders in water supply projects in Nepal. 

From the study, it is concluded that among the twelve causes of variation orders, the top five causes 

are design changes during project implementation, poor site investigation during the project 

preparation phase, poor estimation by the consultants, additional work demands from the users’ 

committee/beneficiaries, and unforeseen site conditions, with RII values of 0.862, 0.858, 0.854, 

0.838, and 0.835 respectively, as analyzed using the Likert scale and Relative Importance Index 

(RII) method. The top three effects of variation orders were cost overruns of the project, time 

overruns of the project, and increases in overhead expenses. Variation orders have very detrimental 

effects on the project life. Therefore, in order to avoid or minimize the occurrence of variation orders 

in water supply projects in Nepal, the study suggests the following points: 

 The design of the project should be prepared very carefully and reviewed critically by 

design experts, consultants, and the client’s design engineers. 

 All geological, hydrological, geotechnical, environmental, and socio-political investigations 

shall be conducted critically. Moreover, these studies shall be carried out by well-qualified 

and experienced professionals. 

 The feasibility study, environmental study, and detailed engineering design shall be 

prepared by well-experienced and professional consultants with long-standing goodwill. 
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 Adequate and reasonable time and care should be given during the project preparation 

phases (feasibility study, environmental study, detailed design, cost estimation, and project 

appraisal). 

 Adequate consultation meetings and discussions should be held with stakeholders and the 

users’ committee/beneficiaries, because involving stakeholders and beneficiaries in the 

execution phase of the project will help minimize additional work demands. 
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Economic Diplomacy Strategy for Nepal 
Chhabindra Parajuli* 

Abstract   

Economic diplomacy has emerged as a crucial aspect for promoting inward Foreign Direct 

Investment (FDI), facilitating international trade, and enhancing tourism. While the Government of 

Nepal has implemented various instruments for these purposes, achievements in these specific 

sectors have not been satisfactory. Economic diplomacy should be given the highest priority, 

extending its reach across all government spheres. The main focus of economic diplomacy is to 

attract foreign businesses, investments, new and enhanced technologies, and tourists. Economic 

diplomacy is closely connected with political, public, and other segments of diplomatic work. The 

objectives of economic diplomacy can be achieved through meaningful and active engagement with 

a wide range of concerned stakeholders, including government agencies and private sector umbrella 

organizations. The major concern today is how to prepare and implement a robust economic 

diplomacy strategy to reap better economic benefits from bilateral, regional, and global mechanisms 

as well as engagements, in order to achieve the nation's economic development vision. 

The economic diplomacy strategy should be supported and equipped with relevant programs and 

activities by all concerned agencies. The capacity enhancement of government agencies and private 

sectors should also be strengthened in line with targeted actions and focused areas of intervention. 

The economic diplomacy strategy would be backed by dedicated budgets from all relevant 

ministries, with suitable programs, activities, and events. The economic diplomacy strategy would 

support achieving milestones such as the reduction of the country's ballooning trade deficit, 

enlargement of market access opportunities for Nepali products abroad, attraction of more inward 

foreign investment, integration of domestic production networks into regional and global networks, 

facilitation of technology transfer into domestic industries, and expansion of investment- and trade-

related infrastructure. Spanning from hydropower and renewable energy to sustainable eco-tourism 

and agriculture, as well as from the service sector to manufacturing, Nepal offers diverse and 

lucrative investment avenues for investors. Recently, Nepal has made significant improvements in 

legal, institutional, and procedural reforms to create a conducive business environment.  
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Introduction 

Diplomacy, in general, is the art of promoting relations with other countries. Hence, economic 

diplomacy is a strategy for realizing and promoting a country's economic interests. Diplomacy 

related to economic affairs is known as economic diplomacy. Economic diplomacy can be 

understood as the ability of entrepreneurial actors to build new bridges complementary to state 

foreign policy, which ultimately not only serve economic objectives but can also open up new 

channels of dialogue. Economic diplomacy helps to expedite cooperation mechanisms and make 

them vibrant and functional; for example, trade and investment framework agreement councils 

(TIFA), intergovernmental committees (IGCs) of commerce, intergovernmental sub-committees 

(IGSCs) of commerce, trade facilitation committees, investment facilitation committees, dispute 

settlement committees, economic cooperation committees, and multilateral negotiation committees, 

among others. 

Diplomacy beyond the political spheres and ideology is generally known as economic diplomacy. 

An economic diplomacy strategy should be able to forecast global economic crises and cope with 

them using new economic tools and drivers. In a broad sense, economic diplomacy is an instrument 

available to a country to protect its economic interests and to promote the country’s areas of 

comparative advantage in order to enhance its economic status and achieve its economic 

development aspirations and goals. Economic diplomacy supports the enlargement of economic 

opportunities and maximization of economic benefits for its citizens through bilateral, regional, and 

multilateral dialogue and negotiations. The main objective of economic diplomacy is to enhance the 

country's economic status by using diplomatic economic instruments, tools, and skills. Economic 

diplomacy also covers areas such as the promotion of tourism and cultural assets to the global 

community. It also addresses a wide range of emerging challenges like food security, energy 

security, climate justice, and supply chain logistics. 

Economic diplomacy has emerged as an important aspect of the economic apparatus for promoting 

inward FDI, facilitating international trade, protecting and enhancing intellectual property rights 

(IPRs), as well as preserving the cultural assets of the country. The Government of Nepal has 

implemented various instruments to enhance the country's economic strength. 

After the restoration of multi-party democracy in 1990, economic diplomacy has been embraced 

with renewed attention as a vital operational instrument of Nepali foreign policy. The fundamental 

objective of Nepal’s foreign policy is to enhance the dignity of the nation by safeguarding 

sovereignty, territorial integrity, and independence, while promoting economic well-being and 

prosperity. It is essential to implement the economic diplomacy policy to achieve the economic well-

being and prosperity objectives of the nation's foreign policy. 
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The main focus of an economic diplomacy program is to promote national interests through the 

intervention of economic activities. In our scenario, expanding investment, trade-related logistics 

infrastructure opportunities, facilitating export trade, attracting more inward FDI in priority areas, 

promoting cultural assets, protecting domestic and foreign investment, and safeguarding intellectual 

property rights are major concerns. Economic diplomacy would be an extended arm of foreign 

policy. Through the engagement of economic diplomacy, we must protect our fundamental 

economic interests. 

Bilateral, regional, and multilateral economic diplomacy platforms play a major role in the 

enhancement and integration of the country's economic spheres into the global economic picture. 

Now, economic affairs and key economic agendas of any country have become major determinants 

of the country's foreign policy. Nepal already has trade and investment relations with its neighboring 

countries, India and China, as well as other countries. The major issues for us are: Why is our 

economic diplomacy policy not delivering well? Why is our export basket not expanding? Why is 

our inward FDI as a percentage of GDP the lowest in South Asia? How can we reap economic 

benefits from relationships with neighboring countries and memberships in international and 

regional institutions like the World Trade Organization (WTO), World Intellectual Property 

Organization (WIPO), United Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD), United 

Nations Industrial Development Organization (UNIDO), Belt and Road Initiative (BRI), World 

Bank (WB), Asian Development Bank (ADB), Asian Infrastructure Investment Bank (AIIB), South 

Asian Association for Regional Cooperation (SAARC), South Asia Free Trade Area (SAFTA), 

South Asia Sub-regional Economic Cooperation (SASEC), Bay of Bengal Initiative for Multi-

Sectoral Technical and Economic Cooperation (BIMSTEC), among others? The economic 

diplomacy strategy and initiatives would support achieving the national vision "Prosperous Nepal, 

Happy Nepali." 

The Ministry of Foreign Affairs and missions abroad should be equipped with talented human 

capital to deal with emerging economic issues and be able to coordinate with relevant economic 

ministries in the capital. The economic diplomacy division of the ministry should be strengthened in 

such a way that it can coordinate with missions and private sector umbrella organizations for 

effective implementation of economic diplomacy policies and programs. Economic diplomacy 

supports increasing the inflow of foreign investments, including inward FDI, grants, concessional 

loans, and the transfer of technology and know-how, which also work as catalysts for enhancing the 

domestic investment environment and expanding the country's comparative advantage opportunities. 

If economic diplomacy agendas are handled effectively, economic diplomacy programs can 

significantly support the promotion of Nepal's international export trade, attract more inward foreign 

investment, facilitate increased grants, accelerate technology transfer to domestic enterprises, help 

secure more financial aid from international economic organizations, enhance Nepal's tourism sector 

branding, and expand its benefits and opportunities to the international community. It is equally 

important to strengthen our institutional capacity and regulatory environment to facilitate economic 
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diplomacy initiatives in the changing context. There is an urgent need to re-strengthen and revitalize 

the Investment Promotion Board, the Department of Industry, the Company Registrar's Office, 

Inland Revenue Department, Nepali missions abroad, and the National Trade Facilitation Committee 

to create a better investment and trade environment in the country and ensure the effective 

implementation of economic diplomacy programs and activities. Economic diplomacy activities 

should be refocused to attract more investment in green production technologies, resilient 

infrastructure development projects, climate-smart agriculture projects, and Green Industrial Zones. 

Why Economic Diplomacy Matters? 

 To support the economic development vision of the country. 

 To attract more inward FDI, facilitate technology transfer to domestic industries, and 

provide linking services of SMEs to MNCs. 

 To better negotiate for grants and concessional loans for the country's infrastructure 

development projects. 

 To reduce heavy dependency on foreign assistance. 

 To enhance the country’s bilateral, regional, and multilateral international trade engagement 

and explore opportunities from these arrangements. 

 To reduce the ballooning trade deficit. 

 To diversify export trade. 

 To negotiate market access for Nepalese products. 

 To expand the market for Nepalese tourism products and cultural assets. 

 To explore latent comparative advantages as well as overseas markets and business 

opportunities for Nepali entrepreneurs. 

 To better utilize the available opportunities generated from Free Trade Zones, Bilateral 

Trade Agreements, Bilateral Investment Treaties, Trade and Transit Agreements, and Trade 

and Investment Framework Agreements (TIFA). 

 To regain the knowledge, capital, and expertise of NRNs into the country. 

Areas of Economic Diplomacy 

 Enhancing bilateral trade and economic cooperation between Nepal and other countries. 

 Infrastructure development activities related to investment and trade facilitation. 

 Investment promotion activities, focusing on attracting more inward FDI to establish 

manufacturing, energy (hydro), and other value chain creation industries. 

 Support for implementing investment, trade, and transit-related treaties. 

 Tourism product and natural world heritage promotion programs. 

 Tangible and intangible cultural heritage promotion, exchange events, activities, and 

programs. 

 Export market linking services for Nepalese products, goods, and services. 
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 Support for integrating Nepali products and services into regional and global value chains, 

and assistance in maintaining the global supply value chain. 

 Counseling investors by organizing "Invest in Nepal" forums, investor seminars, and B2B 

meetings. 

 Promoting and protecting the country’s Intellectual Property Rights, including trademarks 

and product brands. 

 Facilitating the transfer of technology to the home country’s domestic industries. 

 Economic cooperation and employment promotion. 

 Digital economic cooperation and climate change financing. 

 Energy trade and cooperation, green economy finance, technical assistance, and logistics 

support. 

 Education and scholarships related to human capacity building assistance and support. 

 Other commodity grants-related support. 

Economic Diplomacy Strategy for Nepal 

To make Nepal's foreign trade more stable and enhanced, we need to continue exploring new 

markets while protecting our existing markets in neighboring countries and abroad. This strategy is 

crucial because the Indian and Chinese markets are very large and the most viable and potential 

markets for Nepali traders and exporters. Regarding commodity structure, IT and Business Process 

Outsourcing (IT & BPO) exports are growing fast, but traditional industries’ product exports are 

shrinking. Light industries such as synthetic thread, ready-made garments, and consumer goods 

sectors face significant challenges from India, China, and third countries. There is an urgent need to 

overcome the technology bottleneck to make progress in technology transfer and technology 

upgradation in SMEs. Another pressure for Nepali producers and exporters is how to link with 

regional and global production networks and their supply value chains. To address this challenge, 

Nepal must create a better market environment, foster fair competition, and focus on market-oriented 

reform initiatives. 

Fragmented and uncoordinated trade and investment policy approaches lead to uncertainty for 

investors, producers, and exporters, and also hinder bilateral and international trade. Hence, 

integrated trade and investment policies coupled with solid infrastructure would be the solution for 

enhancing healthy commercial, trade, and investment activities, as well as fostering market 

competition and the transfer of technology. In recent years, both market structure and commodity 

structure have been changing rapidly; as a result, Nepal's investment and trade sector facilities and 

incentives should also be reviewed in line with the changing context. With the growing international 

competitiveness of Nepal's energy sector, especially with the rapid increase in investment in the 

hydropower sector, more efforts are needed to harness those opportunities. 

More focus should be given to strengthening the negotiation capacity of team members involved in 

negotiation processes with international agencies to clearly articulate the country’s actual needs and 
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maintain a clear position during negotiations. It is also necessary to engage the Non-Resident Nepali 

(NRN) Network as an extended arm for the implementation of economic diplomacy programs and 

activities. An economic diplomacy policy with targeted goals and milestones should be formulated 

and implemented effectively to address complex economic issues in the changing context of 

regionalism and globalization. The economic diplomacy policy should be able to project the 

country’s economic position to strengthen its negotiation stance and secure more economic 

assistance and support. Economic diplomacy programs should be implemented through an integrated 

approach to maintain synergistic effects among concerned ministries, institutions, and private sector 

organizations. Foreign assistance and FDI absorption capacity should also be re-strengthened by 

reviewing existing rules, laws, and procedures. It is also necessary to strengthen the investment and 

trade-related capacity of Nepal’s private sector organizations to enhance economic diplomacy 

through a Track-2 approach. 

To make our economic diplomacy policy workable, the following reforms and initiatives should be 

implemented: 

I.  It is essential to formulate and implement a comprehensive economic diplomacy 

policy. 

II.  Improve the institutional capacities of economic affairs ministries such as the 

Ministry of Industry, Commerce and Supplies; Ministry of Finance; Ministry of 

Agriculture Development; Ministry of Forest and Environment; Ministry of Energy 

and Water Resources; Ministry of Culture, Tourism and Civil Aviation; Investment 

Board Nepal; Department of Customs; Department of Industry; and other 

concerned agencies, as well as private sector organizations. 

III.  Enhance the negotiation capacity of Nepali teams for bilateral, regional, and 

multilateral negotiations. 

IV.  Reorient our missions abroad to handle economic diplomacy activities, such as 

showcasing Nepal's opportunities and offers to foreign investors, promoting what 

Nepal produces for global markets and consumers, and highlighting the 

significance of Nepal's tourism within the global tourism industry network and 

value chain, among other emerging economic agendas. 

V.  All economic diplomacy programs and activities should be steered by a high-level 

economic diplomacy committee. 

VI.  Strengthen cooperation and coordination among sectoral ministries, the Ministry of 

Foreign Affairs, and the missions for the effective implementation of economic 

diplomacy programs and activities, backed by a dedicated budget. 

VII.  Nepal should enter into more Bilateral Investment Treaties (BITs) with potential 

FDI source countries. 
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VIII.  Utilize the Non-Resident Nepali (NRN) diaspora and their network for the 

promotion of inward FDI, NRN expertise and knowledge, as well as to enhance 

Nepal’s export trade to the international market by streamlining economic 

diplomacy programs and initiatives. 

IX.  Promote Nepal’s Intellectual Property Rights, intangible cultural heritage and 

diversity, as well as traditional knowledge and practices. 

Three Strategic Pillars for Nepal's Economic Diplomacy 

The three major strategic pillars for Nepalese Economic Diplomacy would be explained by the 

following diagram: 

 

 

Now, the economic diplomacy strategy should be targeted and focused on attracting more FDI in 

greenfield infrastructure projects. It is also urgently necessary to attract more resource-seeking 

MNCs in order to better utilize the available resources for investment. 

Dimension of the Economic Diplomacy 

The Economic Diplomacy will be explained through the three dimensions with the help of the 

following table: 

Investment and Trade 
facilitation

Foreign Direct Investment 
Promotion/ Grants and 

concessional Loans 

Cultural/ Tourism 
Champiangs

• Inward Investment 
facilitation  and Export  
Trade promotion

• Export Trade Enhancement

• Regional and Multilateral 
Trade cooperation

• Market Access opportunities 
for Nepali Products 

• Atract more FDI from FDI 
source countries and  MNCs

• Improve Investment Climate

• Attract more FDI from 
foreign firms/Private secor

• Negotiate for the more Grants 
and concessional Loans

• Promotion of Cultural Assets 
of the country

• Marketing the Tourism assets 
and products available

• Protecting and promoting the 
Intangible Cultural Heritage 
and Assets 
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Table No.1 

 Dimensions of the Economic Diplomacy developed by the writer 

Dimensions Spheres Instruments/Tools of 

Economic Diplomacy 

Remarks 

Bilateral 

Economic 

Diplomacy 

Bilateral issues: trade, 

investment, tourism, and 

other areas of economic 

interest, cross border 

infrastructure 

development 

Bilateral Investment 

Treaties (BITs); Country-

specific economic 

diplomacy 

policies/programs/agendas 

Engagement through bilateral 

mechanisms:  Nepal–India 

Economic Diplomacy; Nepal–

China Economic Diplomacy; 

Nepal–UK Economic 

Diplomacy; Nepal–US 

Economic Diplomacy 

Regional 

Level 

Economic 

Diplomacy 

Regional issues: regional 

trade and investment, 

regional free trade zones 

(FTZs) 

Regional-level strategies 

and programs 

Engagement through regional 

level organizations: 

BIMSTEC; SAARC; SAFTA; 

SASEC; ICIMOD, SCO and 

other regional organizations. 

Global 

Level 

Economic 

Diplomacy 

Global issues: climate 

change, global value 

chains, supply chains and 

logistics Integration, food 

security, energy security 

Global institutions and 

forums: World Bank, 

WTO, WIPO, WHO, UN 

agencies and Other global 

forums 

Better utilization of the 

available global level forums 

for the better integration of the 

Nepal's economy its  trade and  

investment opportunities. 

 

Legal and institutional Framework for the enhancement of Investment and trade 

sector 

The Legal and Institutional arrangement for the facilitation of FDI and export trade is shown by the 

following table. 

S.N. Institutional 

Arrangements 

Legal Instruments Treaties and 

Agreements 

Remarks 

1 • Ministry of Foreign 

Affairs and Missions 

Abroad 

• Ministry of Finance 

• Ministry of Industry, 

Commerce and Supplies 

• Ministry of Culture, 

Tourism and Civil 

Aviation 

• Development Assistance 

Mobilization Policy 

• Public-Private Partnership 

Policy 

• Industrial Policy 

• Commerce Policy 

• Intellectual Property Rights 

Policy 

• Foreign Investment and 

• Bilateral Investment 

Treaties (BITs) 

• Trade and Transit 

Treaties 

• Double Tax 

Avoidance Agreements 

(DTAAs) 

• Preferential Trade 

Agreements (PTAs) 
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• Ministry of Home Affairs 

• Ministry of Energy and 

Water Resources 

• Ministry of Forest and 

Environment 

• Ministry of Labour• 

Nepal Rastra Bank 

• Investment Board Nepal• 

Department of Industry 

• Department of 

Immigration 

• Special Economic Zones 

(SEZs) Authority 

• Office of the Company 

Registrar 

• Nepal Tourism Board 

Technology Transfer Act 

(FITTA) 

• Foreign Investment and 

Public-Private Partnership 

Act 

• Industrial Enterprises Act 

• Special Economic Zone 

Act 

• Board of Investment Act 

• Trademark, Patent and 

Design Act 

• Electricity Development 

Act 

Multilateral, Regional and Bilateral Trading arrangements  

Nepal strongly supports the Multilateral Trading System (MTS), advocating for a rule-based, 

transparent, and predictable framework. Since its accession to the WTO in 2004, Nepal has 

maintained open and liberal economic policies and remains committed to the global trading system. 

Its WTO membership has facilitated economic integration, offering opportunities for domestic 

enterprises to connect with multinational corporations, expand their markets, and integrate into 

global production and supply chain networks. Nepal has already signed important agreements for 

trade and transit connectivity and investment facilitation with its neighboring countries. 

Furthermore, Nepal has signed a Power Trade Agreement (PTA) with its neighbors and the SAARC 

Framework Agreement on Energy Cooperation at the regional level. Nepal actively participates in 

the WTO to advance the agenda of a rule-based trading system. 

Nepal participates in two key regional agreements: the South Asian Free Trade Area (SAFTA) and 

the Bay of Bengal Initiative for Multi-Sectoral, Technical and Economic Cooperation (BIMSTEC). 

SAFTA, which superseded the South Asian Preferential Trade Agreement (SAPTA) and came into 

force in 2006, aims to deepen trade and economic cooperation in the South Asian region by 

promoting fair competition and removing barriers to the movement of goods. The SAARC 

Agreement on Trade in Services (SATIS), signed in 2010 and effective from 2012, recognizes the 

regional growth potential of trade in services and focuses on expanding intraregional investment and 

trade liberalization. BIMSTEC, which Nepal joined in 2004, was founded in 1997 to accelerate 

growth through cooperation in various shared interest areas, connecting South Asia with Southeast 

Asia. Nepal is also a dialogue partner of the Shanghai Cooperation Organization (SCO). 

Additionally, Bilateral Protection and Promotion Agreements (BIPPA), Bilateral Investment Treaties 

(BITs), and the Belt and Road Initiative (BRI) have significantly supported the expansion of Nepal's 
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trade and investment regime. Nepal's service sector should also be more widely opened to foreign 

investment through attractive incentive packages. 

Nepal has established bilateral trade agreements with numerous countries: Bangladesh (1976), 

Bulgaria (1980), China (1981), Czechoslovakia (1992), Democratic People's Republic of Korea 

(1970), Egypt (1975), India (1991), Mongolia (1992), Pakistan (1982), Poland (1992), Republic of 

Korea (1971), Romania (1984), Sri Lanka (1979), United Kingdom (1965), United States (1974), 

USSR (1970), and Yugoslavia (1965). These agreements primarily cover trade in goods and include 

Most Favored Nation Treatment (MFN) clauses. Nepal and India have signed a comprehensive set of 

bilateral agreements, including the Treaty of Transit, Treaty of Trade, Railway Services Agreement, 

and an Agreement of Cooperation to Control Unauthorized Trade. The Transit Treaty allows Nepal 

to trade internationally through India's Kolkata/Haldia ports, and since 2016, through 

Vishakhapatnam. Furthermore, in March 2016, Nepal and China signed a bilateral Agreement on 

Transit Transport, granting Nepal access to four Chinese ports for international trade. 

Nepal is a member of the Multilateral Investment Guarantee Agency (MIGA) of the World Bank and 

has ratified the International Convention on the Settlement of Investment Disputes. Other Bilateral 

Investment Protection and Promotion Agreements (BIPPAs) are in place with Finland, Germany, 

Mauritius, the United Kingdom, France, and India. Nepal has also signed Double Taxation 

Avoidance Agreements (DTAAs) with Austria, China, Republic of Korea, Mauritius, Norway, 

Pakistan, Qatar, Sri Lanka, Thailand, and India. Since 2011, Nepal has had a Trade and Investment 

Framework Agreement (TIFA) with the United States. 

Conclusion 

Economic diplomacy is undeniably a crucial foreign policy tool. However, it must be acknowledged 

that current economic diplomacy policies, programs, and interventions have fallen short of 

delivering expected outcomes and results. To achieve the full benefits of effective economic 

diplomacy, all stakeholders must work together in close cooperation and collaboration. 

The principal actors in economic diplomacy include ministries related to economic affairs, the 

Ministry of Foreign Affairs, Nepali missions abroad, private sector organizations, and the Non-

Resident Nepali (NRN) diaspora and their networks. Sectoral ministries bear the primary 

responsibility for preparing and developing economic diplomacy strategies tailored to their needs, 

equipped with sufficient governance frameworks for smooth implementation. Subsequently, the 

Ministry of Foreign Affairs, Nepali missions abroad, private sector organizations, and the NRN 

network would assist these sectoral ministries in effectively implementing these strategies, policies, 

and programs. 

The economic diplomacy strategy needs to be made more workable and functional. The current 

strategy should be reviewed and updated to reflect the evolving situations of the actors and changing 

international perspectives. Given that economic diplomacy is a priority government agenda and a 
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highly dynamic issue in the present context, it is necessary to institutionalize a high-level steering 

committee under the Right Honorable Prime Minister. Increased connectivity through enhanced 

logistics services and improved bilateral, regional, and multilateral relations would be necessary 

conditions for economic diplomacy to deliver tangible outcomes. 

Economic diplomacy will ultimately contribute to achieving the country's long-term economic 

prosperity goals. It is essential to move beyond a "business as usual" mentality to promote economic 

diplomacy and foster synergies by encouraging cooperation among all institutions involved in 

economic spheres. Economic diplomacy programs should be implemented in such a way that ensures 

the intended benefits are achieved and the country's economic objectives are met in a tangible sense. 

Our embassies and missions abroad should adopt a collaborative approach with business 

communities. 

Economic diplomacy is crucial for fostering international understanding in a globalized world and 

must, therefore, be strengthened by all sides and at all levels. It is also very useful in tackling global 

challenges and agendas such as climate change, food insecurity, pandemics, and poverty worldwide. 

Furthermore, it is necessary to properly diagnose the current deficits of the existing economic 

diplomacy policies, programs, and activities to deliver true results in terms of investment facilitation, 

market access opportunities for Nepali products abroad, and enhanced export trade for the country. 

Economic diplomacy strategy should be able to provide solutions ranging from domestic economic 

issues to the serious global challenges that every country faces today. 
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Key Countries and the Context of Nepal 
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Abstract   

Human development refers to the expansion of opportunities and freedoms for individuals. It 

encompasses the economic, social, and political transformation of people. It is associated with well-

being and quality of life, ensuring equality and justice for all. The Human Development Index (HDI) 

varies among countries, with rankings ranging from 1 (highest) to 192 (lowest). HDI is generally 

measured using three key indicators: per capita income, life expectancy, and education. This article 

focuses on the concept, dimensions, components, and significance of human development. It 

presents a comparative analysis of the HDI of countries with very high human development. 

Additionally, it discusses the threshold criteria for graduating into a developing country and 

evaluates Nepal’s performance. The article further explores HDI components in relation to the 

Sustainable Development Goals, the challenges Nepal faces, and possible forward-looking solutions 

to improve its human development status. 

Based on the latest studies and reports, this article highlights Nepal’s position in the global Human 

Development Index. 

Keywords: Development, Human Development Index, Gini Coefficient, Standard of 

Living, Life Expectancy.  

Background of the Study 

Development involves long-term economic, social, and political transformations designed to 

enhance individuals' well-being and opportunities. Mahbub ul Haq, a former Finance Minister and 

economist of Pakistan, introduced the concept of human development. He collaborated with 

Amartya Sen, an Indian philosopher and economist, along with other scholars, to develop the Human 

Development Index (HDI). The inaugural Human Development Report, authored by Mahbub ul Haq 

in 1990 under UNDP, argued that GDP alone is insufficient to capture true human well-being. 
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Quoted by Dulal (2023, June), the first Human Development Report was published in 1990 by 

Pakistani economist Mahbub ul Haq and the distinguished Indian laureate Amartya Sen. The United 

Nations uses the Human Development Index (HDI) to rank nations based on overall well-being and 

progress in key sectors, measuring their progress across multiple dimensions. Rankings are 

determined through indicators like life expectancy, educational attainment, GDP, poverty, and 

gender disparities. Countries are ranked on a scale from 0 to 1, with 1 representing the highest level 

of development. For example, in 2021, Switzerland, Norway, and Iceland topped the HDI rankings 

with scores of 0.962, 0.961, and 0.959 respectively, followed by Hong Kong (0.952), Australia 

(0.951), Denmark (0.948), Sweden (0.947), Ireland (0.945), Germany (0.942), and the Netherlands 

(0.941) (World Population Review, 2023). 

 Referring to Human Resource Management (2024), all 38 countries that are members of the 

Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) achieved higher HDI scores in 

2023 compared to their 2019 levels. However, among the 35 least developed countries (LDCs) that 

experienced declines in their HDI in 2020 and/or 2021, more than half (18 countries) have yet to 

recover to their 2019 human development levels. All developing regions have not met their 

anticipated HDI levels based on trends before 2019. This suggests a shift to a lower HDI trajectory, 

indicating potential permanent setbacks in future human development progress. The impact is 

especially pronounced in Afghanistan and Ukraine. Afghanistan’s HDI has fallen back to levels seen 

a decade ago, and Ukraine’s HDI has reached its lowest point in nearly two decades. 

The Human Development Report (HDR, 2024) states that the first report in 1990 proudly proclaimed 

that “people are the real wealth of a nation.” This remains true today. The purpose of development 

is, and should always be, for the people. However, measuring people’s progress must go beyond 

conventional indicators such as the HDI to include agency, the unique and limitless capacity of 

individuals to set and pursue goals, make reasoned choices that may or may not advance their own 

well-being, and lead purposeful lives that extend beyond themselves. The central focus of the 

Human Development Index is people, who are the true prosperity of a nation, emphasizing 

development for them and by them. 

Introduction to Human Development 

Human development is about broadening the choices and freedoms that individuals can access in 

their lives. It covers the economic, social, and political transformation of people. Human 

development also relates to the standard of living along with overall well-being, essentially, the 

quality of life that ensures equality and justice for all. According to the Human Development Report 

(HDR, 2020), human development is the prosperity of human life, capabilities, and the expansion of 

freedom, opportunities, and choices. 
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HDR (2024) further states: “Humans are relational beings. Social, economic, and environmental 

relations shape values, opportunities, and choices, implying that human development is a function 

not only of what people have or can do but also of how they relate to others, to the society they live 

in, and to nature. Throughout the lifecycle, people are embedded in social networks where they are 

at times dependent on and at times interdependent with others who influence opportunities, 

constraints, and well-being.” 

This highlights that humans are inherently social beings who expand their opportunities by 

strengthening social networks and relationships within society, the nation, and the world. 

In his landmark book, Development as Freedom, Amartya Sen redefines development as the pursuit 

of “greater freedom that enhances the ability of people to help themselves and to influence the 

world.” According to Sen, development is closely linked to liberty, which increases people's 

capacity for self-development as well as their contribution to humanity as a whole. 

Human development is also related to the Gini coefficient, a statistical measure of income inequality 

within a country. A Gini coefficient of 0 indicates perfect equality, while a value of 100 indicates 

maximum inequality. 

Clearly, human development creates opportunities, choices, and overall economic and social 

empowerment, granting individuals freedom in their work, opportunities, and participation for life 

advancement. As Izhar Ahmad (2023) quoted by Dulal (2023) explains, “Human development is a 

process of enlarging the range of people's choices, increasing their opportunities for education, 

health care, income, empowerment, and covering the full range of human choices, from a sound 

physical environment to economic, social, and political freedom.” 

Dimensions of Human Development 

Human Development Index (HDI) ranks countries on a scale from 1 (highest) to 192 (lowest) based 

on composite scores from three key dimensions: 

1. Per Capita Income: Measures average income per person, indicating economic well-being. 

2. Education: Measured by the expected years of schooling, which reflects how many years a 

child entering school can expect to study. 

3. Life Expectancy: The average number of years a newborn is expected to live, reflecting 

health status. 

Each HDI dimension—health, education, and income—is normalized between 0 and 1, and the final 

HDI score is calculated as the geometric mean of these three normalized indices. Higher HDI 

typically reflects improved well-being and a better standard of living for a nation’s population. 
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This relationship between the dimensions and HDI is illustrated in the figure below. 

 

a.   Importance of Human Development 

Human development goes beyond income, encompassing knowledge and a healthy standard of 

living. Its significance is reflected in various dimensions, including social, economic, and 

political spheres. The importance of human development can be summarized as follows: 

 To implement the constitution and fulfill the country's international commitments 

 To promote economic, social, and political freedom 

 To improve literacy, living standards, and access to development opportunities, thereby 

enhancing economic productivity 

 To enhance quality of life by ensuring health, happiness, and overall well-being 

 To determine development priorities and guide national transformation needs 

 To increase efficiency and expand resources through better management and investment 

 To achieve planned development goals and realize national visions 

 To support government reforms and ensure good governance 

 To meet Sustainable Development Goals 

 To help countries progress toward becoming developed nations 

 To advocate for inclusive development that involves all sections of society 

 To promote digital transformation, including the use of artificial intelligence, as a tool to 

improve education, healthcare, public services, and economic opportunities 

 To drive long-term economic growth and national planning 

 Examples: 

 Nepal’s Fifteenth Plan vision: “Prosperous Nepal, Happy Nepali.” 

 Nepal’s Sixteenth Plan vision: “Good governance, social justice, and prosperity.” 

 

1.Human Life
standard

2.Knowledge 

3. Life Expectency

Composit form of 3 
dimensions:  
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b.  Addressing Human Development in Nepal 

The Constitution of Nepal envisions sustainable peace, good governance, development, and 

prosperity grounded in citizen freedoms, human rights, democratic governance, and a capable 

judicial system. It guarantees essential rights related to education, health, and fundamental 

freedoms, encompassing 31 fundamental rights for individuals. 

Nepal’s Sixteenth Plan aims for “good governance, social justice, and prosperity.” The plan 

includes transformative programs designed to improve the quality of health and education 

services, increase per capita income, meet SDG indicators, and achieve graduation from a Least 

Developed Country (LDC) to a developed nation. 

c.  Human Development Reports Published in Nepal 

Since 1998, Nepal has published five Human Development Reports, reflecting context-

specific priorities and developments in the country. These reports typically follow the release 

and dissemination of the international Human Development Report published by the United 

Nations Development Program (UNDP). 

The international Human Development Report (2023/2024), published in 2024, carries the 

slogan: “Breaking the gridlock, Reimagining cooperation in a polarized world.” 

In line with this, Nepal is preparing to publish its next Human Development Report in 2025. 

The recent Human Development Report 2025 is entitled: A Matter of Choice: People and 

Possibilities in the Age of Artificial Intelligence. 

Publication of HDI Report in Nepal 

Source: Website of National Planning Commission. 
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i.   Trend in Nepal’s Human Development Index Value 

Nepal’s Human Development Index (HDI) value has shown consistent improvement over the 

years, moving the country three spots ahead to rank 146 out of 193 countries and territories. 

According to the recently released 2023/24 Human Development Report by the United Nations 

Development Programme (UNDP), titled “Breaking the Gridlock: Reimagining Cooperation in a 

Polarized World,” Nepal’s HDI value stands at 0.601, placing it in the Medium Human 

Development category. 

Between 1990 and 2022, Nepal’s HDI increased from 0.395 to 0.601, reflecting an impressive 

change of 52.2%. Over the same period: 

 Life expectancy at birth increased by 15.7 years 

 Expected years of schooling increased by 5.4 years 

 Mean years of schooling increased by 2.1 years 

 Gross National Income (GNI) per capita increased by approximately 165.7% 

These improvements demonstrate significant progress in the country’s human development 

indicators (HRM, 2023). 

The upward trend of Nepal’s HDI is further illustrated by the increase from 0.475 in 2005 to 

0.601 in 2024, as shown in the table and figure below. 

Progressive status of HDI value in Nepal 

Year 2005 2015 2018 2019 2024 

HDI 0.475 0.566 0.579 0.587 0.601 

 

 

Source: Nepal Human Development Report,2020 and UNDP HDR, 2024 
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ii. HDI and its Components related to Sustainable Development Goals 

The Human Development Index (HDI) represents three key dimensions, each assessed through 

distinct indicators. The dimension related to knowledge, or education, consists of two 

components: expected years of schooling (the number of years a child entering school is 

expected to study) and mean years of schooling (the average number of years of education 

completed by adults).HDI Components linkage to SDG. 

 

S.No. HDI Dimensions Components SDG 2030 
1 Long and healthy life  Life Expectancy at Births SDG 3 

2 Knowledge/Education Expected years of Schooling SDG 4.3 

  Means years of Schooling SDG 4.4 

3 Standard of Living  GNI Per capita SDG 8.5 

Sustainable Development Goals Relevant to Human Development 

SDG 3: Ensure healthy lives and promote well-being for all at all ages. 

SDG 4.3: By 2030, ensure equal access for all women and men to affordable and quality 

technical, vocational, and tertiary education, including university. 

SDG 4.4: By 2030, increase the number of youth and adults who have relevant skills, 

including technical and vocational skills for employment, decent jobs, and entrepreneurship. 

SDG 8.5: By 2030, achieve full and productive employment and decent work for all women 

and men, including young people and persons with disabilities, and ensure equal pay for 

work of equal value. 

iii. Human Development Status of South Asian Countries 

Per the 2024 HDR, Sri Lanka leads South Asia with an HDI of 0.780 (76th globally), followed 

by Maldives at 0.762 (ranked 88th). Other SAARC countries, including Nepal, are all placed 

lower than the 100th position. Following Sri Lanka, Maldives ranks 88th with an HDI of 0.762. 

Other SAARC member countries, including Nepal, have rankings above 100. Nepal is 

positioned at 149th with an HDI value of 0.601. The average HDI value for South Asian 

countries is 0.632, indicating that the region as a whole does not fall into the category of very 

high human development globally (Dulal, 2023). 

HDI value and ranking of SAARC Countries 

SN Country HDI 

Value 

Life 

Expectancy 

at birth 

Expected 

Years of 

Schooling 

Mean 

years of 

schooling 

GNI 

per 

capita 

HDI 

Rank 

1 Afghanistan 0.462 62.9 10.7 3.9 1219 183 



Ghimire, Laxmi, 2025 

186 

 

SN Country HDI 

Value 

Life 

Expectancy 

at birth 

Expected 

Years of 

Schooling 

Mean 

years of 

schooling 

GNI 

per 

capita 

HDI 

Rank 

2 Bhutan 0.681 72.2 13.1 5.8 10625 125 

3 Bangladesh 0.670 73.7 11.9 7.4 6511 130 

4 India 0.644 67.7 12.6 6.6 6951 135 

5 Maldives 0.762 80.8 12.2 7.8 18847 88 

6 Nepal 0.601 70.5 12.6 4.5 4026 149 

7 Pakistan 0.540 66.4 7.9 4.4 5374 165 

8 Sri-Lanka 0.780 76.6 13.6 11.2 11899 76 

Source: UNDP HDR, 2024  

Human Development Status of China, Japan, Malasia, South Korea LDCs and 

OECD 

South Korea is listed among the top 20 countries globally in terms of HDI, indicating advanced 

human development, with a high value of 0.929, placing it in the very high human development 

category. Japan follows closely, securing the 22nd position with an HDI value of 0.920. Among 

neighboring countries, China holds the 74th position with an HDI of 0.788, indicating steady 

progress in human development. Similarly, Malaysia ranks 68th with an HDI value of 0.807, 

reflecting its advancement in education, health, and income dimensions. 

HDI value of Some Notable Countries and OECD, LDCS 

S. 

No. 

Country HDI 

Value 

Life 

Expectancy at 

birth 

Expected 

Years of 

Schooling 

Mean 

years of 

schooling 

GNI per 

capita 

HDI 

Rank 

1 Japan 0.920 84.8 15.5 12.7 43644 22 

2 China 0.788 78.6 15.2 8.1 18025 74 

3 Malasia 0.807 76.3 12.9 10.7 27295 68 

4 South Korea 0.929 84.0 16.5 12.6 46026 20 

5 LDCs 0.542 64.9 10.1 5.0 3006  

6 OECD 0.906 80.1 16.6 12.2 46,318  

Source: UNDP HDR, 2024  

Very High Human Development Index (HDI) Countries 

The Human Development Index (HDI) ranks countries based on composite indicators across three 

fundamental dimensions: longevity (life expectancy at birth), education (mean years of schooling 
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and expected years of schooling), and income (gross national income per capita). The HDI reflects a 

nation’s progress in providing a high standard of living, quality education, and long life expectancy. 

The 2023/24 Human Development Report (HDR) by UNDP shows that Switzerland leads the global 

HDI rankings with a value of 0.967, earning the top position in 2024. The report also compares 

changes in country rankings from the 2021 HDI, based on updated and revised data made available 

in 2023. These rankings not only reflect human development outcomes but also highlight disparities 

between income-based and capability-based measures of development. 

A list of top-ranking very high HDI countries is presented in the following table: 

S. 

No. 

Country HDI 

Value 

Life 

Expectancy 

at birth 

Expected 

Years of 

Schooling 

Mean 

years of 

schooling 

GNI 

per 

capita 

HDI 

Rank 

1 Switzerland 0.967 84.3 16.6 13.9 69433 1 

2 Norway 0.966 83.4 18.6 13.1 69190 2 

3 Iceland 0.959 82.8 19.1 13.8 54688 4 

4 Hong Kong China (SAR) 0.956 84.3 17.8 12.3 62486 3 

5 Denmark 0.952 81.9 18.8 13.0 62019 8 

5 Sweden 0.952 83.5 19.0 12.7 56996 5 

7 Germany 0.950 81.0 17.3 14.3 55340 7 

7 Ireland 0.950 82.7 19.1 11.7 87468 9 

9 Singapore 0.949 84.1 16.9 11.9 88761 10 

10 Australia 0.946 83.6 21.1 12.7 49257 5 

10 Netherlands 0.946 82.6 18.6 12.6 57278 11 

Source: UNDP HDR, 2024  

Status Criteria for Graduation into a Developing Country and Nepal’s 

Performance 

The thresholds for graduation from the Least Developed Country (LDC) category to a developing 

country for the years 2015, 2018, 2021, and 2024, along with Nepal’s performance in those 

corresponding years, are given below. According to the 2024 UN report, Nepal’s Gross National 

Income (GNI) per capita is close to the graduation threshold, indicating positive progress. The 

Human Asset Index (HAI) is also at a satisfactory level. However, the status of the Economic and 

Environmental Vulnerability Index (EVI) remains risky and more sensitive compared to previous 

data. 
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As noted in the Human Development Report (2024): “Least Developed Countries have low levels of 

income and face vulnerabilities that make them the poorest and weakest segment of the international 

community.” 

Status of Nepal in LDC criteria 

Criteria 
2015 2018 2021 2024 

Threshold Progress Threshold Pogress Threshold Progress Threshold Progress 

Gross National 

Income per 

Capita (GNI US$) 

Min. 1248 659 Min. 1230 745 Min. 1222 1027 Min. 1306 1300 

Human Asset 

Index (HAI) 

Min. 66 68.7 Min. 66 71.2 Min. 66 74.9 Min. 66 76.3 

Economic and 

Environmental 

Vulnerability 

Index (EVI) 

Max. 32 26.8 Max. 32 28.4 Max. 32 24.7 Max. 32 29.7 

Source: United Nations. 

HDI According to Provinces of Nepal 

Based on the analysis of provincial data, Bagmati Province has the highest Human Development 

Index (HDI) value at 0.661, followed by Gandaki Province with 0.618, and Koshi Province with 

0.580. 

In terms of the Life Expectancy Index, Koshi and Bagmati share the same value of 0.800, while 

Gandaki ranks highest among all provinces with a value of 0.820. 

Regarding the Education Index, Madhesh Province ranks the lowest, with a value of 0.414. 

Similarly, Karnali Province has the lowest GNI Index, also at 0.414. 

When comparing provincial HDI values to the national HDI average, Bagmati and Gandaki score 

above the national average, while all other provinces fall below it. 

HDI value of Provinces of Nepal 

Provinces HDI value Life Expectancy 

Index 

Education 

Index 

GNI Index Ratio to 

National HDI 

Koshi 0.580 0.800 0.508 0.480 98.8 

Madesh 0.510 0.752 0.414 0.426 86.9 

Bagmati 0.661 0.800 0.603 0.598 112.6 

Gandaki 0.618 0.820 0.580 0.496 105.3 
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Provinces HDI value Life Expectancy 

Index 

Education 

Index 

GNI Index Ratio to 

National HDI 

Lumbini 0.563 0.751 0.517 0.459 95.9 

Karnali 0.538 0.724 0.521 0.414 91.8 

Sudur Paschim 0.547 0.712 0.530 0.434 93.3 

Source: National Human Development Report, 2020 

Problems of human development index in Nepal 

The following issues related to Nepal’s Human Development Index are based on recent progress 

reported in various publications and the recommendations of scholars: 

 Nepal’s HDI is increasing slowly, and its global ranking remains very low. According to the 

2024 UNDP report, Nepal ranks 149 out of 191 countries, with an HDI value of 0.601. 

 HDI measurements rely on international standards, which may not fully capture local and 

regional disparities across provinces and local levels in Nepal. 

 National policies inadequately prioritize human development dimensions. Budget 

allocations repeatedly favor roads and physical infrastructure over education, health, and 

social protection. 

 Health and longevity are difficult to maintain due to limited access to quality healthcare, 

especially in rural and remote areas. The maternal mortality rate stands at 151 per 100,000 

live births, while child malnutrition remains high, with 36% of children stunted and 10% 

wasted (NDHS 2022). 

 The quality of education remains a concern. Dropout rates are high, particularly in rural 

areas, due to poverty, poor school facilities, and lack of motivation. Youth migration abroad 

continues to rise, reflecting dissatisfaction with local opportunities and the limited relevance 

of education. 

 Technical and vocational training is underdeveloped, limiting the employability of youth 

and the development of productive skills. 

 Generating decent jobs for youth is crucial for sustainable human development. A large 

portion of the labor force is underemployed or engaged in informal sectors without job 

security or social protection. 

 Per capita income is below USD 1,400, significantly lower than the global average, 

indicating limited access to basic needs and low purchasing power. 

 Inadequate laws and weak implementation mechanisms hinder integrated human 

development. There are frequent gaps between policy and practice across sectors. 

 Institutional weaknesses and poor coordination among governmental and non-governmental 

agencies reduce the effectiveness of HDI-focused programs and planning. 

 There is no localized HDI measurement. Provincial and municipal-level data are not 

consistently available, making it difficult to address specific regional challenges. 
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Inequality remains a major issue: 

 Gender inequality: The Gender Development Index (GDI) stands at 0.897, reflecting 

disparities in education, income, and political participation. Women’s literacy and labor 

force participation are significantly lower than men’s. 

 Caste and regional disparities: Dalit, Janajati, and rural communities face limited access to 

healthcare and education, further widening the HDI gap. 

 Poverty remains high, with 20.3% of the population living below the national poverty line. 

Poverty restricts access to quality services and perpetuates cycles of disadvantage, 

especially for children and rural families. 

 Climate change and environmental degradation threaten gains in human development. 

Nepal is vulnerable to floods, landslides, and droughts, which damage infrastructure, 

displace families, and negatively impact agriculture-based livelihoods. 

 Political instability and corruption remain persistent barriers. Frequent changes in 

government delay development, while corruption undermines the effectiveness of health, 

education, and welfare services. 

 Fiscal discipline is weak. The country’s economy and growth indicators have not improved 

as expected. 

Forward-looking ways of human development index in Nepal 

Enhancing Nepal’s HDI demands integrated efforts across multiple sectors. First, localized HDI 

metrics should be developed at provincial and local levels to enable targeted planning and effective 

resource allocation. 

Employment generation is key to inclusive development. Nepal should focus on job creation in 

labor-intensive sectors such as agriculture, tourism, and manufacturing. Policies like tax breaks for 

small businesses, youth entrepreneurship grants, and the development of Special Economic Zones 

(SEZs) can support sustainable employment. 

To harness the potential of labor migration, the government should support returnee migrants 

through investment incentives and skills recognition programs. Remittances should be channeled 

into productive sectors such as agro-processing and ICT, through co-financed grants and low-interest 

loans. 

Targeted support for marginalized groups, including Dalits, women, and people in remote regions, is 

essential. Measures such as free vocational training, income-oriented skill development, result-based 

cash transfers, and affirmative action in education and employment can help bridge inequality gaps. 

Investing in health and education is crucial. Expanding digital governance, rural health 

infrastructure, and improving teaching quality and teacher training will enhance service delivery. 
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Making secondary education free and ensuring access to digital learning will raise the overall level 

of human capital. 

To ensure inclusive and sustainable growth, Nepal must improve productivity in agriculture and 

industry through financial literacy, investment, technology, and access to markets. Promoting 

climate-smart farming and strengthening local value chains are essential. 

Health insurance schemes should be expanded to ensure affordability and quality, while 

contribution-based social security programs should replace unsustainable handouts to ensure long-

term sustainability. Promoting organic farming, healthy diets, and lifestyle awareness campaigns can 

improve long-term well-being. School mid-day meal programs, with a focus on local nutrition, can 

boost both health and education outcomes. 

The implementation of Nepal’s LDC graduation strategy must focus on improving trade promotion, 

integrated infrastructure, and the business climate. Simplifying regulations and leveraging 

international partnerships will help ease this transition. 

Increased and collaborative investment in SDG indicators is necessary for achieving the 2030 

targets, as outlined in Nepal’s Sustainable Development Goals Needs Assessment, Costing, and 

Financing Strategy 2025: an update. 

Finally, improved governance, through transparency, digital tools, and regular audits, is key to 

effective development. Institutions must be empowered to enforce laws consistently and deliver 

services efficiently. Similarly, regular monitoring and feedback mechanisms should be embedded in 

all HDI-related programs to ensure accountability, continuous improvement, and good governance. 

Conclusion 

In conclusion, Nepal’s human development journey reflects significant progress over the years, with 

its HDI rising from 0.320 in 1996 to 0.601 in 2024. This growth is evident in improvements in life 

expectancy, education, and income levels, placing the country in the medium human development 

category. 

However, when compared to global leaders like Switzerland and Norway, as well as the OECD 

average, Nepal still faces considerable challenges. Provincial variations in HDI components, as 

highlighted by the NHDR 2020, indicate the need for region-specific strategies that address localized 

strengths and weaknesses. 

To ensure balanced and inclusive development, it is crucial to prioritize the timely publication of the 

National Human Development Report (NHDR) 2025, which will help track provincial progress and 

guide future policy. 
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Looking ahead, Nepal must continue to invest in equitable access to quality education, healthcare, 

and economic opportunities to sustain and accelerate human development for all citizens, while 

concentrating on national priorities and inclusive development goals. 
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Abstract   

Japan has a long history of implementing municipal mergers to reform its local governance system. 

In Nepal, municipal mergers took place as part of the restructuring of local governments following 

the implementation of the new constitution in 2015. This paper aims to conduct a comparative 

analysis of the municipal merger processes in Japan and Nepal, focusing primarily on the reasons 

behind these mergers, the methodologies employed, and the outcomes observed. The goal is to 

provide policy recommendations on mergers to improve local governance in Nepal. The study is 

based on a comprehensive literature review and comparative analysis. It involves reviewing both 

theoretical and empirical literature to offer an overview of the municipal merger approach, along 

with global trends and practices. The analysis of municipal mergers in Japan and Nepal reveals that 

Nepal’s mergers were constitutionally mandated and top-down, designed to establish local 

governments within a federal structure. In contrast, Japan’s mergers were voluntary, driven by 

demographic and financial crises. Despite significantly reducing the number of local governments, 

Nepal's process faced political biases, raising concerns about the long-term viability of its local 

governments. Given the problems and challenges that Nepal’s existing local governments have 

begun to face, this paper argues that Nepal can improve local governance through municipal 

mergers. Regular reforms, voluntary mergers with fiscal incentives, and building trust among all 

levels of government are recommended for the successful amalgamation of local governments in 

Nepal. 

  Keywords: municipal mergers, Consolidation, local government, Japan, Nepal.  

Introduction 

Municipal mergers, also called municipal amalgamation, refer to the territorial consolidation of two 

or more local government units into a single entity. When a municipal merger occurs, the total 

number of municipalities decreases as one or more municipalities are dissolved. This can happen 
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either by all the merging municipalities dissolving to form a new municipality of a larger scale or by 

one or more municipalities becoming part of an existing one (annexation). The key characteristic of 

a municipal merger is that one or more municipalities completely lose their independence, with all 

authorities and functions being taken over by the newly formed or expanded municipality (Mabuchi 

2001, Steiner & Kaiser 2017). 

Evidence from countries shows that municipal mergers are carried out with specific goals. 

Economies of scale are identified as a major goal (Tavares 2024). Other general goals of a merger 

include cost efficiency, improved service delivery, modernization, rationalization, and municipal 

autonomy. Municipal mergers can be approached top-down or bottom-up, with bottom-up strategies 

involving voluntary mergers without government coercion. Top-down approaches involve central 

government interventions, forcing mergers despite opposition. Mixed strategies, such as a semi-

voluntary “carrot and stick” approach, can also be used, where the local government initially makes 

proposals, followed by top-down interventions if necessary (Kaiser 2015). However, municipal 

mergers come with a set of drawbacks. The main arguments raised against amalgamation are a 

decrease in the accessibility of services, a decrease in political participation, a weak tie between 

residents, their elected officials, and administrative staff, and a threat to well-rooted local identities 

(Swianiewicz, Gendzwill & Zardi 2017). 

The restructuring of local government in Nepal, following the enactment of the Constitution of 2015, 

was carried out through the municipal merger approach. This led to a substantial decrease in the total 

number of local governments from 3,374 to 753. It was carried out under the provisions stipulated in 

the constitution. However, local governance experts argue that the existing number of local 

governments is excessive and financially unsustainable for Nepal. Boex (2016)* argues for 

downsizing the number of local governments to no more than 300 to ensure an efficient public sector 

in line with the functional assignments set out in the constitution. Indeed, many current local 

governments are encountering economic and fiscal challenges, such as insufficient capacity for 

planning and executing development projects and financial constraints. 

Many countries worldwide, such as the Netherlands, Sweden, Denmark, the United Kingdom, South 

Africa, and Japan, have undergone a series of territorial consolidations to address the similar 

challenges that Nepalese local governments are facing. Japan is a noteworthy example. This study 

compares the municipal merger processes of Japan and Nepal to understand their similarities and 

differences. The aim is to draw lessons on mergers as a policy option to achieve a viable local 

governance system for Nepal. The study mainly focuses on the following questions: 

a. What causes municipal merger reforms? 

b. How is it implemented? 

c. What are the consequences? 

d. What conclusions can be drawn from Nepal’s merger process? 

                                                           
*A study report entitled “Intergovernmental Fiscal Design in the Context of the Federal Constitution of 

Nepal” 
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The study is based on a comprehensive literature review and comparative case study analysis. 

Literature was searched with the Google search engine. The search was mainly performed using the 

aforementioned research questions and the keywords, properly combined. The identified 

publications were reviewed to determine eligibility and extract information. The credibility of the 

information provided in this paper was ensured through cross-checks with multiple publications and 

the extensive use of authentic sources such as government reports and legal documents. This study 

contributes to the literature on municipal mergers by providing a case study of Nepal, filling a gap in 

existing literature where similar studies are lacking. It also provides a series of recommendations on 

the municipal merger approach, tailored to the Nepalese context. 

Motives of Municipal Mergers 

The municipal merger reforms are primarily driven by economic and financial reasons. Economies 

of scale are the most common motivation. Municipal mergers are often supported by the argument 

that bigger municipalities can provide their services at lower costs per unit due to economies of 

scale, which allow them production efficiency (Tavares 2018). Askim, Klausen, Vabo, and 

Bjurstrom (2016) have identified the following factors that should promote municipal mergers: 

 Fiscal Stress: Budgetary pressures force governments to seek cost-cutting reforms to avoid 

reducing public services. 

 Urbanization: The concentration of people in urban areas results in population decline in 

peripheral areas, leading to inefficiencies due to reverse economies of scale. At the same 

time, rapid urban population growth exacerbates governance challenges in metropolitan 

areas, such as coordination in spatial planning, transportation systems, and infrastructure 

development across jurisdictions, thereby pressuring local governments to reform their size 

and structure. 

 Decentralization: Significant decentralization of responsibilities generally supports the case 

for larger local entities. An expanding local portfolio is assumed to change existing 

conditions and pressure reforms. 

 Recent amalgamation reform: Reform is seen as self-reinforcing in the short term, with 

amalgamation being a continuous process in some countries. After mergers are carried out, 

the results may not be satisfactory for all parties involved, leading to additional reforms. 

The above-mentioned authors also introduce so-called filtering factors that either drive or hinder 

reforms. The possibility of amalgamation reforms generally decreases when any three of the 

following factors are present together: 

 Consensual political systems: Governments in consensual political systems struggle more 

than in a majoritarian democratic system to gather the political support needed for radical 

reforms. Amalgamation reforms become more challenging in a consensual democratic 

system when political parties are tied to opponents of the reform, as it can often weaken or 

halt these initiatives. 
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 Strong protection of local self-government: The restructuring of sub-national units is 

challenging in countries where local self-governance is strongly protected, making 

amalgamation reform less likely in those countries. 

 Large local governments at the starting point: Some countries traditionally have larger 

local governments. In these countries, further amalgamation is unlikely to be considered a 

reform strategy for addressing fiscal stress, urbanization, or functional decentralization, as 

they see amalgamation as an already exhausted option and will seek other strategies instead. 

 Historical absence of amalgamation reform: Reform is often seen as self-reinforcing in 

the short term, driving further reforms, while non-reform is also self-perpetuating, acting as 

a barrier to change. In countries where local government structures have remained 

unchanged for many years, local political leaders and residents value municipal boundaries 

as a symbol of identity rather than as merely functional service providers. 

According to Keating (1995), the debate on consolidation revolves around four major 
principles: The first is efficiency, concerning which structure can deliver the most services at the 

lowest cost. The second is democracy, focusing on which structures can best ensure citizen 

oversight of government accountability. The third is equity in distribution, focusing on which 

structure can achieve a fair allocation of tax responsibilities and services. The fourth is 

development, evaluating which structures are most capable of driving economic growth. 

Global Trends and Practices: Since World War II, many industrialized and urbanized nations have 

carried out multiple rounds of local government reforms (Mao, Wang & Zhang 2022). In Europe and 

other regions, most territorial reforms at the municipal level have focused on consolidation, aiming 

to decrease the number of local governments by forming larger municipal units. These 

consolidations occurred in three waves. The first wave of consolidation in Europe and North 

America took place in the 1960s and 1970s. This was driven by the expanding role of government in 

economic and physical planning and the emergence of the modern welfare state. The debate at the 

time focused on efficiency and large-scale planning, with a strong academic preference for 

consolidation. This type of reform was particularly prevalent in Northwestern Europe, including 

countries like Belgium, Denmark, Finland, Germany, Norway, Sweden, the Netherlands, and the 

United Kingdom. Similar reforms also took place in the non-democratic countries of Eastern Europe, 

such as Czechoslovakia, Hungary, Poland, Romania, and Yugoslavia.    

The political change of 1989 and the early 1990s in Eastern Europe led to a trend of territorial 

fragmentation. These changes were reactions to grassroots pressures rather than central-level 

policies. Following 1990, decentralization and local self-government in some countries of the region 

were seen as nearly synonymous with the right of each settlement, no matter how small, to have its 

own independent local government. Efforts to maintain larger units were perceived almost as 

attempts to threaten local autonomy. 

In the late 1990s and early 2000s, Europe experienced a new wave of territorial amalgamation 

reforms in countries such as Greece, the former Yugoslav Republic of Macedonia, Georgia, and 

Denmark. In other countries, like the United Kingdom, Estonia, Finland, the Netherlands, Iceland, 

and Germany, a more gradual process of amalgamation occurred, with small reforms happening 

regularly. Following the 2008 financial and economic crisis, another wave of reforms took place in 

Latvia (2009), Greece (2011), Luxembourg (2011), Ireland (2014), Turkey (2014), and Albania 
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(2015). Armenia, Estonia, Italy, Norway, and Ukraine have undergone recent reforms (Keating 

1995, Swianiewicz et al. 2017, Mao et al. 2022). 

Strategies of Municipal Mergers 

Kaiser (2015) in her paper “Top-down versus Bottom-up: Comparing Strategies of Municipal 

Mergers in Western European Countries” discusses amalgamation strategies, which are decision-

making procedures adopted by policymakers to accommodate interests and stakeholders affected by 

policy initiatives. Strategies can be distinguished along two dimensions: bottom-up to top-down and 

comprehensive to incremental. Bottom-up merger strategies involve voluntary decisions by 

municipalities or citizens. In contrast, top-down approaches involve intervention by higher levels of 

governments, often involving coercion against the will of the municipal authority or the majority of 

its residents. In reality, however, merger strategies may not always be pure top-down or bottom-up 

forms. Mixed strategies are possible and common, too. Mixed strategies, such as a semi-voluntary 

“carrot and stick” approach, can be used. A further distinction can be made between comprehensive 

and incremental approaches. Comprehensive strategies analyze the local government structure at one 

time, while incremental approaches consider only part of a country's territorial structure for reform. 

Different countries have chosen different reform strategies for their territorial structure, highlighting 

the importance of considering cultural norms and initial situations when organizing local 

government.    

Global Trends and Practices: In some countries, for example, Sweden, Denmark, and the UK, 

local governments are forced to merge by their national governments. In other countries, such as 

France, the US, and Switzerland, municipalities are free to choose whether or not to merge. In 

voluntary cases, municipalities are reluctant to merge due to various challenges, such as the sharing 

of resources and decision-making power, and the risk of losing community ties and local 

peculiarities (Strebel 2016).    

Effects of Municipal Mergers 

Tavares (2018) in his paper “Municipal amalgamations and their effects: a literature review” 

describes theoretical implications of amalgamations by highlighting three main areas of potential 

outcome: economic efficiency, managerial effectiveness, and democratic outcomes.    

Economic Expectation: Municipal mergers are often justified by the claim that larger municipalities 

can provide public services at lower costs per unit, with the benefit of economies of scale. Some 

authors advocate that amalgamation can foster local economic development, lower borrowing rates, 

and reduce investment risk in infrastructure projects. Large-scale local governments also improve 

economic efficiency and managerial effectiveness due to their higher specialization and 

professionalization. Consolidated regions reduce free-riding due to inter-jurisdictional spillovers.    

Empirical literature reveals that over eighty percent of municipal services are routine and labor-

intensive, meaning they are unlikely to generate significant economies of scale following 

amalgamations. Instead, managerial efficiency plays a more crucial role than municipal size in 

achieving cost-effectiveness, as inefficiencies in larger municipalities often arise from issues related 

to management and administrative complexity. Proponents of inter-municipal cooperation and 



Chaudhary, Munni Kumari, 2025 

198 

 

outsourcing for municipal services present another theoretical argument against amalgamations. 

They suggest that local governments seeking economies of scale can do so through flexible 

arrangements like sharing resources with neighboring municipalities or outsourcing services to 

private companies or other local governments. This approach avoids the need for more drastic 

territorial reforms. 

Functional and Managerial Expectations: Public choice scholars argue that smaller municipalities 

tend to be more responsive due to Tiebout-type competition effects among local governments and 

greater homogeneity of preference among residents. Wallace Oates' decentralization theorem 

suggests that in polycentric regions, self-sorting of population leads to intra-community 

homogeneity and inter-community heterogeneity of preferences. This dynamic promotes managerial 

effectiveness and service quality through competition among local governments and internal 

alignment of community preferences. In contrast, municipal consolidation often leads to higher 

administrative costs due to complex bureaucratic structures. According to the Leviathan hypothesis, 

fragmentation reduces spending through smaller, decentralized structures. Fiscal decentralization 

promotes competition among local governments, improves transparency about the cost and quality 

of public services, and encourages experimentation and innovation.    

While public choice scholars emphasize the advantages of managerial efficiency in smaller 

municipalities, others argue that amalgamated municipalities are capable of providing a wider range 

and higher quality of services due to their larger size and specialized functions. Bigger 

municipalities can support full-scale bureaucracies, employ professional administrators, and ensure 

better coordination, resulting in greater functional specialization. This can improve citizen 

satisfaction with service delivery, including efficiency and effectiveness. 

Democratic Expectations: Urban politics literature suggests that smaller jurisdictions have closer 

contact between councilors and citizens, and politicians are more accountable to their local 

constituencies. However, when municipalities are amalgamated and governance scales up, it can 

lead to less community, social, and political trust. Polycentric governance structures promote more 

consensual decision-making by capturing relevant communities of interest. On the other hand, Dahl 

and Tufte's classical argument suggests that amalgamated municipalities can improve local 

democracy by increasing service delivery capacity and fostering organized political participation. 

This is because larger populations tend to foster more fruitful political discourse, stronger civil 

society, and greater pluralism. The broader range of interest groups and civil society organizations 

leads to increased political competition, generating higher responsiveness to policy preferences.    

Global Trends and Practice: Although results vary significantly across different countries and 

reforms, some patterns are evident: cost savings are mainly seen in general administration expenses 

such as wages and office supplies (e.g., Netherlands, Germany, Denmark, Australia, and Japan), and 

there are minimal changes in the quality of local services. For instance, a perception-based study in 

Canada showed little perceived improvement in municipal services after amalgamation. In Japan, it 

was found that amalgamation reform resulted in higher tax burdens and commuting expenses in 

smaller amalgamated areas. It is also evident that the quality of local democracy often diminishes 

(e.g., Denmark, Australia, and Israel). Multiple studies indicate that amalgamation reforms 

frequently encounter a trade-off between efficiency and democratic quality (Tavares 2018).    
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Municipal Mergers in Japan and Nepal: Motives, Strategies and Effects 

Case of Japan 

In Japan, a series of municipal mergers have taken place during different periods. The number of 

municipalities was consolidated from 71,314 in 1888 to 1,727 in 2010. Currently, 1718 

municipalities exist as local governments in Japan. Excluding small-scale events of municipal 

mergers, there are three main historical events: the Great Meiji Consolidation (1888-1889), the Great 

Showa Consolidation (1953-1961), and the Great Heisei Consolidation (1999-2010).    

Motives: The motives for municipal mergers in the three eras were different. The first two 

consolidations were influenced by factors other than the general universal objectives behind 

mergers. The Great Meiji Consolidation, which reduced the number of municipalities from 71,314 to 

about one-fifth (15,859), aimed to establish cities, towns, and villages as modern local administrative 

units following the enactment of the Shisei-Chosonsei law* in 1888. A decree from the interior 

minister specified that new administrative units should ideally consist of 300 to 500 households. 

Before the Great Showa Consolidation in 1953, numerous small-scale consolidations occurred 

frequently. Over 64 years, the number of municipalities decreased from 15,859 to about 9,868 

between the Great Meiji and the Great Showa Consolidations. These mergers were driven by various 

motives. Some were due to the dissolution of partial-affairs associations, formed by municipalities 

unable to merge during the Great Meiji Consolidation due to factors like geographical difficulties 

and historical disputes. These associations were later dissolved, necessitating mergers among 

member municipalities. Other mergers were part of urban development, driven by urbanization in 

major cities like Tokyo, Osaka, Yokohama, Nagoya, and Kyoto. Additionally, some mergers were 

enforced to strengthen Japan’s war efforts by expanding city areas for national defense. Mergers in 

cities such as Sasebo, Yokosuka, Tokuyama, and Maizuru were typically done for this purpose. 

The Great Showa Consolidation was a response to post-war rapid urbanization and industrialization 

in Japan. The aim was to strengthen the capacity of local units to execute newly delegated functions, 

such as managing junior high schools. A legal standard requiring municipalities to have a population 

of over 8,000 was established. It resulted in a decrease in the number of municipalities from 9,868 to 

about one-third (3,472). The Great Heisei Consolidation represents the most recent trend of 

municipal mergers in Japan. It took place in the context of the ongoing process of decentralization, 

the aging population, and the financial deterioration of local governments. A survey report on 

“Heisei Municipal Mergers” by the Ministry of Internal Affairs and Communication (MIC) shows 

that severe financial issues (74.5 percent) were the main reason for municipal mergers, while 

promoting ongoing decentralization and addressing the aging population were second and tertiary 

reasons, accounting for 61 percent and 46.6 percent of cases, respectively. 

Strategies: Japan’s strategy of municipal mergers can be described as a mixture of voluntarism and 

promotion. Although the consolidation was decided voluntarily and led by the prefecture’s† 

                                                           
* It means the institution of the system of cities, towns, and villages. 
† Local government of Japan consists of a two-tier system – Prefecture (Ken) as the upper tier and 

municipality (city, town, and village ) as the basic tier. There are 47 prefectures.   
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governor, the promotional role of the central government was crucial. The Great Heisei 

Consolidation was strongly promoted by the central government through revisions to national laws 

and the provision of fiscal incentives. 

The stance of the central government toward municipal mergers over time is reflected in the 

Municipal Merger Law (MML) of 1965 and its subsequent amendments. The law initially did not 

promote municipal mergers but aimed to remove obstacles to voluntary mergers. However, its 

character was changed to a promotional stance after amendments in 1995. Moreover, the central 

government took a more visible positive stance on mergers by amending the Uniform 

Decentralization Law (UDL) in July 1999. The government also used local allocation taxes as a key 

incentive to encourage mergers. Additionally, in August 1999, the government issued "Guidelines 

for the Promotion of Municipal Mergers" to prefectures, which asked prefectures to make “merger 

patterns” for municipalities under their jurisdiction and enforce them. A cabinet decision in 

December 2000 set a goal of 1,000 mergers as part of a broader administrative reform program. To 

support this, the government launched campaigns and public relations efforts, such as nationwide 

symposiums, and established the "Municipal Merger Assistance Headquarters" in March 2001, 

followed by the "Municipal Merger Assistance Plan" in August 2001. 

Effects: A questionnaire survey conducted in 590 post-merger municipalities on December 31, 2012, 

in Japan also provides information on the merits of municipal mergers. In response to the question, 

“What are the advantages of the municipal mergers?” 74.7 percent of respondents agreed that 

municipal mergers enhance the efficiency of public administration (through proper staffing and 

consolidation of communal facilities), 71.7 percent also agreed that they promote large-scale 

regional development, 46.8 percent believed that they strengthen the capacity of municipalities by 

facilitating the establishment of specialized divisions equipped with specialists (such as doctors, 

nurses, and nutritionists), and 39.7 percent accepted that municipal mergers improve public services. 

This finding shows that the municipal merger approach has many advantages in the local 

government system. 

The survey conducted in 1998 in Shiga Prefecture captured public opinion on municipal 

amalgamation. The result shows mixed opinions towards municipal amalgamation. 20.8 percent of 

respondents positively favored municipal amalgamation, and 20.7 percent were rather positive. On 

the other hand, 18.6 percent of people were against municipal amalgamation, and 22.1 percent held 

rather negative opinions. In response to the major reasons against municipal amalgamation, 76.7 

percent of respondents believed that amalgamation weakens the relationship between citizens and 

municipal offices, 44.9 percent of respondents also believed that it weakens attachment to 

hometowns, and 43.7 percent felt that it makes access to municipal offices more inconvenient. Other 

negative impacts of municipal mergers identified were disadvantages for peripheral development, 

deterioration of the natural environment and living conditions, and loss of historical and cultural 

characteristics. 

Case of Nepal 

The local governance system of Nepal has undergone various restructuring phases following 

political changes. In the past, Nepal emphasized the formation of new administrative units at the 

local level to establish a decentralized governance system. For instance, in 1962, when Japan had 
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just completed the Great Showa Consolidation, Nepal established a three-tier administrative system 

at the sub-national level: village/town panchayat, district panchayat, and zonal panchayat, in line 

with the decentralization spirit outlined in the Constitution of Nepal, 1962. To foster democracy, the 

country was organized into an administrative structure comprising 75 districts, 14 zones, 3,600 

villages, and 18 municipalities.    

Following the restoration of the multi-party democratic system in 1990, Nepal enacted a new 

constitution in 1991. This led to the reform of local bodies to align with democratic governance. The 

District Panchayat, Nagar Panchayat, and Village Panchayat were restructured and renamed as the 

District Development Committee (DDC), Municipality, and Village Development Committee 

(VDC), respectively. A two-tier local government system was established, with the DDC as the 

higher tier and the municipalities and VDCs as the lower tier. Further, the Local-Self Governance 

Act (LSGA), 1999, devolved many powers and responsibilities to local units. There were 75 DDCs, 

217 municipalities, and 3157 VDCs.    

However, the powers devolved through the LSGA, 1999, were never fully exercised, and 

responsibilities were never performed to their full extent due to various reasons. The size of 

VDCs/municipalities was one of the major barriers to their functional capacity. VDCs and 

municipalities were too small in population size and geography, lacking the financial and 

institutional viability to perform all their functions. Many laws contradicting the LSGA, 1999, were 

not amended, preventing full enforcement of the act. Another reason was the absence of elected 

representatives for 15 years, as elections were not held until 2017.    

Municipal mergers in Nepal took place significantly only after the promulgation of the Constitution 

of Nepal in September 2015*. The constitution transformed Nepal from a unitary state to a federal 

democratic republic, establishing three spheres of government: Federal, State, and Local levels. 

Rural municipalities (Gaunpalika), Urban Municipalities (Nagarpalika), and District Assemblies 

have been introduced as local governments. Rural municipalities and urban municipalities were 

established through the municipal merger process.    

Motives: The local-level restructuring was done according to the provisions of the constitution 

(Article 295, clause 3). The main purpose of the restructuring was to establish local governments 

that could serve the principle of federalism as envisioned in the constitution. The Local Level 

Restructuring Commission (LLRC) was established on March 15, 2016, with a mandate to propose 

the number and boundaries of the local level based on factors such as population size, population 

density, accessibility of the service center, internal sources of revenue, ethnic, linguistic, and cultural 

concentration, and geographical accessibility. The commission’s term was one year. It proposed a 

total of 719 local governments across Nepal. After some amendments, the Government of Nepal 

declared 753 local governments, consisting of 460 rural and 293 urban municipalities. 

                                                           
* In 2011, there were 58 municipalities and 3915 VDCs. 72 new municipalities were established in May 

2014, 61 in December 2014, and 26 in September 2015. In this way, the number of VDCs decreased from 

3915 to 3157 while the number of municipalities increased from 58 to 217 between 2014 to 2015. 639 

VDCs were merged in Municipalities during this period. 
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Strategy: The merger occurred because it was mandated by the constitution. It is also a one-shot 

comprehensive merger reform. The process followed a compulsory top-down approach. The LLRC 

was set up to restructure local government based on the terms of reference (ToR) set by the 

Government of Nepal. A high-level coordination committee chaired by the Minister of the Ministry 

of Federal Affairs and Local Development (MoFALD)* was formed to support the commission. To 

assist the work of the commission, a District-level Technical Assistance Committee, chaired by a 

Local Development Officer (LDO), was set up in each district. This committee was mandated to 

propose a restructuring model of local governments in their respective districts based on the criteria 

and standards set by the commission. Committees were asked to prepare the proposal through wide 

consultation with all stakeholders in their jurisdiction. The report included detailed information on 

the amalgamation of existing VDCs/Municipalities to form new rural/urban municipalities, including 

their new names and boundaries. These proposals were the main basis of the commission's decision 

on the formation of new local bodies. 

Initially, the commission proposed 565 local units, but after the government revised its ToR to use 

Ilakas† as the basis for restructuring, the commission recommended 719 local governments. 

Following some amendments to boundaries and numbers, the Government of Nepal announced 744 

local governments on March 10, 2017. On August 20, 2017, the government added 9 more local 

governments in the Madhesh province to meet the demands of the Madhesh-based parties, raising 

the total number of local units to 753. 

Effects: The reform substantially reduced the number of local governments, but it faced several 

obstacles. Conducted over a short period (March 15, 2016, to March 14, 2017), the commission 

lacked detailed data at the ward and village levels. Political tensions in Madhesh Province hindered 

the restructuring process, preventing District-level Technical Assistance Committees from 

functioning effectively. The revision of the commission's ToR during the process, along with the 

government's decision to increase the number of local governments, suggests that political interests 

influenced the amalgamation process. 

The Local Government Operation Act (2017) establishes standards for municipalities, setting a 

minimum population threshold of 500,000 for metropolitan cities and 300,000 for sub-metropolitan 

cities. For other municipalities, the population requirement varies by geographical area, ranging 

from 10,000 to 100,000. Despite these standards, many municipalities do not meet the population 

criteria. 66.2 percent of the population resides in urban municipalities‡. However, many urban 

residents lack access to the basic urban amenities promised by the Act. Many of the existing local 

governments are facing several challenges (e.g., inadequate capacity for planning, staffing, 

implementing developmental works, etc.). Experts of local governance claim that the existing 

number of local governments is too large and is unaffordable for Nepal. 

Findings 

Based on the analysis of the municipal merger process of Japan and Nepal, as well as other global 

trends, the following findings can be broadly outlined for Nepal’s merger experience: 

                                                           
* Now the name is Ministry of Federal Affairs and General Administration 
† A combination of VDCs. One Illaka normally has 3 to 5 VDCs. There were around 900 Illaka 
‡ National Population and Housing Census 2021, Nepal 
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Motive: The motive behind municipal mergers in Nepal is similar to the Great Meiji Consolidation 

of Japan. It was caused by the constitutional mandate to establish viable local governments aligned 

with federalism. However, unlike Japan, where serious agendas such as the aging population, 

declining birth rate, and financial crisis have been realized nationwide and these agendas are driving 

forces of municipal mergers, Nepal lacks strong incentives for municipal mergers. The recent 

municipal mergers in Nepal were successful primarily because they were mandated by law. 

Strategy: The merger process in Nepal was a one-time, top-down event where the central 

government acted as the regulator, with the Local Level Restructuring Commission (LLRC) 

proposing mergers based on government mandates, and district-level technical committees 

facilitating the process at the local level. In contrast, in Japan, the consolidation was voluntarily 

decided by local authorities, with the central government playing a proactive role through legal 

amendments, fiscal incentives, and campaigns. 

Effects: The merger reform substantially reduced the number of local governments, but the process 

had several limitations, including a short timeframe, insufficient disaggregated data, and political 

bias favoring more local governments. Experts argue that the existing number of local governments 

is too large and financially unsustainable for Nepal. 

Conclusion and Recommendation 

Municipal mergers involve reducing the number of municipalities by combining two or more 

municipalities. This approach is widely practiced across the world as a tool for local governance 

reform. Mergers are carried out for various purposes, such as improving efficiency, fiscal outcomes, 

urban governance, decentralization, and development. While results differ across countries, certain 

trends are clear: cost savings are primarily noted in general administrative expenses, yet service 

quality improvements are minimal. Additionally, several countries have reported negative impacts 

on local democracy. Japan’s experience shows that local governance reform is not a one-time 

activity. Although municipal mergers have drawbacks, the potential advantages they offer can 

surpass the associated disadvantages. A series of reforms involving the collective effort of all tiers of 

government may be required to achieve the desired result. 

Municipal mergers occurred in Nepal following the enactment of the new constitution in 2015. The 

motive was to establish viable local governments in the federal system by consolidating VDCs and 

municipalities. It happened in one shot in a short timeframe. The process was top-down. This led to a 

significant decrease in the number of local governments. However, a political bias was observed in 

determining the number and boundaries of the local governments. In this regard, the following 

recommendations can be made: 

 Local governance reform is not a one-time activity. Nepal should periodically plan and 

implement municipal mergers as necessary to improve the local governance system. 

 Article 7 of the Local Government Operation Act, 2017, provides the option for existing 

rural/urban municipalities to merge with their neighboring municipalities. The process is a 

voluntary bottom-up approach. Article 3 also provides a legal foundation to change the 

number, boundaries, and headquarters of the existing local government through a bottom-up 

approach. Rural and urban municipalities have political value in Nepal. Thus, municipal 
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mergers are highly political affairs. Without strong political will and broad consensus 

among stakeholders, amalgamation initiatives will hardly be successful. In this case, the 

voluntary merger can be promoted by strengthening trust and cooperation among all tiers of 

government. Like Japan, the constitution of Nepal has envisioned a fiscal equalization 

system, and the National Natural Resource and Fiscal Commission (NNRFC) has been 

established to enforce this system. This institution can play a key role in promoting 

municipal mergers through fiscal incentives. 

 Municipal merger alone may not be successful in making the local government system 

function. Municipal mergers should be supplemented by other alternative measures as well. 
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Enacting Data Protection Law in Nepal  
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Abstract 

In today's interconnected world, digital transactions and online activities have become indispensable 

facets of daily life, revolutionizing the way we communicate, conduct business, and access 

information. However, this rapid digitalization has also raised a critical concern, the protection of 

personal and sensitive data. As individuals and organizations increasingly rely on digital platforms 

and services, the risk of unauthorized access, disclosure, or theft of confidential information has 

escalated significantly. 

Data breaches, which involve the unauthorized acquisition of sensitive data, pose grave risks to both 

individuals and organizations. For individuals, a data breach can lead to identity theft, financial 

fraud, and misuse of personal information, potentially causing long-lasting harm and financial 

losses. Organizations, on the other hand, may face severe reputational damage, loss of customer 

trust, legal liabilities, and substantial financial consequences resulting from data breaches. 

Nepal, like many other nations, has witnessed a surge in data breach incidents in recent years, 

exposing vulnerabilities in its digital landscape and highlighting the pressing need for a 

comprehensive legal framework to address this critical issue. High-profile cases, such as the breach 

of the Ramailo app database in 2023 and the Vianet data breach in 2020, have underscored the 

urgency of implementing robust measures to safeguard the privacy and security of individuals' 

personal information. 

This article explores the current legislative landscape in Nepal by examining existing laws and 

policies related to cybersecurity and data protection. It critically evaluates the gaps and shortcomings 

in the current legal framework, highlighting the lack of specific provisions and enforcement 

mechanisms needed to effectively address the complexities of data breaches. 

Through comprehensive analysis, the article advocates for the enactment of a dedicated data 

protection law in Nepal. Such a law would encompass key aspects like mandatory breach 

notification requirements, stringent data protection standards, and effective enforcement 

mechanisms. By addressing these crucial elements, a robust data protection law can safeguard the 

rights and interests of Nepali citizens, fostering a secure and trusted digital environment that 

promotes economic growth, innovation, and public confidence in the digital ecosystem. 
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This article emphasizes the importance of a comprehensive legal framework that aligns with 

international best practices and facilitates cross-border cooperation in combating the global threat of 

data breaches. By establishing clear guidelines, accountability measures, and consumer protections, 

a dedicated data protection law can empower individuals, organizations, and regulatory bodies to 

proactively address data breaches, mitigate potential risks, and uphold the principles of privacy and 

data security in the digital age. 

Keywords: data breach, data protection, cybersecurity, privacy, breach notification.  

Introduction 

“Every byte of data breach is a bite on an individual's privacy.” 

In the digital age, data has emerged as a highly valuable and strategic asset for individuals, 

businesses, and governments alike. The exponential growth of digital technologies and online 

activities has led to the generation and storage of vast amounts of data, ranging from personal 

information such as names, addresses, and contact details to financial records, intellectual property, 

and confidential business information. While this data revolution has ushered in unprecedented 

opportunities for innovation, efficiency, and connectivity, it has also exposed vulnerabilities that can 

lead to data breaches,  the unauthorized access, disclosure, or acquisition of sensitive, confidential, 

or protected information. 

Data breaches can occur due to various factors, including sophisticated cyber-attacks orchestrated by 

malicious actors, human error or negligence within organizations, system vulnerabilities or software 

flaws, and even malicious insiders with unauthorized access to sensitive data. Regardless of the 

cause, data breaches can have severe and far-reaching consequences. For individuals, a data breach 

can result in identity theft, financial fraud, and misuse of personal information for nefarious 

purposes. Organizations, on the other hand, may face significant reputational damage, loss of 

customer trust, legal liabilities, and substantial financial losses. Furthermore, data breaches can 

undermine national security and the integrity of critical infrastructure, posing risks to government 

agencies and essential services. 

Nepal, a rapidly digitizing nation, has not been immune to the growing threat of data breaches. In 

recent years, the country has witnessed several high-profile incidents exposing vulnerabilities in its 

digital landscape. One notable example is the 2023 breach of the Ramailo app database, which 

compromised the personal information of thousands of Nepali citizens, including their names, 

addresses, and email addresses. 

Such incidents have highlighted the pressing need for a comprehensive legal framework to address 

data breaches in Nepal. While the country has taken steps to address cybersecurity and data 

protection through existing laws and policies such as the Electronic Transaction Act, 2008, these 

instruments lack specific provisions and enforcement mechanisms to effectively manage the 

complexities of data breaches. 

The absence of a dedicated data protection law has left Nepal vulnerable to the growing risks posed 

by cyber threats and the mishandling of sensitive data. Without a robust legal framework, individuals 
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and organizations may lack necessary safeguards, notification procedures, and remedies in the event 

of a data breach, potentially exposing them to significant harm and exacerbating the consequences. 

In light of these challenges, it has become increasingly evident that Nepal urgently needs a 

comprehensive data protection law to protect the rights and interests of its citizens, foster a secure 

and trusted digital environment, and align with global efforts to combat the threat of data breaches. 

Data Breaches in Nepal 

A data breach occurs when information is illicitly taken from a system without the knowledge or 

authorization of the system’s owner. It can affect both small businesses and large enterprises, 

compromising sensitive data such as credit card details, customer records, trade secrets, or even 

matters of national security. 

In 2017, NIC Asia Bank, one of Nepal’s private-sector commercial banks, fell victim to a cyber-

attack. Hackers exploited vulnerabilities in the bank’s security measures, breaching the system and 

orchestrating fraudulent transactions via the SWIFT interbank messaging system. This breach 

exposed sensitive customer information, including account details and transaction histories, 

undermining public trust in the banking sector and resulting in financial consequences. 

On June 27, 2017, the Department of Passport experienced a cyber intrusion, compromising 

governmental data. The hackers issued threats to the Government of Nepal, leveraging the stolen 

information as a bargaining tool. Moreover, on July 25, 2017, a coordinated attack by a group named 

‘Paradox Cyber Ghost’ targeted 58 government websites simultaneously, further exposing 

vulnerabilities in Nepal’s cyber infrastructure. 

In 2020, Foodmandu, a prominent e-commerce food delivery company, experienced a devastating 

cyber-attack. Hackers infiltrated their system and obtained the personal details, names, addresses, 

and phone numbers, of 50,000 customers. The attackers later disclosed this sensitive information on 

a public platform, jeopardizing the security and privacy of Foodmandu’s clientele. This incident 

underscores the critical importance of robust cybersecurity measures to safeguard customer data, as 

well as the need for consumer vigilance. A Twitter handle named Mr. Mugger revealed the dump of 

data and shared the associated link. 

In October 2020, eSewa, Nepal’s first and largest digital wallet, experienced a data breach. A 

perpetrator exposed confidential information of at least 21 users, including email addresses, 

encrypted passwords, and account funds. The breach may have occurred due to the lack of OTP 

(One-Time Password) authentication during internet sign-in. The company denied any hacking or 

direct data theft, attributing the incident to unauthorized access gained through a phishing scheme 

involving third-party websites. 

Also in 2020, Vianet, a major internet service provider (ISP) in Nepal, suffered a significant data 

breach affecting over 170,000 customers. A security flaw in the company’s system allowed 

unauthorized access to personal details such as names, email addresses, phone numbers, and other 

data. This breach exposed subscribers to risks including phishing and identity theft. A hacker using 
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the Twitter handle ‘नरपिचास’ posted a link to the leaked data on the dark web, prompting the 

immediate restriction of the account and breach URL. 

The Ramailo app, a popular Nepali application, was at the center of a major data breach in 2023. The 

unauthorized access compromised personal information of thousands of users, including names, 

addresses, and email addresses, raising serious concerns about cybersecurity in Nepal*. A hacker 

named “deadlyweapon1337” leaked the entire database on a dark web breach forum. This incident 

further emphasized the urgent need for robust data protection measures in Nepal’s digital ecosystem. 

Current Legal Landscape 

Nepal has initiated efforts to address cybersecurity and data protection through existing laws and 

policies. However, these measures are limited in scope and lack the comprehensive framework 

required to effectively tackle the escalating threat of data breaches. 

One of the principal legal instruments is the Electronic Transaction Act of 2008, which was 

enacted to grant legal recognition to electronic records and transactions, thereby facilitating the 

adoption of digital technologies across various sectors. While the Act contains provisions related to 

cyber security and data protection, such as penalties for unauthorized access, damage, or alteration 

of computer systems and data—its primary focus remains on establishing the legal validity and 

admissibility of electronic documents and records in Nepal. 

The provisions in the Electronic Transaction Act are relatively broad and do not specifically address 

the complexities inherent to data breaches. Key elements such as mandatory breach notification 

requirements, data protection standards, and enforcement mechanisms are notably absent. This 

leaves a significant gap in Nepal’s legal framework for responding to and mitigating the 

consequences of data breaches effectively. 

Moreover, Nepal currently lacks a dedicated data protection authority or regulatory body tasked with 

overseeing and enforcing data protection standards and addressing data breach incidents. The 

absence of such a central authority exacerbates the challenges in ensuring effective data protection 

and breach response mechanisms. 

The present legal landscape underscores the urgent need for a comprehensive and dedicated data 

protection law. Although the existing laws and policies acknowledge the importance of 

cybersecurity and data protection, they are insufficient to cope with the rapidly evolving nature of 

data breaches and cyber threats. Without a robust legal framework, individuals and organizations in 

Nepal remain vulnerable to risks arising from unauthorized access or misuse of sensitive data. 

To safeguard the rights and interests of Nepali citizens and foster a secure digital environment, a 

dedicated data protection law is essential. Such legislation should clearly define key terms, establish 

specific obligations and data protection standards, incorporate breach notification requirements, and 

                                                           
*Chaudhary, B., & Yadav, R. P. (n.d.). Nepali data on the dark web. Online Khabar English. Retrieved 

April 9, from https://english.onlinekhabar.com/nepali-data-dark-web.html  

https://english.onlinekhabar.com/nepali-data-dark-web.html
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provide enforcement mechanisms. Additionally, it should align with international best practices in 

cybersecurity and data protection. 

International Landscape 

In comparison, countries such as India have made significant advances in this area. India’s 

Information Technology Act of 2000, along with subsequent amendments in 2008, includes specific 

provisions on data protection, requiring corporate entities to implement reasonable security practices 

and procedures to protect sensitive personal data. More recently, India enacted the Digital Personal 

Data Protection Act, 2023, which mandates organizations to report data breaches to the relevant 

authorities within a specified timeframe. 

India also recognized privacy as a fundamental right in 2017, and the Digital Personal Data 

Protection Act aims to establish a comprehensive data protection framework. This framework 

encompasses breach notification protocols, individual rights, and the creation of a data protection 

authority. The Act brings India’s data protection regime closer to global standards, such as the 

European Union’s General Data Protection Regulation (GDPR). 

Many developed nations have similarly implemented comprehensive data breach notification laws 

and robust data protection frameworks. The GDPR, which came into effect in 2018, is widely 

regarded as one of the world’s most stringent data protection regulations. It requires organizations to 

report data breaches to supervisory authorities within 72 hours of discovery and imposes substantial 

penalties for non-compliance*. 

Similarly, in the United States, data breach notification requirements are governed by a patchwork of 

federal and state laws. Although there is no comprehensive federal data breach notification law, most 

states have enacted their own statutes mandating that companies notify affected individuals—and in 

some cases, regulatory authorities—when a breach involving personal information occurs. This 

decentralized yet robust approach ensures timely notification and accountability across jurisdictions. 

Other countries such as Canada, Australia, and Singapore have also established comprehensive data 

breach notification laws and data protection frameworks. These measures reflect a global trend 

toward strengthening cybersecurity and safeguarding personal data in an increasingly digital world†. 

                                                           
* DLA Piper. (2024, January). DLA Piper GDPR fines and data breach survey: Retrieved from 

https://www.dlapiper.com/en/insights/publications/2024/01/dla-piper-gdpr-fines-and-data-breach-

survey-january-2024  

†In Canada, data breach notification is governed at the provincial level, with specific laws in place in 

Alberta, Quebec, and British Columbia. The Personal Information Protection and Electronic Documents 

Act (PIPEDA) applies to businesses engaged in commercial activities across the country, and it requires 

businesses to notify the Office of the Privacy Commissioner of Canada and affected individuals of a 

privacy breach. Australia has mandatory notification of all "eligible data breaches," which must be 

reported unless a specific limited exemption applies. The notification requirements apply to all 

organizations that are covered by the Privacy Act 1988, which includes most Australian government 

agencies, private sector organizations with an annual turnover of $3 million or more, and certain other 

https://www.dlapiper.com/en/insights/publications/2024/01/dla-piper-gdpr-fines-and-data-breach-survey-january-2024
https://www.dlapiper.com/en/insights/publications/2024/01/dla-piper-gdpr-fines-and-data-breach-survey-january-2024
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In comparison, Nepal’s current legal landscape lacks the specificity, enforcement mechanisms, and 

dedicated regulatory bodies necessary to effectively address the complexities of data breaches. 

While existing laws provide a general framework for cybersecurity and data protection, they fall 

short of addressing critical elements such as mandatory breach notification, clear data protection 

standards, and stringent enforcement. 

The absence of a comprehensive data protection law leaves both individuals and organizations 

vulnerable to cyber threats. Furthermore, it limits Nepal’s ability to harmonize its legal standards 

with international best practices. As the digital economy grows and data breaches become more 

frequent and sophisticated, this regulatory gap poses significant risks to citizens’ privacy, national 

security, and economic interests. 

To bridge this gap, Nepal must prioritize the enactment of a comprehensive data protection law 

aligned with global standards. Such legislation should establish clear definitions, prescribe 

mandatory breach notification procedures, set data protection obligations, and empower a dedicated 

regulatory authority with enforcement capabilities. By learning from the experiences of other 

countries and adopting internationally recognized frameworks, Nepal can build a secure and trusted 

digital environment that protects the rights and interests of its citizens, while fostering innovation 

and economic growth in the digital age. 

The Principle of Proportional Reparations 

The Principle of Proportional Reparations proposes a framework for compensating individuals 

affected by data breaches in a manner that reflects the severity and potential impact of the breach. It 

acknowledges that not all data breaches result in equal harm, and therefore, the reparations should be 

scaled according to the actual or potential damage experienced by the affected parties. 

For example, a minor breach exposing non-sensitive information such as names and email addresses 

might warrant only services like free credit monitoring. Conversely, a severe breach compromising 

sensitive financial data or personally identifiable information could necessitate more extensive 

reparations, including long-term identity theft protection, monetary compensation, and ongoing 

monitoring assistance. 

By establishing a tiered reparations system tied to breach severity, this principle encourages 

organizations to adopt rigorous data protection measures and ensures accountability through 

meaningful restitution. It moves beyond mere notification requirements by instituting a binding 

                                                                                                                                                                          
organizations. In Singapore, the Personal Data Protection Act (PDPA) requires organizations to notify 

the Personal Data Protection Commission (PDPC) and affected individuals if a data breach is likely to 

result in significant harm to the affected individuals. The PDPA applies to organizations that collect, use, 

or disclose personal data in Singapore, regardless of whether the organization is located in Singapore or 

not.  



Chaudhary, Newal, 2025 

212 

 

mechanism for risk assessments and proportional redress based on the breach’s impact on 

individuals. 

Proposing the Principle of Proportional Reparations for Nepal 

While existing data protection proposals primarily focus on notification and general standards, there 

is a critical need to address adequate reparations for those affected by breaches. Incorporating the 

Principle of Proportional Reparations into Nepal’s data protection law can mark a pioneering step in 

legal innovation. This principle, yet unrecognized globally as a standalone concept, rests on the 

understanding that reparations must be proportional to the actual or potential harm suffered. 

The key components of this principle would include: 

A. Breach Severity Tiers 

The law should define clear tiers of breach severity, considering factors such as the sensitivity of 

compromised data, the number of individuals affected, the nature of the breach (accidental vs. 

malicious), and the likelihood of data misuse. These tiers would serve as the basis for determining 

the reparations owed. 

B. Reparations Matrix 

A detailed reparations matrix should map breach severity levels to prescribed compensation 

packages. These could range from credit monitoring and identity protection services to monetary 

compensation and long-term recovery support for high-severity incidents involving critical personal 

or financial data. 

C. Accountability and Enforcement 

To ensure the principle’s effectiveness, regulatory authorities should be empowered to audit 

organizational preparedness, investigate breaches, and impose penalties linked to the severity tier 

and reparations obligations. This enforcement framework incentivizes organizations to prioritize 

data protection and fulfill their reparations responsibilities comprehensively. 

By integrating this principle, Nepal can foster responsible data stewardship, bolster public trust, and 

ensure affected individuals receive adequate protection and compensation tailored to the breach's 

impact. 

The Need for a Comprehensive Data Protection Law 

The adage, “Breach of data is akin to being digitally naked,” underscores the profound vulnerability 

that data breaches impose on individuals. Just as physical nudity exposes one’s privacy and dignity, 

a data breach exposes personal information, stripping away control and exposing individuals to risks 

like identity theft and fraud. 
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To effectively address the escalating threat of data breaches and safeguard the rights of Nepali 

citizens, Nepal urgently requires a comprehensive data protection law encompassing the following 

critical elements: 

a. Mandatory Breach Notification 

Organizations must be legally obligated to promptly notify affected individuals, regulatory 

authorities, and relevant entities upon discovering a data breach. Timely notification, ideally within 

72 hours, ensures transparency and enables individuals to take protective measures. The law should 

provide clear guidelines on the notification content and delivery methods to maximize effectiveness. 

b. Data Protection Standards 

The law should mandate robust standards for handling sensitive data, including requirements for 

encryption, access controls, secure storage, and safe disposal. Organizations should be required to 

implement industry best practices such as standardized encryption protocols and strict authentication 

measures. Regular security audits and risk assessments must be mandated to proactively identify and 

mitigate vulnerabilities. 

c. Enforcement Mechanisms 

Effective compliance requires strong enforcement powers. Nepal should establish a dedicated Data 

Protection Authority or empower existing regulatory bodies with investigative, auditing, and 

penalty-imposing powers, similar to the UK’s Information Commissioner’s Office (ICO)* or 

Singapore’s Personal Data Protection Commission (PDPC)†. Such an authority would play a 

                                                           
*The Information Commissioner's Office (ICO) is a UK-based independent regulatory body responsible 

for enforcing data protection and privacy laws in the country. The ICO is tasked with promoting 

openness by public bodies and data privacy for individuals, as well as ensuring that organizations comply 

with their data protection obligations under the Data Protection Act 2018 and the UK General Data 

Protection Regulation (UK GDPR). The ICO has a wide range of powers and responsibilities, including 

investigating potential breaches of data protection laws, providing guidance and advice to organizations 

on data protection best practices, and imposing fines and penalties for non-compliance. The ICO also has 

a role in promoting transparency and accountability in the use of personal data, particularly in the 

context of public sector organizations and their use of data for public interest purposes. 

†The Personal Data Protection Commission (PDPC) is a Singaporean regulatory body responsible for 

enforcing the Personal Data Protection Act (PDPA). The PDPC is tasked with ensuring that 

organizations comply with the PDPA's data protection requirements, which include obtaining consent for 

the collection, use, and disclosure of personal data, implementing appropriate data protection measures, 

and providing individuals with access to their personal data.  The PDPC has a wide range of powers and 

responsibilities, including investigating potential breaches of the PDPA, providing guidance and advice 

to organizations on data protection best practices, and imposing fines and penalties for non-compliance. 

The PDPC also has a role in promoting transparency and accountability in the use of personal data, 
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pivotal role in overseeing adherence, investigating breaches, and imposing sanctions for non-

compliance. 

d. Consumer Rights and Remedies 

The law must clearly articulate the rights of individuals affected by data breaches, including access 

to compensation, identity theft protection services, and avenues for legal recourse in cases of 

negligence or willful misconduct. For instance, individuals impacted by breaches involving financial 

data should be entitled to free credit monitoring for a defined period to detect and prevent fraud. 

The Information Commissioner's Office (ICO) is a UK-based independent regulatory body 

responsible for enforcing data protection and privacy laws in the country. The ICO is tasked with 

promoting openness by public bodies and data privacy for individuals, as well as ensuring that 

organizations comply with their data protection obligations under the Data Protection Act 2018 and 

the UK General Data Protection Regulation (UK GDPR). The ICO has a wide range of powers and 

responsibilities, including investigating potential breaches of data protection laws, providing 

guidance and advice to organizations on data protection best practices, and imposing fines and 

penalties for non-compliance. The ICO also has a role in promoting transparency and accountability 

in the use of personal data, particularly in the context of public sector organizations and their use of 

data for public interest purposes. 

e. Sector-Specific Regulations 

While a comprehensive data protection law should establish a general framework applicable across 

all sectors, it must also accommodate sector-specific regulations that address the unique challenges 

and sensitivities of particular industries. Sectors such as healthcare, finance, and telecommunications 

often handle especially sensitive personal data, necessitating tailored regulatory requirements. 

For example, the healthcare sector requires stringent protections for patient medical records and 

robust enforcement of privacy laws, given the critical sensitivity of health information. Likewise, the 

financial sector demands specialized guidelines for securing customer financial data and precise 

reporting protocols for breaches involving financial transactions. These sector-specific regulations 

ensure that data protection measures are appropriately calibrated to the nature and risk profile of the 

data involved. 

f. International Cooperation and Harmonization 

Data breaches frequently transcend national boundaries, making international cooperation an 

essential component of effective data protection. Nepal’s data protection law should therefore 

facilitate mechanisms for international collaboration and harmonization with global standards and 

best practices. 

                                                                                                                                                                          
particularly in the context of organizations that collect, use, or disclose personal data on a large scale or 

for sensitive purposes. 
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This can include protocols for sharing information and expertise, mutual legal assistance agreements, 

and cooperation with international law enforcement and Cybersecurity organizations, particularly in 

cases involving cross-border data transfers or cyber threats originating abroad. 

Moreover, aligning Nepal’s data breach legislation with internationally recognized frameworks, such 

as the European Union’s General Data Protection Regulation (GDPR)* or the Asia-Pacific Economic 

Cooperation (APEC)† Privacy Framework, will enhance consistency, compatibility, and credibility 

on the global stage. This alignment can facilitate smoother international data exchanges, improve 

Nepal’s digital economy integration, and strengthen its overall Cybersecurity posture. 

By aligning with global data protection standards, Nepal can facilitate cross-border data flows and 

enhance its reputation as a secure and trusted digital environment for both businesses and 

individuals. Incorporating these key elements into a comprehensive data protection law will establish 

a robust legal framework for safeguarding personal data, ensuring transparency and accountability, 

and fostering a secure and trustworthy digital ecosystem that supports economic growth and 

innovation. 

Conclusion 

The increasing frequency and severity of data breaches, along with their far-reaching consequences 

for individuals, businesses, and the nation’s digital landscape, highlight the urgent need for Nepal to 

enact a comprehensive data protection law. The potential risks, ranging from identity theft and 

financial fraud to reputational damage and legal liabilities, demand a proactive and robust response 

from lawmakers and stakeholders alike. 

                                                           
*The General Data Protection Regulation (GDPR) is a binding legislative act that applies to all 

organizations operating in the European Union, regardless of where the data is processed. It imposes 

several obligations on organizations, such as appointing a Data Protection Officer and conducting 

impact assessment analysis for high-risk processing activities. The GDPR also has robust enforcement 

mechanisms, including the power to impose hefty fines for non-compliance. The GDPR mandates data 

controllers and processors to notify data protection authorities of any data breach that imposes any risk 

to the rights and freedoms of natural persons. It also requires organizations to implement appropriate 

technical and organizational measures to ensure the security of personal data and to conduct regular 

data protection impact assessments for high-risk processing activities. 

†The APEC Privacy Framework is a regional data protection framework developed by the Asia-Pacific 

Economic Cooperation (APEC) forum. It promotes a flexible approach to information privacy protection 

across APEC member economies while avoiding the creation of unnecessary barriers to information 

flows. The APEC Cross-Border Privacy Rules (CBPR) System is a voluntary, accountability-based system 

that facilitates privacy-respecting data flows among APEC economies. It requires participating 

businesses to implement data privacy policies consistent with the APEC Privacy Framework and have 

these policies assessed and enforced by an Accountability Agent. The APEC Privacy Framework is 

designed to promote a consistent approach to privacy protection across APEC member economies. It 

emphasizes the need for organizations to implement appropriate confidentiality measures and have 

accountability mechanisms in place. However, it does not impose specific obligations on organizations or 

have robust enforcement mechanisms like the GDPR. 
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By establishing a strong legal framework that includes mandatory breach notification, stringent data 

protection standards, effective enforcement mechanisms, clearly defined consumer rights and 

remedies, sector-specific regulations, and provisions for international cooperation, Nepal can 

demonstrate its commitment to safeguarding the privacy and security of its citizens in the digital age. 

Enacting a dedicated data protection law is not merely a legal necessity but a critical step toward 

building a resilient and secure digital infrastructure that fosters public trust, supports economic 

growth, and encourages innovation. In today’s interconnected world, where data flows seamlessly 

across borders, aligning Nepal’s data protection standards with global norms and best practices is 

essential for enhancing the country's competitiveness in the digital economy. 

The consequences of inaction are severe. Without a comprehensive legal framework, individuals and 

businesses in Nepal remain vulnerable to escalating threats such as cyber-attacks, data misuse, and 

unauthorized access to sensitive information. This lack of protection not only compromises the 

privacy and financial well-being of citizens but also undermines Nepal’s ability to attract foreign 

investment, drive innovation, and actively participate in the global digital marketplace. 

It is imperative that policymakers prioritize the development of an effective, context-sensitive data 

protection law tailored to Nepal’s unique needs and aspirations. 

Addressing Nepal’s unique needs and challenges, while ensuring alignment with international 

standards and best practices, is essential for effective data protection. Industry leaders have a crucial 

role to play, not only in advocating for strong data protection measures but also in implementing 

robust cybersecurity practices and actively participating in the policymaking process. Their 

engagement will help ensure that the resulting legislation reflects the practical realities and 

challenges faced by businesses operating in Nepal. 

Civil society organizations and consumer advocacy groups must also be actively involved. Their role 

includes raising public awareness about the importance of data protection, championing strong 

consumer rights and remedies, and holding both policymakers and businesses accountable for 

upholding privacy and security standards. 

Through a concerted and collaborative effort, Nepal can lay the foundation for a secure and trusted 

digital future, one in which individuals and businesses can thrive within an environment that values 

privacy, transparency, and accountability. By proactively addressing the threat of data breaches and 

fostering a culture of data protection, Nepal can position itself as a leader in the digital era. This will 

not only attract investment and drive innovation but also ensure the protection of the rights and 

interests of its citizens in an increasingly data-driven world. 
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